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ONSOZ

Bilginin 6neminin kavranmasi ve esas olanin bir mal veya hizmet iiretmek degil de bunlari
yapabilecek bilgiye sahip olmanin anlagilmasi ile; bilgi iiretim merkezleri olan iiniversitelere
atfedilen onem bir kez daha kavranmis ve yasanan bu degisimler yiiksekogretim alaninda da
birtakim degisimleri beraberinde getirmistir.

Erzincan Binali Yildinm Universitesi “Anadolu’da Bir Diinya Universitesi Olma” 6z
iilkiisiinden hareketle; ulusal ve uluslararasi diizeyde saygin ve Oncii bir kurum olabilme
hedefine ulasabilmek amaciyla; egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, idari faaliyetler ile
toplumsal katki alanlarinda sundugu hizmetlerin kalitesini artirmay1 hedeflemektedir.
Erzincan Binali Yildinm Universitesi faaliyetlerinde kalite kiiltiiriiniin anlasilmas1 ve
yayginlastirilmasi ile siirdiiriilebilir kalitenin artirilmasi, i¢ ve dis paydaslarin uyumlu ve
Ozverili calismalar1 ile gerceklestirilecektir. Bu caligmalar FErzincan Binali Yildirim
Universitesi Kalite Komisyonu tarafindan baslatilmis olup “Yiiksekdgretim Kalite Giivencesi
Yonetmeligi” kapsaminda azim ve kararlilikla stirdiiriilmektedir. Erzincan Binali Yildirim
Universitesi, kalite giivence sistemi siirecini, ¢alisma alanlarinin mevcut durumunu ortaya
koymak, iiniversitenin giiclii ve zayif yonlerini belirlemek, dis ¢evrenin tehditlerine karsi
hazirlik olmak/sunacag firsatlardan yararlanmak ve gelecege dair planlamalar yapabilmek
i¢in firsat olarak gormektedir. Erzincan Binali Y1ldirim Universitesi faaliyetlerini iyilestirmek
adina kalite giivence sistemi dahilinde yapilan bu c¢alismalar sonucunda rapor sonucunda
tespit edilen iyilestirmeye ihtiya¢ duyulan alanlar {izerinde yogunlasarak siirecin iglevselligini
saglamay1 hedef almaktadir.

Erzincan Binali Yildirrm Universitesi’nin egitim-6gretim, arastirma, uluslararasilasma ve
toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite glivencesi, akademik ve idari
personelinin destegi ve onlarla birlikte iiniversite biinyesinde kurulan Kalite Koordinatorliigii
ve Kalite Komisyonu ile saglanacak olup, biitin bu caligmalarda mevcut durum
degerlendirmesi yapan ve gelisime yonelik oOnerilerde bulunan komisyon iiyelerimize,
faaliyetlerin sistemli ve izlenebilir sekilde yiiriitiilmesini saglayan 6grencilerimize ve tiim
akademik ve idari personelimize tesekkiir ederiz.



GOREV TANIMLARI

Bilimsel Arastirma ve Gelistirme Komisyonu
Universitede arastirma gelistirme faaliyetleri ile ilgili planlama ve organizasyon ¢alismalarini
yiiriitiir.

Birim Kalite Komisyonu

Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul kurulundan olusur ve birim igerisinde egitim-6gretim, arastirma,
toplumsal katki ve idari faaliyetler kapsaminda gergeklestirilecek kalite glivence sistemi
uygulamalarinin planlanmasini, organizasyonunu ve denetimini yapar.

Boliim Baskanhgi

Birimlerde kalite caligmalarinin merkezi konumundadir. Boliimle ilgili egitim-6gretim,
arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilecek kalite giivence sistemi
uygulamalarmin planlanmasini, organizasyonunu ve yiiriitiilmesini saglar. Ogrencisi olmayan
anabilim dallarinda kalite giivencesinden sorumlu olan birim bdliim bagkanliklaridir. Tek
programin yuriitiildiigii fakiiltelerde sorumluluk Dekanlik Makamindadir.

Toplumsal Katki Komisyonu
Toplumsal katki faaliyetleri ile ilgili kalite giivence sistemi kapsaminda uygulamalarin
planlanmasini, uygulama ve degerlendirme siireclerini yiirtitiir.

Uluslarasilasma Komisyonu
Uluslararas1 faaliyetlerle ile ilgili kalite giivence sistemi kapsaminda uygulamalarin
planlanmasini, uygulama ve degerlendirme siireclerini yiirtitiir

Egitim Ogretim Komisyonu
Universitede kalite giivence sistemi kapsaminda Egitim-Ogretim faaliyetleri ile ilgili planlama
ve organizasyon caligsmalarini yiirttiir.

Universite Kalite Komisyonu

Kurumun stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim, arastirma,
uluslararasilagma, toplumsal katki ve idari faaliyetler ile ilgili gergeklestirilen kalite giivence
sistemi uygulamalarinin planlanmasini, organizasyonunu ve denetimini yapar. Bu amacla
Universite Kalite Komisyonu birimler tarafindan kalite giivencesi kapsaminda yapilan
faaliyetleri incelemek {izere birim ziyaretleri gergeklestirir. Universite Ozdegerlendirme
Raporu ve Universite Kurum I¢i Degerlendirme Raporunu (KIDR) hazirlayarak Senatoya
sunar.

Universite Olcme ve Degerlendirme Birimi
Kalite gilivencesi kapsaminda gerceklestirilen egitim-6gretim, arastirma, toplumsal katki ve
idarf faaliyetlere iligkin verileri analiz eder ve degerlendirir.



Kalite Koordinatorliigii

Kurumun stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim, arastirma- gelistirme,
uluslararasilagsma, toplumsal katki ve idari faaliyetler ile ilgili gergeklestirilen kalite glivence
sistemi uygulamalarinin planlanmasini, organizasyonunu yiiritiir.



A.LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

EBYU Liderlik ve Kalite Yonetimi PUKO Dongiisii

.

Sekil.1. Erzincan Binali Yildirrm Universitesi Liderlik ve Kalite Yonetimi PUKO Déngiisii
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Sekil 2. Erzincan Binali Yildinm Universitesi Kalite Siire¢ Yonetimi Déngiisii

Erzincan Binali Yildirrm Universitesi’nin bir devlet iiniversitesi olmasi1 nedeniyle; teskilat
yapisi, isleyisi, ¢alisanlarinin ve birimlerinin yetki ve sorumluluklari, yasal diizenlemelerle
belirlenmektedir. Erzincan Binali Yildirrm Universitesi bu yapisindan dolay: 18.02.1982 tarih
ve 17609 sayili Resmi Gazetede yaymmlanan “Universitelerde Akademik Teskilat
Y o6netmeligi’ne uygun olarak yapilanmasini tamamlamistir.

Erzincan Binali Yildirim Universitesi’nin idari yapilanmasinda ve isleyisinde ise 124 sayili
“Yiiksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekdgretim Kurumlarinin Idari Teskilat1 Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname” esas almmustir. Yiiksekdgretim Ust Kuruluslar ile
Yiiksekogretim Kurumlarmmin Idari Teskilati Hakkinda 124 Sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnamenin 26. Maddesinde Universite Idari Teskilat: diizenlenmistir. Buna gére Erzincan
Binali Yildirim Universitesi Idari Teskilat1 asagidaki birimlerden olusur:

0 Genel Sekreterlik,
0 Yapi isleri ve Teknik Daire Baskanligi,
0 Personel Daire Bagkanlig1,

0 Ogrenci Isleri Daire Baskanlig,



0 Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi,

0 Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi,

0 Bilgi Islem Daire Baskanligi,

0 Hukuk Misavirligi,

0 Idari ve Mali Isler (Destek Hizmetleri) Daire Baskanlig1 ve

0 (5436 Sayili Kanun’un 15. Maddesine istinaden) Strateji Gelistirme Daire Baskanligi.

Genel Sekreterlik, bir Genel Sekreter ile en ¢ok iki Genel Sekreter Yardimcisindan ve bagli
birimlerden olusur. Genel Sekreter, tiniversite idari teskilatinin basidir ve bu teskilatin
calismasindan Rektore karsi sorumludur. Genel Sekreter, {liniversite idari teskilatinin basi
olarak yapacagi gorevler disinda, kendisi ve kendisine bagl birimler aracilig1 ile asagidaki
gorevleri yerine getirir.

0 Universite idari teskilatinda bulunan birimlerin verimli, diizenli ve uyumlu sekilde
calismasini saglamak,
0 Universite Senatosu ile Universite Yonetim Kurulunda oya katilmaksizin raportdrliik

gorevi yapmak; bu kurullarda alinan kararlarin yazilmasi, korunmasi ve saklanmasini
saglamak,

0 Universite Senatosu ile Universite Yénetim Kurulunun kararlarini {iniversiteye baglh
birimlere iletmek,

0 Universite idari teskilatinda gorevlendirilecek personel hakkinda Rektdre oneride
bulunmak,

0 Basin ve halkla iligkiler hizmetinin yiiriitiilmesini saglamak,
0 Rektorliigiin yazigsmalarimi yiiritmek,
0 Rektorliigiin protokol, ziyaret ve toren islerini diizenlemek,

0 Rektor tarafindan verilecek benzeri gorevleri yapmak.
Yapt Isleri ve Teknik Daire Baskanligmin gorevleri sunlardir:
0 Universite bina ve tesislerinin projelerini yapmak, ihale dosyalarini hazirlamak, yap1

ve onarimla ilgili ihaleleri yiirtitmek, insaatlar1 kontrol etmek ve teslim almak, bakim
ve onarim islerini yapmak,



0 Kalorifer, kazan dairesi, soguk oda, jenerator, havalandirma sistemleri ile telefon

santrali, ¢evre diizenleme ve arag isletme, asansér bakim ve onarimi ile benzer isleri
yliriitmek.

Personel Daire Bagkanliginin gorevleri sunlardir:

0 Universitenin insan giicii planlamasi ve personel politikastyla ilgili ¢alismalar yapmak,
personel sisteminin gelistirilmesiyle ilgili 6nerilerde bulunmak,

0 Universite personelinin atama, 6zliik ve emeklilik isleriyle ilgili islemleri yapmak,

0 Idari personelin hizmet &ncesi ve hizmet i¢i egitimi programlarim diizenlemek ve
uygulamak,

0 Verilecek benzeri gorevleri yapmak.
Ogrenci Isleri Daire Baskanligimin gorevleri sunlardir:

0 Ogrencilerin yeni kayit, kabul ve ders durumlari ile ilgili gerekli isleri yapmak,
0 Mezuniyet, kimlik, burs, mezunlarin izlenmesi islemlerini yiiriitmek,

0 Verilecek diger benzeri gorevleri yerine getirmek.
Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanliginin gorevleri sunlardir:

0 Ogrencilerin ve personelin, saglik isleri ve tedavileri ile ilgili hizmetleri yiiriitmek,
0 Ogrencilerin ve personelin barinma, yemek ve benzeri ihtiyaclarmni karsilamak,

0 Ogrencilerin ve personelin, spor, kiiltiirel ve sosyal ihtiyaclarim karsilayacak

faaliyetleri diizenlemek.

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanliginin gérevleri sunlardir:

O Universite kiitiiphanelerinin gerekli her tiirlii hizmetlerini karsilamak,

0 Baski, film, videobant, mikrofilm gibi kayit kataloglar1 ve hizmete sunma islemleri ile
bibliyografik tarama ¢aligmalarini1 yapmak,

0 Verilecek benzeri diger gorevleri yerine getirmek.



Bilgi Islem Daire Bagkanligmin gorevleri sunlardir:

0 Universitedeki bilgi islem sistemini isletmek; egitim, 6gretim ve arastirmalara destek
olmak,

0 Universitenin ihtiya¢ duyacag: diger bilgi islem hizmetlerini yerine getirmek.
Hukuk Miisavirliginin gorevleri sunlardir:

O Universitenin ogrencileri, diger kisi ve kurumlarla olan anlagsmazlik ve
uyusmazliklarinda adli ve idari mercilerde tiniversitenin haklarini1 savunmak,

0 Universitenin tasarruflarmin yiiriirliikteki kanunlara uygun olarak icrasinda, idareye
yardimci olmak,

0 Verilecek benzeri diger gorevleri yerine getirmek.
Idari ve Mali Isler Daire Baskanligmin gorevleri sunlardir:

0 Arag, gere¢c ve malzemenin temini ile ilgili hizmetleri ytiriitmek,

0 Temizlik, aydinlatma, 1sitma, bakim, onarim ve benzeri hizmetleri yapmak,
0 Basim ve grafik isleri ile evrak, yazi teksir hizmetlerini yerine getirmek,

0 Sivil Savunma, giivenlik ve ¢evre kontrolii iglerini ytriitmek,

0 Verilecek benzeri gorevleri yapmak.

Strateji Gelistirme Daire Bagkanliginin gorevleri sunlardir:

0 Ulusal kalkinma strateji ve politikalari, yillik program ve hiikiimet programi

cergevesinde idarenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini belirlemek,
amaglarmi olusturmak iizere gerekli calismalar1 yapmak.

0 Idarenin gérev alanina giren konularda performans ve kalite 6lgiitleri gelistirmek ve bu
kapsamda verilecek diger gorevleri yerine getirmek.
0 Idarenin ydnetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla ilgili bilgi ve verileri

toplamak, analiz etmek ve yorumlamak.



Idarenin gorev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktorleri

incelemek, kurum i¢i kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin
diizeyini analiz etmek ve genel arastirmalar yapmak.

Y Onetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri yerine getirmek.
Idarede kurulmussa Strateji Gelistirme Kurulunun sekretarya hizmetlerini yiiriitmek.

Idarenin stratejik plan ve performans programmin hazirlanmasini koordine etmek ve
sonuglarmin birlestirilmesi ¢alismalarin yiiriitmek.
Izleyen iki yil biitge tahminlerini de igeren idare biitgesini, stratejik plan ve yillik

performans programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara
uygunlugunu izlemek ve degerlendirmek.

Mevzuati uyarinca belirlenecek biitge ilke ve esaslari gercevesinde, ayrintilt harcama

programi hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak oOdenegin 1ilgili
birimlere gdnderilmesini saglamak.

Biitce kayitlarimi tutmak, biitce uygulama sonuglarma iliskin verileri toplamak,
degerlendirmek ve biitce kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak.

Ilgili mevzuati cercevesinde idare gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin
takip ve tahsil islemlerini yliriitmek.

Genel biitge kapsami disinda kalan idarelerde muhasebe hizmetlerini yiiriitmek.

Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarint da esas alarak
idarenin faaliyet raporunu hazirlamak.

Idarenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara iliskin icmal
cetvellerini diizenlemek.

Idarenin yatirim programmin hazirlanmasimi koordine etmek, uygulama sonuglarini
izlemek ve yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak.

Idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiiriitmek ve
sonuc¢landirmak.

Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmast konusunda iist yoneticiye ve
harcama yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danigsmanlik yapmak.

On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek.



0 I¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarmin uygulanmasi ve gelistirilmesi

konularinda ¢alismalar yapmak; iist yonetimin i¢ denetime yonelik islevinin etkililigini
ve verimliligini artirmak i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak.

0 Rektor tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’yla Tiirk Kamu Mali Yo6netim Sistemi
uluslararasi standartlara uygun bir sekilde yeniden diizenlenmis ve bu kapsamda etkin bir i¢
kontrol sisteminin olusturulmas1 amaglanmistir. 31.12.2005 tarih ve 26040 (3.Miikerrer) sayili
Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren “I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul
ve Esaslara” uygun olarak Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan hazirlanan ve 26/12/2007
tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ile
kamu idarelerinde i¢c kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve
gelistirilmesi amaciyla (18) standart ve bu standartlar icin gerekli (79) genel sart belirlenmis
bulunmaktadir. Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 uluslararasi standartlar ve iyi uygulama
ornekleri ¢ercevesinde, i¢ kontroliin; kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri,
bilgi ve iletisim ile izleme bilesenleri esas alinarak, tiim kamu idarelerinde uygulanabilir
diizeyde olmasini saglamak {izere genel nitelikte belirlenmistir. Tebligde, kamu idarelerinin
gerek gormeleri halinde, Idare Ayrintili I¢ Kontrol Standartlari da belirleyebilecekleri
Ongoriilmiistiir.

Tebligde ayrica, kamu idareleri tarafindan i¢ kontrol sistemlerinin Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina uyumunu saglamak tiizere yapilmasi gereken calismalarin belirlenmesi, bu
calismalar i¢in eylem plant olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin
hazirlanmasi ¢aligsmalarinin 31.12.2008 tarihine kadar tamamlanmasi, s6z konusu ¢aligmalarin
etkili bir sekilde yiiriitilmesini saglamak {izere idarelerin iist yoneticileri tarafindan gerekli
onlemlerin alinmasi gerektigi belirtilmistir.

Bu cergevede, Erzincan Binali Yildirim Universitesi, i¢ kontrol sistemlerini 5018 sayil1 Kanun
hiikiimleri ile I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslara ve Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1 Tebligine uyumlu bir sekilde olusturma, uygulama, izleme ve gelistirme
calismalarm  siirdiirmektedir. Erzincan Binali Yildinm Universitesi bu kapsamda ilk Ic¢
Kontrol Uyum Eylem Planini 2008 yil1 i¢erisinde hazirlamis hem kamuoyu ile paylasmis hem
de Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uyum kapsaminda, Hazine ve Maliye Bakanligina
gondermistir.

Baslangicindan itibaren gegen bu siirecte, i¢ kontrol ¢alismalarinin tamami mevzuat geregi
yapilmasi gerektigi icin degil, iy1 yonetisim ilkesi kurumsal kalitenin artirilmast hedeflenerek
etkin bir sekilde yapilmaktadir
(http://strateji.erzincan.edu.tr/tr/ic-kontrol-ve-on-mali-kontrol/).  Erzincan Binali Yildirim
Universitesi i¢ kontrol ¢aligmalar1 kapsaminda yilda iki defa gdzden gegirme yapilmakta ve
¢ikan sonuglara gore (varsa) yapilan revizeler sonrast degerlendirme raporu, Rektor onayini



miiteakip Hazine ve Maliye Bakanligina gonderilmektedir. Degerlendirmeler, tiim birim
yoneticileri ile {ist yonetimin ortak katiliminda yapilmaktadir.

I¢ Kontrol Standartlar1 kapsaminda birimlerde yiiriitiillen ¢alismalara (gorev tammlari ve is
akiglart basta olmak iizere) tiim akademik ve idari birimlerin kendi web sayfalarindan
erigsilmektedir.

Erzincan Binali Yildinm Universitesi, Rektorlik idari birimleri 18.12.2018 tarih ve
KY-7096/15-R15 nolu belge ile TSE EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemine sahip
oldugu belgelenmistir. ISO 9001 kapsaminda yiiriitiilen ¢caligmalar, standart formlar ve diger
bilgi belgelere Erzincan Binali Yildirrm Universitesi resmi web sayfasi https:/ebyu.edu.tr/tr/
de (http://strateji.erzincan.edu.tr/tr/anasayfa/) boliimiinden ulagilabilmektedir. Rektorliik idari
birimlerinin yapmis oldugu tim is ve islemler ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi
giivencesinde yuriitiilmektedir.

5018 say1li Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanununun 41. maddesine gore: “Ust ydneticiler

ve biitceyle Odenek tahsis edilen harcama yetkililerince, hesap verme sorumlulugu
cergevesinde, her yil faaliyet raporu hazirlanir. Ust yonetici, harcama yetkilileri tarafindan
hazirlanan birim faaliyet raporlarini esas alarak, idaresinin faaliyet sonuglarini gosteren idare
faaliyet raporunu diizenleyerek kamuoyuna agiklar.

Idare faaliyet raporu, ilgili idare hakkindaki genel bilgilerle birlikte; kullanilan kaynaklari,
biitce hedef ve gergeklesmeleri ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini, varlik ve
yiikiimliiliikleri ile yardim yapilan birlik, kurum ve kuruluslarin faaliyetlerine iliskin bilgileri
de kapsayan mali bilgileri; stratejik plan ve performans programi uyarinca yiiriitiilen
faaliyetleri ve performans bilgilerini icerecek sekilde diizenlenir.”

Erzincan Binali Yildirrm Universitesi: 5018 sayili Kanunun 41. maddesine gére 17.03.2006
tarih ve 26111 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet
Raporlart Hakkinda Yonetmelik” te belirtilen sekilde, faaliyet raporlarini diizenlemekte ve
kamuoyunu bilgilendirme sorumlulugunun geregi olarak, her yil diizenli bir sekilde faaliyet
raporlarini elektronik ortamda paylasmaktadir
(http://strateji.erzincan.edu.tr/tr/butce-ve-performans/).

Faaliyet raporlart disinda, Erzincan Binali Yildirim Universitesi’nin resmi internet sitesi
“https://ebyu.edu.tr/tr/”  iizerinden; Universitemiz ~ Stratejik Plami, Stratejik  Plan
Degerlendirme ve Izleme Raporlari, Performans Programlari, Aylik ve Yillik Mali Tablolar,
Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporlari, i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani ve buna iligkin
degerlendirme raporlari(https:/strateji.ebyu.edu.tr/?page id=612&lang=tr) ile yasal simirlar
icerisinde paylasilmasi miimkiin olan bilgiler kamuoyunu bilgilendirme ve aydinlatma adina
paylasilmaktadir.

Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi dogrulugu ve giivenilirligi 5018 sayili Kanunun 68.
maddesi kapsaminda Sayistay denetcilerince yapilan dis denetimlerle giivence altina
alinmaktadir.


https://ebyu.edu.tr/tr/
https://ebyu.edu.tr/tr/
https://strateji.ebyu.edu.tr/?page_id=612&lang=tr

Erzincan Binali Yildirim Universitesi Rektorliik idari birimlerinin ISO 9001 Kalite Y&netim
Sistemi standartlar1 c¢ergevesinde TSE tarafindan yapilan gozetim tetkikleri ile sistemin
giivenilirligi glivence altina alinmaktadir.

Erzincan Binali Yildinm Universitesi'nin ydnetim ve organizasyonu 2547 sayil
Yiiksekogretim Kurulu Kanunu hiikiimlerine gore belirlenmistir. Universitenin ydnetim
organlar1 Rektér, Universite Senatosu ve Universite Yonetim Kurulundan olusmaktadr.

Idari yonetimin basinda ise, rektdre bagl bir genel sekreter bulunur. Hizmetlerin gerekli
kildig1 kadrolar ise daire baskanlari, miidiirler, danigsmanlar, hukuk miisavirleri, uzmanlar ile
657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’na tabi memurlar ve diger gorevlilerdir.

Genel olarak yapilanma degerlendirildiginde, iist yonetimden alt kademelere dogru kararlarin
yayildig1 goriilebilmektedir. Se¢cimle gelen senatorler sayesinde ise tabanin istekleri, goriisleri
ist yonetime iletilebilmektedir. Kamu kurumlarinin biirokratik yapilanmasi géz Oniinde
bulunduruldugunda Universitemiz, mevcut sistem igerisinde miimkiin olan iletisime en agik
yapiy1 kurmaya 6zen gostermistir.

5018 sayili Kanununun, 7. Maddesinde Mali saydamlik, 8. Maddesinde ise Hesap Verme
Sorumlulugu diizenlenmistir. Buna gore: “Mali saydamligin saglanmasi icin gerekli
diizenlemelerin yapilmasi ve oOnlemlerin alinmasindan kamu idareleri sorumlu olup, bu
hususlar Hazine ve Maliye Bakanliginca izlenir.

Her tiirli kamu kaynagmin elde edilmesi ve kullanilmasinda gorevli ve yetkili olanlar,
kaynaklarmn etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde edilmesinden,
kullanilmasindan, muhasebelestirilmesinden, raporlanmasindan ve kéotiiye kullanilmamasi i¢in
gerekli onlemlerin alinmasindan sorumludur ve yetkili kilinmig mercilere hesap vermek
zorundadir.”

Erzincan Binali Yildirim Universitesi’nce mevzuatta belirtildigi sekilde basta Faaliyet Raporu
ve Kesin Hesap olmak {iizere diizenlenen raporlarla Hesap Verme Sorumlulugu yerine
getirilmektedir. Ayrica Yonetim tarafindan kurum personeline yonelik yillik bilgilendirme
toplantilar1 yapilmaktadir.

17.03.2006 tarih ve 26111 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren “Kamu
Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yonetmeligin® 19. maddesine
istinaden; birim faaliyet raporlarindaki 'I¢ kontrol giivence beyani' ile harcama yetkilileri,
ilgili yilin faaliyetleri i¢in idare biitgesinden harcama birimine tahsis edilmis kaynaklarin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alan1 ¢ergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iligskin islemlerin yasallik ve diizenliligi
hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimince siire¢ kontroliiniin etkin olarak
uygulandigin1 beyan etmektedir. idare faaliyet raporunda ise gerek iist yonetici; faaliyetler
icin biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaglar dogrultusunda ve iyi mali



yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve
diizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini, gerek ise mali hizmet birim yoneticisi;
faaliyetlerin mali yOnetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
yuriitildiglini, kamu kaynaklariin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini
temin etmek lizere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin
almmas1 igin diisiince ve onerilerinin zamaninda {ist yoneticiye raporlandigini 'I¢ kontrol
giivence beyanlart' ile beyan etmektedir.

Yukarida verilen egitim-6gretim, arastirma ve idari faaliyetler kapsaminda gergeklestirilecek
kalite giivence sistemi uygulamalarinin planlanmasini, organizasyonunu ve kontroliinii
Erzincan Binali Yildirim Universitesi Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatorliigii yapar.
Her yil mart aymda Universite Ozdegerlendirme Raporu ve Universite Kurum igi
Degerlendirme Raporunu (KIDR) hazirlayarak senatoya sunar.

Siire¢c Ada A.1. Liderlik ve Kalite
Ust siireci A. Liderlik, Yonetim ve Kalite
Alt siireci A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1

A.1.2. Liderlik

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kapsami/tanimi Kurumun, kurumsal doniigiimiinii saglayacak yonetim modelinin
olusturulmasi
Amaci Kurumsal dontisiimiinii saglayacak liderlik yaklagimi ile yonetim

modelini  gelistirmek,  uygulamak, i¢  kalite  giivence
mekanizmalarin1  olusturmak ve kalite gilivence kiiltiiriiniin
1csellestirilmesi saglamak

Sorumlusu Akademik ve idari birim yoneticileri, Yonetim Sistemleri
Komisyonu, Strateji  Gelistirme Daire Bagkanligi, Kalite
Koordinatorligi

Uygulayicilari Tiim akademik ve idari birimler

Girdileri Ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari,
toplant1 tutanaklar1

Faaliyetleri A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

71 Kurumdaki kalite giivence sistemi yOnetim modeli ve idari
yapinin olusturulmasi, glincellenmesi

71 Karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlarinin
belirlenmesi,

1 Ongoériilen yonetim modeli uygulanmasinin saglanmasi

1 Miitevelli  heyet, rektor, rektér yardimcilar1 ve
danigsmanlarinin ¢alisma tarzi, yetki ve sorumluluklarinin
belirlenmesi, kurumun akademik kadrosuyla iletisiminin
saglanmasi

) Ust yonetim tarzimin hedeflenen kurum kimligi ile
uyumunun saglanmasi

Planlama- uygulama




[

[

Organizasyon semasindaki bagli olma/rapor verme
iliskilerin belirlenmesi

Organizasyon semasindaki birimlerin gérev tanimlari, is akis
siire¢lerinin olusturulmasi

Yonetim modeli ve organizasyonel sema ile gorev ve
yetkilerin paydaslar ile paylasilmasi

A.1.2. Liderlik

0

(]

(]

Rektoriin ve siire¢ liderlerinin yiiksekogretim sistemindeki
degisim, belirsizlik ve karmagiklig1 dikkate alan bir kalite
giivencesi sistemi ve kiiltiirii olusturma konusunda sahipligi
ve motivasyonu yiiksek tutmak

Kalite gilivencesi sistemi siireclerinin ¢evik bir liderlik
yaklagimiyla yonetilmesini saglamak

Birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltiiriinii
yerlestirmek

Liderlerin kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda
yetki paylasimini, iligkileri, zamani, kurumsal motivasyon
ve stresi de etkin ve dengeli bigimde yonetmesini saglamak
Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir
iletisim ag1 kurmak

Liderlik  stirecleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin
igsellestirilmesini stirekli olarak izleyerek degerlendirmek

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

(]

Yiiksekogretim sistemindeki degisimleri, kiiresel trendleri,
ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak ¢evik
yonetim yetkinliginin saglanmasi

Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedefler
dogrultusunda kurumu doniistirmek iizere degisim
yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi vb. yaklagimlarin
kullanilmas1 ve kurumsal 6zgiinliigii giiclendirilmesi

A.1.4. i¢ Kkalite giivencesi mekanizmalari

J
J
L
U
U

[

Akreditasyon ve Kalite Koordinatorliiglintin olusturulmasi,
yenilenmesi

Sorumluluklarin ve yetkilerin tanimlanmasi

Gergeklesen uygulamalarin degerlendirmesini yapmak
Birim Kalite Komisyonlarinin I¢ ve Dis Paydaslarla
(Danigsma Kurulu) toplant1 yapmasi, goriislerinin alinmasi
Paydas Memnuniyet (Akademik, Idari, Ogrenci, Dis Paydas)
Anketlerinin yapilmasi

Kuruma ait kalite glivencesi rehberini olusturmak

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

(]

(]

Kamuoyunun  hangi  kanallarla  bilgilendirileceginin
sistematik olarak tasarlanmasi,

Kurum web sayfasinin dogru, giincel, ilgili ve kolayca
erigilebilir bilgiyi vermesini tanimli bir mekanizma ile
saglamak

Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin es
glidiimlii olarak saglamak

I¢ ve dis paydaslara hesap verme mekanizmasini kurmak ve
belirli bir takvime uyarak uygulanmaktadir.




"1 Kamuoyunun bilgilendirme mekanizmasimin alman geri
beslemeler ile etkinligi degerlendirilmesi
| _Kurumun dis paydaslari ile iliskilerinin degerlendirilmesi

Ciktilar: Ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari,
toplant1 tutanaklari, paydas goriisleri, diizenlemeler, revziyonlar
Izleme lyilestirme A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

1 Universite Ust Yénetimine yonelik I¢ Tetkiklerin yapilmasi
"1 Yonetimin Gozden Gegirme Toplantilarinin yapilmasi
] Paydas beklentileri, i¢ Tetkik Raporlar1 ve Yonetimin
Gozden Gegirme Toplantilarinin degerlendirilmesi
A.1.2. Liderlik
"1 Yoneticilerin liderlik ve yetkinliklerinin gelistirilmesine
iligkin etkinliklerin degerlendirilmesi
"1 Yoneticilerin liderlik ve yetkinliklerinin gelistirilmesine
iliskin egitim degerlendirmelerinin
[ Ust yonetimin karar alma siireglerine dahil edilmesi
A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi
[ 1lgili paydaslarin iyilestirme raporlarini hazirlamasi ve kalite
komisyonuna sunulmasi
1 Onerilen iyilestirmelerin gdzden gecirilmesi

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari

(] Birim Kalite Komisyonlarmm I¢ ve Dis Paydaslarla
(Danisma Kurulu) yaptigr toplantilara iliskin iyilestirme
raporlariin olusturulmasi

] Oneri sistemi ve RIMER’e gelen geri bildirimlerin
degerlendirilmesi

] Paydas Memnuniyet (Akademik, Idari, Ogrenci, Dis Paydas)
Anketlerinin = sonuglarmin degerlendirilmesi, iyilestirme
caligmalarinin yapilmasi

'] Yonetimin G6zden Gegirme Toplantilarinin yapilmasi

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

'] Paydag  gorlislerinin  ve memnuniyet diizeylerinin
degerlendirilmesi

'] Kamuoyu bilgilendirme ve hesap verebilirlige yonelik
tyilestirmelerin yapilmasi

Gozden Gegirme ve | 1 Yil- Gerektigine

Raporlama Sikhig:

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Erzincan Binali Yildirim Universitesi’nin Misyonu:

Insan merkezli bir egitim anlayistyla, bilimi ve akli esas alarak iilkemizin degerleri ve
hedefleri dogrultusunda {stiin nitelikli bireyler yetistirmek; uluslararast ol¢ekte bilim ve



teknoloji treterek bolgenin ve iilkenin siirdiiriilebilir kalkinmasina katkida bulunmak ve
toplumun sorunlarin1 ¢é6zmeye yonelik calismalar yapmaktir.

Erzincan Binali Yildirim Universitesi’nin Vizyonu:

“Anadolu’da bir Diinya Universitesi” olmaktir.

Erzincan Binali Yildirnm  Universitesi kalite glivence caligmalari; Kalite
Koordinatorliigli basta olmak iizere egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, yonetim sistemi,
akreditasyon, uluslararasilasma, toplumsal katki komisyonlari, birim ve bolim kalite
komisyonlar1, Olgme ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi ve Strateji
Gelistirme Daire Baskanhigi’nmn esgiidiimii ile yiiriitiilmektedir. Universitemizde tiim
komisyon iiyelerinin katilimi 1ile bir c¢alistay gergeklestirilmis ve kurumsal politikalar
belirlenmistir.

Erzincan Binali Y1ldirim Universitesi Stratejik Plani, Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya
Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ve Universiteler Igin Stratejik Planlama
Rehberi'nde belirtilen hususlar goéz oniinde bulundurularak, Universite Rektdriinden
baslayarak her diizeydeki paydaglarin katilimi ile baglatilir. Calismalar1 iist diizeyde
yonlendirmek iizere EBYU Rektoriiniin Baskanhiginda, Universite Yonetim Kurulu Uyeleri
ve Genel Sekreterinin katilimlariyla Strateji Gelistirme Kurulu ve stratejik plan hazirlama
stirecini ylriitmek tizere de Stratejik Planlama Ekibi olusturulur. Stratejik Planlama Ekibi
tarafindan Stratejik Plan1 hazirlik ¢aligmalari, bu hazirlik programindaki zaman ¢izelgesine
uygun olarak yiritiiliir. Stratejik plan hazirlik siireci, anketler vasitasiyla gerek i¢ paydas
(akademik personel, idari personel ve 6grenci) gerek dis paydas goriis, oneri ve beklentileri
dikkate alinarak genis katiliml1 bir sekilde yiiriitiiliir.

Erzincan Binali Yildirim Universitesinin Stratejik Plani’nda toplam amag, bu amaca iliskin
hedef ve performans gostergesi belirlenir. Bu amag, hedef ve performans gostergelerine iliskin
olarak, her bir performans gostergesi icin hedef kartlar1 hazirlanir. Performans
gostergelerinden belirlenen sayida anahtar/temel performans gostergesi olarak belirlenir.
Stratejik planda her bir faaliyet alanina iliskin olarak (egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal
katk1) trtin ve hizmetler belirlenir. Belirlenmis olan {riin ve hizmetler paydaslarla
iliskilendirilir. Stratejik planda belirlenen amac, hedef ve performans gostergelerine ulagsma
diizeyini izlemek ve degerlendirmek amaciyla her yil ilk 6 aylik donem icin Stratejik Plan
Izleme Raporu ve yil sonu itibariyle de Faaliyet Raporu hazirlanir. Bu raporlarin
hazirlanmasina miiteakip Strateji Gelistirme Kurulu alt1 aylik donemlerde izleme toplantilari,
bir yillik donemlerde ise degerlendirme toplantilar1 yapar. Bu toplantilarin sonucunda {ist
yoOnetici, stratejik plan doneminin kalan siiresi i¢in hedeflere nasil ulasilacagina iligskin gerekli
onlemleri ortaya koyarak ilgili birimleri gérevlendirir.

Siire¢c Ada A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
Ust siireci A. Liderlik, Yonetim ve Kalite
Alt siireci A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

A.2.3. Performans yonetim



https://olcmevedegerlendirme.ebyu.edu.tr/
https://strateji.ebyu.edu.tr/
https://strateji.ebyu.edu.tr/
https://kalite.ebyu.edu.tr/?p=1082
https://strateji.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2019/12/Erzincan-Binali-Y%C4%B1ld%C4%B1r%C4%B1m-%C3%9Cniversitesi-2020-2024-Stratejik-Plan%C4%B1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erzincan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t-17-Strateji%20Geli%C5%9Ftirme%20Kurulu%20%C3%9Cyeleri1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erzincan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t-18-Stratejik%20Planlama%20Ekibi.pdf
https://kalite.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/Kanit-A1.7-2020-2024-Stratejik-Plani-Hazirlik-Sureci-Akademik-Personel-Anket-Sonuclari.pdf
https://kalite.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/Kanit-A1.8-2020-2024-Stratejik-Plani-Hazirlik-Sureci-Idari-Personel-Anket-Sonuclari.pdf
https://kalite.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/Kanit-A1.9-2020-2024-Stratejik-Plani-Hazirlik-Sureci-Ogrenci-Anket-Sonuclari.pdf
https://kalite.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/Kanit-A1.6-2020-2024-Stratejik-Plani-Hazirlik-Sureci-Dis-Paydas-Anket-Sonuclari.pdf

Kapsami/tanim Kurumun vizyon, misyon ve amacim gergeklestirmek iizere stratejik
amaglarimi ve hedeflerini planlayarak uygulamasi, sonuglarinin dlgiilerek
degerlendirilmesi ile ilgili politikalarin ve belgelerin olusturulmasi

Amaci Kalite giivencesi politikalar1 ve bu politikalar1 hayata gegirmek {izere
stratejilerin belirlenmesi ve kamuoyuyla paylasilmasidir.

Sorumlusu Akademik ve idari birim yoneticileri, Liderlik, Yonetim Sistemleri
Komisyonu, Kalite Koordinatorliigii

Uygulayicilar Tiim akademik ve idari personel

Girdileri Ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti
tutanaklari, paydas goriisler

Faaliyetleri A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

(] Misyon ve vizyon ifadesinin tanimlanmasi ve paydaslarla
paylasilmasi,

(] Kalite gilivencesi politikasinin paydaslarin  goriisii  alinarak
olusturulmasi,

(] Kalite giivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel
mekanizmalarinin  olusturulmasi, merkezi kurgu ve birimlere
erisiminin tanimlanmasi,

(] Egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,
yonetim sistemi ve uluslararasilasma politikalarinin paydaslarin
goriisii alinarak olusturulmasi.

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

[1 Stratejik planin mevcut donemi kapsayacak sekilde, kisa/orta
uzun vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin
zamanlamasi, Onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklar
ve tim paydaslarin goriislerini dikkate alarak hazirlanmasi,

(1 Mevcut stratejik planin bir Onceki stratejik planin ayrintil
degerlendirilmesi yapilarak hazirlanmasi,

(] Stratejik planin yillik periyotta takip edilerek ilgili komisyon
tarafindan  kontrol, degerlendirme ve gerekli goriiliirse
giincellemelerin yapilmasi

A.2.3. Performans yonetim

(1 Kurumda siire¢ odakli olarak stratejik bakis agisini yansitan
performans yonetiminin tiim temel etkinlikleri kapsayacak

sekilde paydaslarin katilimi ile yapilmasi.




[1 Tiim temel siliregler i¢in performans gostergeleri tanimlanmasi ve
i¢ kalite giivencesi sistemi ile nasil iliskilendirildiginin
gosterilmesi

[ Siireglere iligkin Performans Ol¢limlerinin yillara yonelik olarak

kaydedilmesi ve degisimin izlenmesi

Ciktilar:

Kararlar, planlar, programlar, politikalar

izleme Iyilestirme

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
'] Politika belgelerinin izlenmesi, degerlendirilmesi, glincellenmesi
ve Onlemlerin alinmasi
A.2.2. Stratejik amag ve hedefler
1 Stratejik planin giincellenmesi
[1 Stratejik Planin izleme ve degerlendirme c¢alismalariin
yapilmasi
[l Tim birimlerin i¢ tetkikler ve YGG toplantilar1 ile gozden
gecirilmesi
[ Stratejik planda yer alan egitim ve 6gretim faaliyetlerine iliskin
hedeflerin gergeklestirilme yiizdesi
(] Stratejik planda yer alan arastirma faaliyetlerine iliskin
hedeflerin gerceklestirilme yilizdesi
(] Stratejik planda yer alan idari faaliyetlere iliskin hedeflerin
gerceklestirilme yiizdesi
[ Stratejik planda yer alan toplumsal hizmet faaliyetlerine iliskin
hedeflerin gerceklestirilme yiizdesi
[ Stratejik plan izleme ve degerlendirme Ol¢iitler
(1 Ulasilamayan hedeflere iliskin oOnlem alic1 faaliyetlerin
Strateji Gelistirme Kurulunca degerlendirilmesi
A.2.3. Performans yonetim
] Performans Gostergesi Izleme Raporu, Anahtar Performans
Gostergeleri, YOK Izleme Kriterleri ve YOKAK Gésterge
Degerlerinin degerlendirilmesi
] I tetkikler aracilig1 ile performans gostergelerinin izlenmesi
(] Yoénetimin Gozden Gegirme Toplantilar1 ile I¢ Tetkik

Raporlarimin degerlendirilmesi




Gozden Gegirme | 6 ay- 1 y1l- Gerektiginde
ve Raporlama

Sikhig1

A.3. Yonetim Sistemleri

Mevcut durum itibariyle farkli birimlerimizin kendi ihtiyaclari dogrultusunda kullandiklari
birbirinden bagimsiz yazilimlar sayesinde her tiirlii faaliyet yiiriitiilmektedir.

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgiler mevzuatta belirtilen siireler goz
oniinde bulundurularak: “I¢ Kontrol Uyum Eylem Plan1” ve ISO 9001 kapsaminda
olusturulan “PR-003 Stratejik YOnetim ve Yonetimin Go6zden Gegirmesi Prosediirii”,
“PR-009 i¢ Tetkik Prosediirlerine” uygun olarak (http:/strateji.erzincan.edu.tr/tr/prosediirler/)
bilgiler ilgili birimlerden istenilerek toplanmaktadir.

Toplanan verilerin glivenligi, gizliligi ve glivenilirligi ile ilgili olarak:

0 DMZ bolgesine erisimleri Firewall (Gilivenlik duvari) vasitasiyla kisitlanmaktadir.

Yetkisiz kullanicilarin veriden ziyade direkt olarak ilgili network ve sunucuya
erisimleri engellenmektedir.

0 Veri erisiminde giivenlik duvari kurallar1 ve veri tabaninda bagli oldugu kullanicinin

vermis oldugu yetkiler ¢ergevesinde gizlilik saglanmaktadir.

Erzincan Binali Yildirrm Universitesi’nin personelini akademik ve idari personel olarak iki
bolimde smniflandirmak miimkiindiir. Erzincan Binali Yildirm Universitesi, insan
kaynaklariin yonetimini, personel istthdami konusunda devlet {iniversitelerinin tabi oldugu;
2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu, 2914 sayili Yiiksekogretim Personel Kanunu ve 657
saylli Devlet Memurlar1 Kanunu kapsaminda ilgisine gore Rektor, Rektor Yardimcist ve
Genel Sekreter koordinasyonunda etkin olarak gerceklestirmektedir.

Erzincan Binali Yildirim Universitesi’nde, akademik personel se¢imi ve atanmalarinda tabi
olunan mevzuat hiikiimleri takip edilir. Akademik personel ihtiyaclar: akademik birimlerden
donemsel olarak talep edilir, bu talepler dogrultusunda kadro ihtiyaglar1 ve oncelikleri goz
oniinde bulundurularak akademik personel alim siireci baslatilir. Ogretim iiyeleri igin 2547
sayill Kanunun 23, 25 ve 26. maddeleri ve Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
Yonetmeliginin 9,16 ve 20. maddelerinin yam sira Universitenin belirledigi ve YOK
tarafindan onaylanan kriterler dahilinde Resmi Gazete ve ulusal nitelikli ilanlara yapilan
bagvurular, iiniversitenin yetkili organlarinca degerlendirilerek atamalar yapilmaktadir.
Ogretim iiyelerinin atamalar1 ve yiikselmeleri 2547 Sayili Yiiksekdgretim Kanununa dayal:
olarak hazirlanmis olan Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y®onetmeligine gore
seffaflik, objektiflik ve denetlenebilirlik ilkeleri esas alinarak yapilir. Akademik personelin
atanmasi ve ylikseltilmesinde hicbir sekilde ayrim yapilmadan hakkaniyet ve liyakat ilkelerine
uygun olarak yapilir.



Erzincan Binali Yildirrm Universitesi’nin idari personel ihtiyact, idari ve akademik birimlerce
belirlenmekte ve iiniversite yonetiminden talep edilmektedir. Idari personel ihtiyaglari, ilgili
yil biitce kanunu ile verilen kontenjan dahilinde merkezi olarak gerceklestirilen KPSS sinavi
sonuglarina gore yerlestirme ve naklen alim suretiyle karsilanmaktadir. Universitenin tiim
idari kadrolarina yapilan atamalar 657 sayili Kanunun ilgili maddeleri ve 2547 sayili Kanunun
52.maddesi kapsaminda yapilmaktadir. Idari personelin gérevde yiikselmesi “Yiiksekogretim
Ust Kuruluslar: ile Yiiksekdgretim Kurumlari Personeli Gérevde Yiikselme ve Unvan
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Degisikligi Yonetmeligi” uyarinca gerceklestirilmektedir.

Erzincan Binali Yildirrm Universitesi’nde idari ve destek hizmetleri sunan birimlerde gorevli
personelin egitim ihtiyaglar;; Universite I¢ Kontrol Uyum Eylem Plam1 ve ISO 9001
kapsaminda hazirlanan PR-006 Hizmet I¢i Egitim Prosediiriine
(http://strateji.erzincan.edu.tr/tr/prosediirler/) uygun olarak yiiriitiilmektedir. Her y1l Personel
Dairesi Baskanliginca birimlerden gelen taleplerde dikkate alinarak hazirlanan egitim
takvimine uygun olarak yapilan hizmet ic¢i egitimlerle idari ve destek hizmetlerini sunan
birimlerde gorevli personelin egitim ihtiyaglar1 karsilanmaktadir. Egitimlerin etkinligi
egitimlerin sonunda uygulanan degerlendirme anketleri ile tespit edilerek siirekli iyilestirme
hedeflenmektedir.

5018 sayilt Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun birinci maddesinde : “Bu Kanunun
amaci, kalkinma planlar1 ve programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu
kaynaklariin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap
verebilirligi ve mali saydamligi saglamak tizere, kamu mali yonetiminin yapisini ve isleyisini,
kamu biit¢elerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tim mali islemlerin
muhasebelestirilmesini, raporlanmasim1  ve mali kontrolii diizenlemektir.” olarak
tanimlanmistir. Kanunun amacina bakildiginda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasi amaglar arasinda sayilmaktadir.

5018 sayil1 Kanunun 5. maddesinde ise kamu maliyesinin temel ilkeleri arasinda;

0 f) Kamu mali yonetimi ekonomik, mali ve sosyal etkinligi birlikte saglayacak sekilde
kamusal tercihlerin olusmasi i¢in gerekli ortami yaratir.
0 g) Kamu idarelerinin mal ve hizmet iiretimi ile ihtiyaclarmin karsilanmasinda,

ekonomik veya sosyal verimlilik ilkelerine uygun olarak maliyet-fayda veya
maliyet-etkinlik ile gerekli goriilen diger ekonomik ve sosyal analizlerin yapilmasi
esastir.” denilerek yine etkinlik ve verimlilik vurgulanmaktadir.

5018 sayili kanunun hesap verme sorumlulugunu diizenleyen 8. maddesinde: “Her tiirlii kamu
kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda gorevli ve yetkili olanlar, kaynaklarin etkili,
ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde edilmesinden, kullanilmasindan,
muhasebelestirilmesinden, raporlanmasindan ve kotliiye kullanilmamas:1 i¢in gerekli



onlemlerin alinmasindan sorumludur ve yetkili kilinmis mercilere hesap vermek zorundadir.”
ve Stratejik Planlama ve Performans Esasli Biitceleme baslikli 9. maddesinde: “Kamu
idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cergevesinde gelecege iligkin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve
Olciilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilime1
yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.” hiikkmii bulunmaktadir. Bu kapsamda Erzincan Binali
Yildirim Universitesi’nde mali kaynaklarin yonetimi 5018 say1li Kanun ve ikincil mevzuat ile
hazirlanan 2020-2024 donemi stratejik planina uygun olarak etkin bir sekilde yiirtitiilmektedir.
Erzincan Binali Yildirim Universitesi'nde her y1l ocak ve temmuz aylarinda {ist yonetimin
katilimiyla yapilan stratejik plan degerlendirmeleri sonucunda, hedefler ile gerceklesmeler
arasindaki fark ve sebepleri tespit edilerek, c¢ikan sonug¢ raporlarina dayanilarak ig¢inde
bulunulan yilda alinmasi gereken tedbirler ve uygulanacak stratejiler belirlenmektedir. Ayrica
5018 sayili Kanunun 41. maddesine dayanilarak hazirlanan birim faaliyet raporlar1 ile mali
kaynaklarin, harcama birimlerince belirlenen amag¢ ve hedefler dogrultusunda harcanip
harcanmadiginin kontrolii yapilmaktadir.

18.01.2007 tarih ve 26407 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yliriirliige giren Tagimir Mal
Yonetmeligi’nin 2. maddesinde “Bu YoOnetmelik genel yonetim kapsamindaki kamu
idarelerini ve bunlara ait taginir mallar1 kapsar” hiikmii geregi Erzincan Binali Yildirim
Universitesi’nin envanterinde bulunan tasmir mallarin  yonetimi ve tiim islemleri bu
yonetmelik kapsaminda yiirtitiilmektedir. Taginir Mal Yonetmeliginin Sorumluluk baslikl 5.
maddesinde: “(1) (Degisik: 14/3/2016-2016/8646 K.) Harcama yetkilileri taginirlarin etkili,
ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak edinilmesinden, kullanilmasindan, kontroliinden,
kayitlarinin bu Yonetmelikte belirtilen esas ve usullere gore saydam ve erisilebilir sekilde
tutulmasini saglamaktan sorumludur. Harcama yetkilileri taginir kayitlarinin bu Yonetmelik
hilkiimlerine uygun olarak tutulmasi ve tasinir mal yonetim hesabinin hazirlanmasi
sorumlulugunu tasinir kayit yetkilileri ve taginir kontrol yetkilileri araciligiyla yerine getirir.”
hilkmii kapsaminda Tasinir Mal Yonetmeligi kapsaminda yiiriitiilen islemlerin elektronik
ortamda ortak sistem iizerinden takip edilmesi adina Hazine ve Maliye Bakanligi Muhasebat
Genel Miidiirliigiince hazirlanan ve kamu idarelerinin kullaninmina sunulan Tasinir Kayit ve
Yonetim Sistemi (TKYS) iizerinden takibi etkin olarak yapilmaktadir.

Erzincan Binali Yildirim Universitesi, tasinmazlarinin kaydini, 02.10.2006 tarih ve 26307
sayili Resmi Gazetede yayimlanarak vyiiriirliige giren “Kamu Idarelerine Ait Taginmazlarin
Kaydma Iliskin Yonetmelik” tasinmazlarin idaresini 19.06.2007 tarih ve 26557 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren “Hazine Tasinmazlarmin Idaresi Hakkinda
Yonetmelik” kapsaminda etkin bir sekilde yiirtitmektedir. Erzincan Binali Yildirim
Universitesi tasinmazlarla ilgili islemler Erzincan Binali Yildirim Universitesi Rektdriiniin
direktifleri dogrultusunda, bir Rektdr yardimcisi koordinasyonunda; Yapi Isleri ve Teknik
Daire Baskanligi, idari ve Mali Isler Daire Baskanligi, Saghk Kiiltiir ve Spor Daire
Bagkanligi, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ve ihtiyaci halinde diger birimlerin katilim1
ile etkin bir sekilde yiiriitiilmektedir.



Ulkemizde kamu hukukuna tabi olan veya kamunun denetimi altinda bulunan veyahut kamu
kaynagi kullanan kamu kurum ve kuruluglarinin yapacaklari ihalelerde uygulanacak esas ve
usuller 4734 sayih Kamu Ihale Kanunu ile belirlenmistir. Erzincan Binali Yildirim
Universitesi, 4734 say1li Kamu fhale Kanunu’na tabi 6zel biitceli bir idaredir. Kurum disindan
tedarik edilen hizmetlerin tedarik siireci, 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu kapsaminda ve
Hizmet Alimi Ihaleleri Uygulama Yonetmeliginde belirlenen usul ve esaslara uygun olarak
yiritiilmektedir.

4734 sayili Kamu Thale Kanunu kapsamindaki kamu kurum ve kuruluslarinin, bu Kanun
hiikiimlerine gore yaptiklar1 ihaleler sonucunda idareye teslim edilen hizmet islerinin
muayene ve kabul islemleri icin 4735 sayilh Kamu fhale Sozlesmeleri Kanununun 11’inci
maddesi uyarinca kuracaklart muayene ve kabul komisyonlarinin kurulus ve ¢aligma esaslari
ile muayene ve kabul islemlerinde uygulanacak esas ve usulleri Hizmet Alimlar1t Muayene ve
Kabul Yonetmeliginde diizenlenmistir.

Erzincan Binali Yildirnm Universitesi’nde kurum disindan alinan hizmetlerin uygunlugu,
kalitesi ve siirekliligi Hizmet Alimlar1 Muayene ve Kabul Y6netmeligi kapsaminda yapilan
muayene ve kontrollerle giivence altina alinmaktadir.

Mevzuatta belirtilen hiikiimlere ek olarak ISO 9001 kalite yonetim sistemi standartlar
cergevesinde “PR-007 Satin alma Prosediirii” (http://strateji.erzincan.edu.tr/tr/prosedurler/) ile
Rektorliik idari birimlerinde kurum disindan tedarik edilen hizmetlerin kalitesi giivence altina
alimastir.

Siire¢c Ada Yonetim Sistemleri alt siireci
Ust siireci A. Liderlik, Yonetim ve Kalite
Alt siireci A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi
A.3.3. Finansal yonetim

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Kapsamy/tammm | Kalite gilivence sistemi temelli bir yonetim sisteminin tasarlanmasi ve

stirdiirtilebilirliginin saglanmasi

Amaci Kurumun stratejik hedeflerine ulagsmasini giivence altina alacak mali, beseri

ve bilgi kaynaklari ile siireclerini yonetmek {izere bir sisteme sahip olmasi

Sorumlusu flgili rektdér yardimcisi, Akademik ve idari birim yoneticileri, Yonetim

Sistemleri Komisyonu

Uygulayicilari Akademik ve idari birim yoneticileri, Liderlik, Yonetim ve Kalite

Komisyonu

Girdileri Ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti

tutanaklari, paydas goriisleri




Faaliyetleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Planlama-uygul (] Stratejik yonetim geregi kurumsal siireglere iliskin verilerin
ama toplanmasi, analiz edilmesi ve raporlanmasini saglamak
[ Biitiinlesmis bir bilgi Yonetim Sistemi kalite yonetim siire¢lerini
beslenmesini saglamak
A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi
] Insan kaynaklar1 ydnetimine iliskin kurallar ve siirecler tanimlamak
ve i¢/dis paydaslara ilan etmek
(1 Egitim ve liyakat temelli yetkinliklerin arttirilmas1 hedeflemek
1 Akademik-idari memnuniyet, sikdyet ve Onerilerini belirlemek ve
izlemek amaciyla yontem ve mekanizmalar tasarlamak, uygulamak
ve sonuglar1 degerlendirilerek 6nlem almak.
A.3.3. Finansal yonetim
1 Kurumun, temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmasi ve yillara
yonelik izlenmesi
1 Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporunun hazirlanmasi
ve sunulmasi
[ llgili y1l Yatirim Degerlendirme Raporunun hazirlanmasi
1 Finansal kaynaklarin planlama, kullanom ve izleme
caligmalarinin Stratejik Plan ile uyumuna iliskin Stratejik Plan
Degerlendirme Raporunun hazirlanmasi
1 Finansal kaynaklarin kullaniminin Stratejik Plana uyumuna
iliskin hazirlanan Stratejik Plan Degerlendirme Raporunun
Universite Yonetim Kurulunca incelenmesi
1 Stratejik  Plan  Degerlendirme Raporunun karar alma
mekanizmalarinda kullanilmasi
A.3.4. Siire¢ yonetimi
1 Tim etkinliklere ait siireglerin tanimlanmasi ve uygulanmasinin,
kontroliiniin ve 6nlem asamalarinin tanimlanmasi
Ciktilan Kurul ve komisyon kararlari, planlar, programlar
Izleme A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Iyilestirme

O

Biitiinlestirilmis bilgi yonetim sistemi sayisi




O

Bilgi Sistemine girilen verilen dogrulugu, giivenirligi,
giincelliginin bilgi sistemi yoneticisi birimce degerlendirilmesi
ve raporlarinin BIDB’ye génderilmesi

Bilgi Sistemine girilen veriler dogru veya giincel degilse,
verileri giren ilgili birimlere duyurularak dogrunun ve
giincelliginin saglanmasi

Bilgi yoOnetim sistemlerinin entegrasyonuna iligkin verilerin

iyilestirilmesi, raporlanmasi, ilgili birimlerle paylasilmasi

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

U
U
O

Akademik-idari memnuniyet seviyesi

Hizmet i¢i Egitimlerin uygulanmasi ve degerlendirilmesi
Hizmet I¢i Egitimlere iliskin iyilestirme &nerilerinin kurula
aktarilmast

Birimlerden gelen talepler dogrultusunda yapilan iyilestirme
caligmalarinin raporlanmasi

Yonetimin Gozden Gegirme toplantilari kapsaminda iist yonetim

tarafindan insan kaynaklariin izlenmesi, gozden gecirilmesi

A.3.3. Finansal yonetim

[

Universite biitce dis1  kaynaklarmm ilgili proje vs. icin
kullanimlarinin sonuglarinin raporlanmasi ve degerlendirilmesi
Stratejik  Plan  Degerlendirme Raporunun karar alma
mekanizmalarinda kullanilmasi

Universite biitce dis1  kaynaklarmim ilgili proje vs. icin
kullanimlarinin sonuglarinin raporlanmasi ve degerlendirilmesi
Universite Doner Sermaye Isletmelerinden elde edilen gelirlerin
raporlanmast

Harcama sonrasinda diizenlenen I¢ Denetim ve Dis Denetim

(Sayistay) Raporlarina istinaden gerekli islemlerin yapilmasi

A.3.4. Siirec yonetimi

[l Paydas goriiglerinin degerlendirilmesi ve siire¢ iyilestirme

raporunun hazirlanmasi

Gozden Gegirme
ve  Raporlama

Siklig1

6 ay- 1 yil- gerektiginde




A.4. Paydas Katilm

I¢ ve dis, paydaslarin karar alma, ydnetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalari
tammlanmis ve yapilandinlmistir. I¢ ve dis paydaslarin goriisleri genellikle anketler,
toplantilar ve calistaylar araciliiyla alinmaktadir.

Kalite Giivence Sistemi Uygulama Esaslar1 kapsaminda 6grencilerin, Ozellikle Ogretim
stirecleri olmak tlizere tiim siireclere iligkin geri bildirimleri alinmaktadir. Bu kapsamda
Universite internet sayfasi ve Ogrenme Yonetim Sistemi iizerinden yapilan duyurular aracilig
ile ogrencilere soru formlar1 uygulanmakta ve elde edilen 6grenci geri bildirimlerine gore
diizenleme ve iyilestirmeler yapilmaktadir. Bununla birlikte 6grencilerin EBYU’de
gerceklestirilen 6gretim faaliyetleri hakkindaki goriislerini almak amaciyla Ogretim Siireci
Degerlendirme Anketi uygulanmaktadir. Bu degerlendirme ile elde edilen sonuglar, 6gretim
elemanlarina iletilerek Ogretim siireclerinde ihtiyag varsa diizenleme ve iyilestirmelerin
yapilmasi beklenmektedir. Diger taraftan Dijital Doniistim Ofisi Koordinatorliigii tarafindan
uygulanan dijital beceriler iletisim formu aracilifiyla 6grencilerin bilisim hususlarindaki soru
ve sorunlar1 alinmakta ve ¢ézlime kavusturulmaktadir.

Universite, mezun takip sistemi aracilif1 ile mezunlarin giincel iletisim bilgilerini toplar ve
mezunlarla iletisim saglar. Universite, mezunlarla ilgili planlanan siireglerin uygulanmasinda
maddi ve manevi destek verir. Kariyer merkezi, mezun takip sistemi aracilig1 ile mezunlarla
ilgili faaliyetleri izler, geri bildirimleri degerlendirir ve degerlendirme sonuglarimi ilgili

boliimler ile paylasir.

Siire¢c Ada Paydas Katilim
Ust siireci A. Liderlik, Yonetim ve Kalite
Alt siireci A.4.1. I¢ ve dis paydas katilim1

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri
A.4.3. Mezun iligkileri yonetim

Kapsami/tanimi Kalite giivence siireclerinde i¢ ve dis paydaglarin siirece

katiliminin saglanmasi




Amaci Kurum, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve
stireglere katilimini saglamak

Sorumlusu Akademik ve idari birim yoneticileri

Uygulayicilarn Tiim akademik ve idari personel ile 6grenciler

Girdileri Ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon
kararlari, toplant:1 tutanaklari, paydas goriisleri

Faaliyetleri A.4.1. i¢ ve dis paydas katihm

Planlama-Uygulama

[

A4.2

I¢ ve dis paydaslarin karar alma, ydnetisim ve
iyilestirme siireglerine katilim mekanizmalarini
tanimlamak

Paydas katiliminin etkinligi, kurumsalligini ve
stirekliligini irdelenmektedir.

i¢ kalite giivencesi sisteminde dzellikle 6grenci ve
dis paydas katilim1 ve etkinligini saglamak.
Siireglere paydas katilimini degerlendirilmek ve

buna bagli iyilestirmeler yapmak

. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrencilerden (ders, dersin 6gretim elemant,
diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet
seviyesi, vb) geri bildirimlerin sistematik olarak ve
cesitli yollarla alinmas1 ve sonuglarin seffaf olarak
paylasilmasi

Ogrenci geri bildirim sonuglaria gore siiregte
gerekli goriilen 6nlemlerin alinmast
Ogrencilerden toplanan verilerin Olgme ve
Degerlendirme merkezi ve kalite koordinatorligi
tarafindan gegerli ve giivenilir yontemlerle analiz
edilmesi, verilerin tutarli ve temsil eder nitelikte
olmasinin saglanmasi

Ogrenci geri bildirimleri i¢in muhtelif yollarm
olmas1 ve bu yollarin 6grenciler tarafindan
bilinirliginin saglanmasi,

Siirecin etkin ve adil iglemesinin saglanmasi ve

bununla ilgili denetimler yapilamasi

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi




[

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir
diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam
bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmasi ve

gerekli degerlendirmelerin yapilmasi

Ciktilar:

Kararlar, planlar, programlar, politika metinleri

izleme lyilestirme

A.4.1. i¢ ve dis paydas katihm

[

U
U

i¢ paydaslar ile kalite siirecleri baglaminda yapilan
geri bildirim ve degerlendirme toplantilarinin sayisi
Dis paydaslar ile kalite siirecleri baglaminda yapilan
yillik geri bildirim ve degerlendirme toplantilarinin
sayisl

i¢ paydaslarin memnuniyet seviyesi (genel ve birim
bazl)

Agcilan birim bazli diizeltici faaliyet sayis1

Kapatilan birim bazli faaliyet sayisi

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

[

Ogrencinin memnuniyeti seviyesi (genel ve birim
bazli)

Oneri sistemi ve RIMER e gelen geri bildirimlerin
izlenmesi

Oneri sistemi ve RIMER e gelen geri bildirimlere

iligkin iyilestirme raporunun hazirlanmasi

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

(]

Mezun Ogrenci Memnuniyet Anketinin
degerlendirilmesi ve iyilestirme kararlarmin

alinmasi

Gozden Gegirme ve

Raporlama Sikhig:

Yilda 2- gerektiginde




A.5.Uluslarasilasma
Uluslararas1 hareketlilikler i¢in Avrupa Birligi tarafindan tahsis edilen Erasmus biitceleri, proje
kapsaminda belirlenen miktarlarda harcanmakta ve harcamalar siirekli izlenmektedir. Hareketlilik

biitgesi kullanilirken tiim birimlerin adil, seffaf ve esit sekillerde faydalanmasina 6zen gosterilir.

Siire¢c Ada Uluslararasilasma
Ust siireci A. Liderlik, Yonetim ve Kalite
Alt siireci A.5.1. Uluslararasilagsma siire¢lerinin yonetimi

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Kapsamy/tanimi Kalite gilivence siire¢ yonetiminde uluslararasilagsma faaliyetlerinin
diizenlenmesi
Amaci Uluslararasilagma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siire¢lerini

yonetmek, uluslararasilasma organizasyonel yapilanmasinin
olusturmasi ve sonuglarinin periyodik olarak izlenmesi ve gerekli

Onlemlerin alinmasi

Sorumlusu Akademik birim yoneticileri, Uluslararasi Iliskiler Koordinatorii,
Yabanci Uyruklu Ogrenciler Koordinatérii, Tiirkge Ogretimi

Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiird, ilgili daire baskanlari

Uygulayicilar Akademik birimler, Uluslararasi iliskiler Koordinatdrliigii, Yabanci
Uyruklu Ogrenciler Koordinatdrliigii, Tiirkce Ogretimi Uygulama

ve Arastirma Merkezi Mudurliigi

Girdileri flgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari,

toplant: tutanaklari, paydas goriisleri

Faaliyetleri A.5.1. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi

(1 Uluslararasilagsma siireglerinin kurumsal bir yonetimi ve
organizasyonel yapis1 olusturulmasi

1 Uluslararasilagsma siire¢lerinin uluslararasilagsma politikas1
ile uyumlu olmast

{1 Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinliginin
izlenmesi

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari




[ Uluslararasilagma siirecine ayrilan mali, fiziksel, insan giicli
vb. kaynaklarin belirlenmesi ve seffaf olarak paydaslarla
paylasilmasi

[l Uluslararasilagsma kaynaklarinin nicelik ve nitelik
baglaminda izlenmesi ve degerlendirilmesi

A.5.3. Uluslararasilasma performansi
[ Uluslararasilagsma siirecinin performansinin izlenmesi ve

sonuclarin degerlendirilmesi

Ciktilan Planlar, programlar, politika metinleri, kurul komisyon kararlari,

tyilesmeler, diizenlemeler

Izleme Tyilestirme A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

(1 Birim temsilcilerinin ve paydaslarin geri bildirimlerine
iligkin iyilestirme raporlarinin hazirlanmasi

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari
[ Uluslararasilasmaya ayrilan mali, fiziksel ve insan
kaynaklarinin yillara gore raporlanmasi
[ Uluslararasilagmaya ayrilan mali, fiziksel ve insan
kaynaklarinin yillara goére hazirlanan raporun
degerlendirilmesi ve 6nlem alic1 faaliyetlerin belirlenmesi
A.5.3. Uluslararasilasma performansi
(1 Uluslararasilagma faaliyet raporunun izlenmesi ve
lyilestirme raporunun hazirlanmasi
{1 Yabanci Uyruklu 6grenci memnuniyet seviyesi ve

iyilestirme ¢aligmalari

Gozden Gegirme ve 1yl

Raporlama Siklig1




B.EGITIM-OGRETIM

Erzincan Binali Yildirrm Universitesi’nin egitim-dgretim politikasi; “Anadolu’da Bir Diinya
Universitesi” 6z iilkiisii dogrultusunda katilimei, seffaf ve hesap verebilir bir egitim anlayisi
ile Avrupa ve Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cerceveleri kapsaminda belirtilen bilgi,
beceri ve yetkinliklere sahip, evrensel ve ulusal degerleri O6zlimseyerek medeniyetin
gelismesine katki sunacak bireyler yetistirmektir.

Sekil 4.Erzincan Binali Yildirrm Universitesi Egitim Ogretim Siire¢ Yonetimi




EBYU EGITIM-OGRETIM SURECI PUKO DONGUSU

“ g N

* Egitim — Ogrehm politikalari . 6greﬁm Programinin uygulanmasi
* Egitim — Ogretim siirecleri * Degisim programlar

* Programin amag ve hedefleri * Danigmanhk

* Program §grenme giktilar: * TYYC siireglerinin uygulanmas:

* Program tasanimi ve onay siireci
* Kaynaklarin planlamasi

AN

* Egiticilerin egitimi ve geligimi

A

4

K Egitim ve 6gretim politikalarinim / Program giktilarinin Slgiilmesi \

giincellenmesi * Program akreditasyonlar

* Programlarin iyilestirilmesi ve * Paydas degerlendirmeleri

giincellenmesi * Ogretim elemam degerlendirme

* Ogretme- 6grenme ve dlgme anketleri .

yontemlerinin degerlendirilmesi ve * Birim 6z degerlendirme raporlar
giincellenmesi * Birim ders degerlendirme raporlar:

* Ders / program iyilestirmeleri, * Ogrenci memnul?iyeti ‘

onerilerin degerlendirilmesi j &'TY(;,(; degerlendirmeleri /

Sekil 5 Egitim-Ogretim Planlama-Uygulama-Kontrol Et- Onlem Al (PUKO) Déngiisii

Universitenin egitim ve o&gretimle ilgili siirecleri egitim-dgretim politikas1 dogrultusunda
asagidaki alt boliimlerde sunuldugu sekilde yiirtitiilmektedir.

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Planlama:

Egitim-6gretimde yapilan her bir program i¢in, yeni 6grenci alimi siirecinde program tasarimi
yapilir. Belirli periyotlarda program degerlendirilir ve ihtiya¢ halinde program giincellemesi
gerceklestirilir. Bu siireclerde “Program Amagclar1”, “Program Yeterlilikleri”, “Program Bilgi
Paketi”, “Ders Plam1 (Miifredat)” ve “Ders Bilgi Paketleri” hazirlanir veya degerlendirilir
ihtiyag¢ halinde giincellenir ve ilgili kurullarda goriisiiliip karara baglandiktan sonra kamuoyu
ile paylasilir.

Programlar ulagsmak istedikleri amagclar1 saglayabilmek tlizere Program Yeterlilikleri belirler.
Bu yeterlilikler ulusal yeterlilikler, TYYC diizey yeterlilikleri ve TYYC temel alan
yeterlilikleri ile uyumlu olmali ve Bilgi, Beceri ve Yetkinliklere gore siniflandirilir. Program
yeterliliklerinin Program Amaglart ile iliskisi agikca ifade edilmelidir. Program yeterlilikleri

en az _olacak sekilde planlanir.



Her program i¢in program ile ilgili temel bilgilerin bulundugu bir Bilgi Paketi dokumani
olusturulur ve kamuoyu ile paylasilir.

Her bir programda tiim yariyillarda yiiriitilen tim derslerin gosterildigi bir Ders Plani
(Miifredat) olusturulur. Bu planda, her yariyil icin her bir dersin kodu, adi, ders tiirii
(zorunlu/se¢meli), teorik ders saati, uygulama ders saati, laboratuvar ders saati ile AKTS
kredisi bulunur.

e Ders kodlar1 Erzincan Binali Yildirnm Universitesi Ders Kodlama Sistemine gore
hazirlanir.

e Programlarin zorunlu se¢meli ders dagilim dengesi ¢ekirdek program uygulayan veya
akreditasyon zorunluluklar1 olan programlar haricinde %75 Zorunlu ve %25 Se¢meli
ders olacak sekilde planlama yapilir.

e Derslerin isimleri ve ders saatleri program amaglar1 ve yeterlilikleri ¢cercevesinde i¢ ve
dis paydaglarin goriisleri alinarak belirlenir. AKTS kredi hesaplamalari Erzincan
Binali Yildirrm Universitesi AKTS degerlendirme kilavuzu yardimi ile hazirlanir.
Erzincan Binali Yildirrm Universitesi 1 AKTS’nin 30 saat is yiikii gerektirdigini
belirlemistir. Bu kapsamda 2 yillik 6n lisans programlarinda 120, 4 yillik lisans
programlarinda 240,5 yillik lisans programlarinda 300 ve 6 yillik lisans
programlarinda 360 AKTS ders plan1 yapilir.

e Her programda 2547 sayili kanun g¢ergevesinde okutulmasi zorunlu olan 4 AKTS
Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, 4 AKTS Tiirk dili, 4 AKTS Ortak Zorunlu Yabanc1
Dil, 2 AKTS Is Giiveligi ve 2 AKTS Kariyer Planlama dersleri Ders Planlarina
eklenir.

e Erzincan Binali Yildirnm Universitesi lisans programlarinda égrencilerin kiiltiirel ve
sosyal bilgi ve becerilerini artirmak iizere toplam 6 AKTS olarak Universite Segmeli
dersi 2 yariyilda okutulmak iizere Ders Planina eklenir.

e Ders planlart hazirlanirken Cift Dal, Yandal, Yatay Gegis ve Dikey gecis
ogrencilerinin sorun yasamayacagi sekilde planlama yapilir.

Universitede yiiriitiilen tiim derslerin amag¢ ve icerigi ana hatlar1 ile belirlidir. Bu bilgiler
program ders bilgi paketinde bulunur. Program egitim amaglar1 ve yeterliliklerinde degisiklik
oldugu zaman veya mesleki gelismeler oldugu zaman derslerin amag ve igerigi degismekte,
diger durumlarda (Ogretim elemani degisimi, Yillara goére degisim) degisiklik
yapilmamaktadir.

e Her bir ders i¢in dersin 6gretim stratejisi, yontemi veya teknigi belirlenir ve ders bilgi
paketinde gosterilir.



e Ogrencilerin bir derse kayitlanabilmeleri ile iliskin éncesinde veya birlikte alinmasi
gereken dersler var ise bu husus her dersin bilgi paketinde gosterilir.

e Dersler Teorik Ders, Uygulama Ders, Laboratuvar Calismasi, Atdlye Caligsmasi, Klinik
Calismasi, Tez, Proje, Staj ve Isyeri Uygulamasi sekilde yiiriitiilebilir. Ders saatleri
dersin gereksinimlerine gore belirlenir ve her bir ders saati 50 dakikadhir.

e Her bir ders i¢in dersin kazanimlar1 ve bu kazanimlarin program yeterliliklerine katkisi
ders bilgi paketinde agikca gosterilir.

e Dersin kategorisi ve alani ders bilgi paketinde bulunur.

e Dersin yiiriitiildiigi her yariyil i¢in dersi yiirliten 6gretim elemani/elemanlari ile bu
kisilerin iletisim bilgileri ders bilgi paketinde bulunur.

e Her bir dersin AKTS kredisinin nasil hesaplandigi ders bilgi paketinde gosterilir.

e Dersin dlgme ve degerlendirilmesinin nasil yapilacagi yariyil baslamadan 6nce ders
bilgi paketinde duyurulur.

e Derste her hafta islenecek konularin kapsami, 6n hazirligi, kaynaklari ve varsa
degerlendirilmesi ders bilgi paketinde gosterilir.

e Ders icin verilecekse ddevler icerikleri ve puanlamasi ile ders bilgi paketinde bulunur.

e Ders planinda staj veya stajlarin bulunmasi halinde, yapilacak stajlarin igerigi ve
esaslar1 belirlenir ve bu uygulamanin basarisinin nasil degerlendirilecegi ders bilgi
paketinde gosterilir.

Uygulama:

Mevcut programlara ilk kez 6grenci aliminda veya Ogretim plani gilincelleme siirecinde
program Ogretim amaglari, yeterlilikleri, program bilgi paketi, ders plani ve ders bilgi
paketlerinin hazirlanmasi, kontrolii ve onay1 bu dokumanda belirtildigi sekilde hazirlanir.

Ilgili birim Dekani/Miidiirii ilgili B6liim Baskan1 baskanliginda bir komisyonu yazili olarak
gorevlendirir. Gorevli komisyon “Erzincan Binali Yildirrm Universitesi Yeni Birim, Boliim,
Anabilim Dali, Program A¢ma ve Ogretim Plan1 Olusturma Uygulama Esaslar1” gergevesinde
calismalarini yiiriitiir.

Gorevli Komisyon “Programdan mezun olan bireyler hangi 6zelliklere sahip olmali?” ve
“Hangi bilgi, beceri ve yetkinliklerle donanmis bireyler yetistirilecektir?” sorulara yanit
bulmak tizere RHBR.OIDB.004.1.Program Amaclar1 Hazirlama Rehberi ve RHBR.OIDB.
005.Program Yeterlilikleri Hazirlama Rehberi cercevesinde bir mevcut durum ve ihtiyag



analizi yapar. Bu analizin sonucunda program amaglar1 ve yeterliliklerinin ortaya ¢ikmasi
amaglanmaktadir.

Kontrol:

Daha once belirlenmis amag¢ ve iliskili bilgilerin istenen ve beklenen sonuglar1 saglayip
saglamadigini degerlendirmek ve giincel hale getirmek i¢in bir durum analizi yapilir.

Bu kapsamda asagidaki bilgi ve belgeler kontrol edilir ve igerik degerlendirmesi yapilir.
° Program Amaglari
° Program Yeterlilikleri

0 Yeterliliklerin Siiflandirilmasi

0 Yeterliliklerin Ulusal Yeterlilikler ile Uyumu

0 Yeterliliklerin TYYC Diizey Yeterlilikleri ile Uyumu
0 Yeterliliklerin TYYC Alan Yeterlilikleri ile Uyumu

0 Yeterliliklerin Amacglarla Iliskilendirilmesi

0 Yeterliliklerin Ogrenme-Ogretim Yéntemi Uygunlugu

0 Yeterliliklerin Olgme-Degerlendirme Yéntemi Uyumu

Ders Plan1 Uygunlugu
Ders Bilgi Paketlerinin Uygunlugu
Program Bilgi Paketinin Uygunlugu

Programa yeni 0grenci alimi siirecinde ve program giincelleme siirecinde ilgili komisyon
tarafindan hazirlanmis olan program amaglari, program yeterlilikleri, ders plani kontrol edilir.

Ders-Program Ciktilar: degerlendirme anketi;

Her yariyil sonunda o yariyilda agilan her ders icin yapilan bu anketle 6grenci bakis agisiyla
program ciktilarina ulagsma diizeylerine yonelik degerlendirmelerin alinarak, dolayli olarak
konu ile ilgili 6grenciler arasinda farkindalik yaratilmasi hedeflenmektedir

Mezunlar anketi;
Mezun olan &grencilerin is hayatinda yasadiklar1 deneyimleri de goz oniinde bulunduracak

sekilde mezun bakis a¢isiyla program ¢iktilarina iliskin degerlendirmeler yapilir.

Ders bazinda program ¢iktilar1 analizleri;



Derslerde kullanilan 6lgme ve degerlendirme araglarinin (sinav, ddev, proje, vb.) program
ciktilar ile iligkisinin ve ¢iktilarin saglanma diizeyine etkilerinin degerlendirilmesi her yaryil
sonunda yapilir.

Onlem:

Boliim Bagkanligi tarafindan i¢ ve dis paydaslarinda da dahil oldugu program amaglari, ders
plani, program yeterlilikleri, ders miifredatt degerlendirme komisyonu tarafindan
gerceklestirilen degerlendirme sonucunda ders planinin gilincellenip giincellenmeyecegi ve
eger gilincellenecek ise gerekgesini ekleri ile dosya halinde Boliim Baskanligina bildirilir.
Siireg igerisinde dersin 6gretim elemani, boliin baskani, birim yoneticisi gerekli iyilestirme
calismalarini yriitiir.

Siire¢ Ad1 B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
Ust siireci Egitim Ogretim
Alt siireci B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu
B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimi

Kapsami/tanimi Kalite giivence siire¢ yonetiminde Program tasarimi, degerlendirilmesi

ve giincellenmesi faaliyetlerinin diizenlenmesi

Amaci Kurumum 6gretim programlarini Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim amaglarina ve 6grenme
ciktilarina uygun olarak tasarlamak, 6grencilerin ve toplumun
ihtiyaclarina cevap verdiginden emin olmak i¢in periyodik olarak

degerlendirmek ve giincellemektir.

Sorumlusu Ust Yonetim, Akademik birim yoneticileri, Egitim Koordinatorliigii,
Egitim Ogretim Komisyonu, Kalite Koordinatorliigii, Kalite
Komisyonu, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1, Olgme ve

Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi

Uygulayicilari Akademik birimler, Idari Birimler, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig

Girdileri Ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari, toplanti

tutanaklari, paydas goriisleri,

Faaliyetleri B.1.1 Programlarin tasarimi ve onayi




Planlama-

Uygulama

Yeni boliim ve program kurma/agmaya yonelik birim
taleplerinin YOK Program agma 6lgiitleri ve kalite
standartlarina uygun olarak gerceklestirilmesi

Yeni boliim ve programlarin agilmasina yonelik egitim
ogretim is akis semasinda belirlenen organizasyon yapisina
uygun olarak resmi yazigmalarin yapilmasi

Agilmasi planlanan boliim/program ve tasarimina iliskin i¢
paydas goriislerinin alinmast

Acilmasi planlanan boliim/program ve tasarimina iligkin dig
paydas goriiglerinin alinmast

Akademik Birimlerin Danisma Kurullar1 ve Universite
Danisma Kurulu goriislerinin alinmasi

Program/boliim agma gerekgesinin i¢ ve dis paydas goriisleri
dogrultusunda belirlenmesi, program amag ve miifredatinin
i¢ ve dis paydas goriisleri dogrultusunda hazirlanmast;
TYYC uyumunun yapilmasi ve dosyanin YOK formatina
uygun olarak hazirlanmasi

Uygulamal1 birimler i¢in uygulama yapilacak kurumlarla
protokollerin hazirlanmasi ve imzalanmasi

Program dosyasinin ilgili birim kurulunda goriisiilmesi
Program dosyasinin egitim-6gretim komisyonu tarafindan
degerlendirilmesi

Program dosyasinin Universite Senatosunda
degerlendirilmesi

Senato karar1 ile agilmasi uygun goriilen Program

dosyalarmin YOK ’e bildirilmesi

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

O

Birimlerin program ders dagilim dengelerinin tanimlt
stiregler, yonetmelik ve yonergeler dogrultusunda
hazirlanmasi ve gilincellenmesi

Birimlerce miifredatta yer alan se¢meli ders/ zorunlu ders
dagilim oraninin “cekirdek egitim program kriterleri”

dogrultusunda belirlenmesi




Miifredatlarda belirlenen zorunlu/se¢meli ders dagilim
oranlarinin ders bilgi paketinde gdsterilmesi

Ders bilgi paketlerinde ve ders programlarinda teorik ve
uygulamali ders dagilimlarinin gosterilmesi

Cevrimigi ve yiiz ylize ders dagilimlarinin ders
programlarinda gosterilmesi

Ogrencilerin alacag kiiltiirel etkinliklere iliskin derslerin
giin ve saatinin farkli disiplinleri tanima imkanlarinin
kazanimi agisindan birimlerce ders programinda ortak giin
ve saatte gosterilmesi

Ders sayis1 ve haftalik ders saatinin 6grencinin akademik
olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde

diizenlenmesi

B.1.3. Ders kazamimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

O

Ders kazanimlarinin program ¢iktilari ile
uyumlandirilmasina yonelik yillik ders bilgi paketlerinin
hazirlanmas1 ve giincellemesi

Program c¢iktilar1 ve ders kazanimlarinin giincellenmesinin
talep edilmesi

Boliim baskanliklar: tarafindan "Program Tanitimi, Program
Ciktilari-TYYC Iliskisi, Program Egitim Amagclar1"
alanlarinin gozden gegirilmesi/giincellenmesi

Birimlerce ilgili yila ait her bir derse iliskin ders
iceriklerinin giincellenmesi, 6grenme ¢iktilari/ders
kazanimlari ile program ¢iktilarinin iligkilendirilmesi

Yeni eklenen /program disindan alinan derslere iligskin
giincellemelerin yetki tanimlanan 6gretim elemanlari ya da

ilgili komisyonca yapilmasi

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarimi

O

Mevcut ile yeni agilacak boliim/programlarin
miifredatindaki derslerin gercek is yiikiine dayali olarak

tasarlanmasi ve giincellenmesi




O

Dis paydas goriisleri kapsaminda sektor temsilcilerinden
veya akademik programa iliskin farkli kurum ve
kuruluslardan alinan goriisler dogrultusunda miifredata
iligskin ihtiyaclarin, ya da ilgili derslere yonelik 6nerilerin
gercek is yiikiine dayali AKTS’lerin belirlenmesi
baglaminda degerlendirilmesi

UZEM tarafindan i¢ paydas goriisii kapsaminda 6gretim
elemani ve 6grencilere uygulanan anket verilerinin i yiikii
ve AKTS belirleme baglaminda analiz edilmesi

Gergek is yiikiine dayali tasarlanan ders AKTS’leri ile ilgili
degisikliklerin Birim kurullarinda karara baglanmasi

Ilgili kararlarin egitim 6gretim komisyonunda gériisiilmesi
ve Universite Senatosu’nda karara baglanmasi

Ders bilgi paketinin gilincellenmesi ve web sitesinde ilan
edilmesi

Gergek is yiikiine dayali planlamalarin 6gretim
elemanlarinca hazirlanan ders izlenceleri ile 6grencilere
duyurulmasi

Ders izlencelerinin birim web sitesinde yaymlanmasi

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

O

Programlarimin izlenmesi ve glincellenmesine yonelik
taniml siire¢lerinin olusturulmasi ve giincellenmesi
Programlarin giincellenmesine yonelik taleplerin alinmasi
Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergelerin (her
yariy1l agilan dersler, 6grenci sayilari, basari durumlari, geri
besleme sonuglari, ders ¢esitliligi, laboratuvar uygulama,
lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri,
vb.) yer aldig1 program 6z degerlendirme raporlarinin
degerlendirilmesi

UZEM tarafindan i¢ paydas goriisii kapsaminda 6gretim
eleman1 ve 6grencilere anket uygulanmasi

Mezun 6grencilere yonelik mezun olduklari egitim

programindan memnuniyetlerine iligkin “Mezun Anketi”




Isverenlerin mezun 6grencilerimizin yetkinliklerine iliskin
goriisleri hakkinda “Isveren Anketi ile dis paydas
goriislerinin alinmasi

1 1lgili birimlerce verilerin programlarin giincellenmesi
baglaminda analiz edilmesi

1 Programda yapilan iyilestirmelere yonelik paydaslarla
toplant1 yapilmasi

B.1.6. Egitim ve 08retim siireclerinin yonetimi

1 Egitim 6gretim faaliyetlerinin taniml1 yonetsel stirecler
dogrultusunda gergeklestirilmesi

1 Egitim 6gretim faaliyetlerinin siirdiiriilmesindeki yonetsel
siireglerin tanimlandig1 organizasyon semasinin hazirlanmasi
ve glincellenmesi

1 Egitim 6gretim faaliyetlerinin paydaslarin katilimi ile ilgili
yonetmelik, yonergeler dogrultusunda planlanmasi ve
akademik takvim ile ilan edilmesi

1 Egitim 6gretim faaliyetlerinin 6lgme ve
degerlendirilmesinde kullanilacak yontemlerin planlanmasi
ve ilgili yonerge/Kilavuzlar yolu ile duyurulmasi

1 Egitim 6gretim slireglerinin planlamalar dahilinde

yiirlitiildigliniin izlenmesi

Ciktilar:

Toplant1 kararlari, Izleme ve lyilestirme Raporu/Kurul Kararlari,
Egitim 6gretim simnav yonetmeligi, Birim 6z degerlendirme raporu,
Olgme ve degerlendirmede kullanilan araglar, Ders Bilgi Paketi, On

Lisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Smav Y&netmeligi, Mevzuatlar

izleme Tyilestirme

B.1.1 Programlarin tasarimi ve onayl
1 Boliim/program kurma ve agma gerekgelerinin gézden

gegirilerek eksikliklerin giderilmesi
0 Bolim /program agma yeterliliklerinin gozden gegirilerek

eksikliklerin giderilmesi

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi




Ogrencilerin farkl disiplinleri tanimalarinin saglanmasi ve
bilimsel yetkinliklerinin arttiritlmasi agisindan birimler
tarafindan acgilan alan dis1 segmeli ders say1 ve ¢esitliliginin
izlenmesi ve raporlanmasi

Gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve
islerliginin izlenmesi ve iyilestirmelere yonelik toplantilar
yapilmasi

YOK, akreditasyon dernekleri, ydnetmelik ve yonergedeki
degisikliklerin izlenmesi ve iyilestirilmelere yonelik
uygulamalarin planlanmasi

Degerlendirmeler dogrultusunda ihtiya¢ duyulmasi halinde

yonetmelik ve yonergelerin giincellenmesi

Birim bazli ders dagilim dengesizligi durumunda, akademik

personel ile geri bildirim toplantilarinin yapilmasi ve

tyilestirme Onerilerinin raporlanmasi

B.1.3. Ders kazamimlarimin program ¢iktilariyla uyumu

0

Boliim Baskanliklar1 tarafindan BOLOGNA veri giris

kontrollerinin yapilmasi.

Akademik Birim Yo6netimleri tarafindan gerekli kontrollerin

yapilmasi ve ilgili egitim 6gretim yilina iligkin

giincellemelerin yapildigina dair OIDB’ye bilgi verilmesi.

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan gerekli

kontrollerin yapilmasi ve geribildirimlerin saglanmast

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarimi

0 Paydas goriislerinin degerlendirilmesi ve iyilestirme

kararlarinin alinmasi

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

0 Paydas goriislerinin degerlendirilmesi ve iyilestirme

kararlarinin alinmasi




0 Yiksekogretimle ilgili yasal ve list kurulus yeniliklerinin

degerlendirilmesi

0 Stratejik plan hedef ve eylemlerinin degerlendirilmesi

0 Onlisans-lisans egitim 6gretim sinav yonetmeligindeki

degisikliklerin degerlendirilmesi

B.1.6. Egitim ve 08retim siireclerinin yonetimi
0 Paydas goriislerinin degerlendirilmesi ve iyilestirme
kararlarinin alinmasi
0 Egitim- 6gretim siiregleri ile ilgili ydnetmelik yonerge ve

kilavuzlarda giincelleme yapilmasi

Gozden Gegirme ve 1 yil

Raporlama Siklig1

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)

Planlama:

Her program igin, her yariyil agilacak dersler ve dersleri yiiriitecek 6gretim elemanlari, ilgili
boliim kurulu 6nerisi dogrultusunda birim kurullar: tarafindan belirlenir.

Miifredatta yer alan derslere ait ders bilgi paketleri her yariyil ders gorevlendirmeleri
yapildiktan sonra bir hafta igerisinde ilgili 6gretim elemani tarafindan 6grenci otomasyon
sistemi araciligtyla hazirlanir ve yayimlanir. Her ders i¢in hazirlanan ders bilgi paketinde;
dersin adi, kodu, tiri, seviyesi, AKTS kredisi, haftalik ders saati, haftalik
uygulama/laboratuvar saati, dersin verildigi yil, 6gretim sistemi, egitim dili, 6n kosul dersleri,
amaci, icerigi, staj durumu, kaynaklari, 6gretim elemani, 6grenme c¢iktilari, haftalik ders
icerigi, degerlendirme araglar1 ve agirliklari, is yiikii hesaplamasi ile program ve 6grenme
ciktilart iligkisi gosterilir.

Ogretim elemam yariyilin ilk dersinde dersin amaci, kazandiracag bilgi-beceriler, dersin
icerigi, degerlendirme sistemi gibi gerekli tiim bilgileri 6grencilere anlatir ve Ogrencilerin
sorularin1 yanitlar. Ogrencilerden gelen geribildirimler dogrultusunda, gerekirse uygulama



ayrintilarindaki diizeltmeleri en geg¢ bir hafta icerisinde yapar ve boliim bagkanliginin onayina
sunar.

Cok subeli derslerin her bir subesine ait ders bilgi paketlerinin, dersin isleyisine dair
hiikiimlerinin ayn1 olmasi gerekir.

Ders 6grenme ¢iktilar1 hazirlama kilavuzuna (Ek 3.7) gore hazirlanan ders 6grenme ¢iktilari,
ilgili dersten basarili olmus bir 6grencinin 6grenme faaliyeti (ders) sonucunda; dgrencinin
neyi yapabiliyor oldugunu, kazanimi saglamak i¢in neyi bilmek zorunda oldugunu, 6grenmeyi
saglamak i¢in hangi aktivitelerin kullanilacagini, 6grencinin kazanimlar1 sagladigini nasil
gosterecegini ve Ogrencinin Ogrenmeyi basardiginin nasil degerlendirilecegini ifade eden
yetkinliklerdir.

Ogrencinin dersin 6grenme ¢iktilarina erisebilmesi i¢in yapmasi gereken calismalarin dokiimii
olusturulur. Her dersin 68renci i¢in ifade edecegi donemlik is yiikii 1 AKTS = 30 calisma
saati esas alinarak belirlenir.

Ogrencinin dersteki performansmni dlgmek igin hangi yariyil ici ve yariyil sonu etkinliklerinin
kullanilacag1 ve bu etkinliklerin agirliklar1 ders bilgi paketinde gosterilir.

Dersin 6grenme ¢iktilart ve ait oldugu programin ¢iktilart arasindaki iliski bir matris seklinde
gosterilir. Dersin  0grenme ¢iktilarinin  program ¢iktilarinin  tamami ile iligkili olmasi
gerekmez. Iliski diizeyi 0-5 (0 = katkis1 yok; 1 = ¢ok diisiik; 2 = diisiik; 3 = orta; 4 = yiiksek; 5
= en yiiksek) arasinda olmak iizere belirtilir.

Universitede yapilan egitim-6gretim faaliyetleri her egitim-6gretim yili ncesinde senato
tarafindan belirlenen akademik takvime gore yiiriitiiliir. Bolim baskanliklar1 tarafindan
akademik takvim dikkate alinarak egitim-6gretim faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesi amaci ile
program miifredatinda yer alan biitiin dersler i¢in dersin yiiriitiilecegi yer ve zaman1 gosteren
haftalik ders programlar1 haftalik ders programi kilavuzuna gore hazirlanir. Haftalik ders
programlar1 birim y6netimi tarafindan 6grenci otomasyon sisteminde ve/veya birimin ilan
panolarinda ders kayit haftasindan once ilan edilir.

Dersin yiiriitiilmesi sirasinda 6gretim elemanindan agagidaki gorevler beklenmektedir:
0 Ders i¢inde ve disinda dersin AKTS degerine uygun sekilde d6dev, proje, yartyil 6devi
vb. etkinlikleri yiiriitmesi,

0 Derste acik ve anlasilir bir dil kullanmasi,
0 Dersin baginda ya da sonunda, o derse ait konunun 6zetini vermesi,

0 Ogrencilere konu ile ilgili kendi gériislerini sunma ve égrendiklerini uygulama firsat:

tanimasi,



0 Smifigerisinde 6grencilerle géz temasi halinde olmasi,
0 Dersin yiritiilmesi ile ilgili kurallara 6grencilerle birlikte karar vermesi,
0 Ders saati igerisinde farkli 6gretim yontemleri kullanmasi,

0 Ogrencileri konu ile ilgili ders disinda arastirma, elestirel diisiinme ve problem ¢6zme
becerilerini elde edecek sekilde etkinliklere yonlendirmesi,

0 Ders igerisindeki zamani, 6grenmeyi destekleyici sekilde etkili ve verimli kullanmasi,
0 Derse, 6grenciye ve kendi meslegine yonelik pozitif tutum sergilemesi,

0 Yonetmelik hiikiimleri ¢er¢evesinde Ogrencilerin derslere devam durumlarimi takip
etmesi,

0 Planlama dis1 degisikliklerden boliim baskanligini haberdar etmesi,

0 Odevlerde intihali engellemek igin gerekli tedbirleri almasi ve degerlendirme yapmast.

Her yartyil yonetmelik ve uygulama esaslar1 hiikiimlerine gore boliim baskanliklar1 tarafindan
simnav takvimleri hazirlanir. Bir derste 6grencilerin degerlendirilmesi siirecinde asagidaki
ilkeler g6z onilinde bulundurulur:

0 Tim degerlendirme sonuglart ilgili yonetmeliklere gore ve kisiye oOzel gizlilik
esaslarina dikkat edilerek duyurulur.
0 Ara sinavlar sirasinda ders saati kaybini en aza indirecek sekilde bir uygulama yapilir.

Ara smavlar belirli bir haftada yapilacak ise bu durum akademik takvimde belirtilir.
Akademik takvimde bir tarih belirtilmemis ise, ara sinavlar ders bilgi paketinde
belirlenen tarihte yapilir (ortak zorunlu dersler i¢in farkli takvim kullanilabilir).

0 Bolim baskanhiginca tekrar dersi olmayan ve {ist yariyillardan ders almayan
ogrencilerin ayn1 glinde ikiden fazla sinavi olmayacak sekilde koordinasyon saglanir.
0 Smnav sonrasinda cevap ve dereceli puanlama anahtar1 6grencilere ilan edilir. Ogrenci,

degerlendirme sonucuna yonetmelik hiikiimlerine gore itiraz edebilir. Degerlendirilen
tiim belgeler ilgili kanun ve yonetmeliklerle belirlenmis siirelerde saklanir.

0 Ogrenme kazanmimlarinin bazilar1 smav, &dev, proje vb. disindaki yontemlerle

degerlendirilebilir. Bu yontemlere iliskin bilgiler 6gretim eleman: tarafindan ders bilgi
paketi iginde verilir. Ozellikle genel beceriler icin anket, miilakat, odak grubu,
portfolyo uygulamalar1 kullanilabilir.

0 Tim degerlendirme siireci ve ilgili belgeler detayli ve seffaf olmalidir.



Sinav notlarina itirazlar dekanhiga/miidiirliige yapilir. Ogretim elemani yapilan itiraz1 en kisa
stire icerisinde degerlendirir ve sonucu dekanliga/mudiirliige bildirir. Not degisikligi olmas1
durumunda, 6gretim elemani cevap anahtari ile 0grenci sinav evrakinin birer suretini de
sonuca ekler. Birim yonetim kurulu degerlendirme yaparak itirazi karara baglar.

Universite merkezi yerlestirme, yatay gecis, ¢ift dal, yan dal, 6zel yetenek smavlari, ulusal ve
uluslararas1 degisim programlari, ¢esitli tamamlama programlar1 dahilinde ve 6zel 6grenci
statlisiinde; On lisans, lisans ve lisanstistii programlarina 6grenci kabul eder

Uygulama:

Yiiriirlikteki yiiksekogretim mevzuatina uygun olarak 6grenciler arasinda cesitliligi artirmak
ve evrensel boyutta bir tiniversite olmak vizyonu ¢er¢evesinde yabanci uyruklu 6grencileri de
kabul eder.

Her yil, insan kaynaklar1 ve fiziksel imkanlar g¢ercevesinde Ogrenci kontenjanlart ve
programlara girig sartlar1 boliimler tarafindan belirlenir, ilgili birim kurulu tarafindan karara
baglanir ve Senatoya sunulur. Senato kararinin ardindan Yiiksekogretim Kuruluna gonderilir.
Ogrenciler, Erzincan Binali Yildirrm Universitesine kaydolmadan once yiiksekdgretim
kurumlarindan aldiklar1 ve basarili olduklari dersleri igin Yiiksekdgretim Kurumlarinda On
lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar
Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina Iliskin Yénetmelik ve Erzincan Binali Yildirim
Universitesi muafiyet ve intibak islemleri esaslar1 cercevesinde muafiyet talebinde
bulunabilir. lgili komisyon ve kurullar mevzuat cergevesinde bu muafiyet taleplerini
sonuglandirir.

Erzincan Binali Yildinm Universitesi, vizyon ve misyonunu gerceklestirmek amaciyla
ogrenciler tarafindan tercih edilebilirligini artirmak i¢in hangi yonlerinin 6ne ¢ikarilacagini ve
tanitimmi1 nasil yapacagmi planlar. Ogrenci tercihleri ve basvurular baslamadan &nce,
gorliniirligii ve tanmirhi@i arttirmak icin yurt i¢i ve disindaki fuarlarda, Genel Sekreterlik ve
Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 araciligiyla internette, gdrsel ve sosyal medyada faaliyetler
yiiriitiir. Bagarili 6grencilerin iiniversiteyi tercih etmesi ig¢in 6zel kuruluslarla sponsorluk
protokolleri cercevesinde burs ve 6diil programlar diizenler. Ogrencilerin iiniversiteyi tercih
etme nedenlerini aragtirmak iizere birim yonetimleri tarafindan giiz yartyilinin ii¢lincii haftasi
sonuna kadar Yeni Ogrenci Tercih Nedenleri Anketi (Ek 3.13) uygulanarak veriler
degerlendirilmek iizere Universite Olgme ve Degerlendirme Birimine gonderilir. Universite
Olgme ve Degerlendirme Birimi degerlendirme sonuglarini bir hafta igerisinde Universite
Kalite Komisyonuna gonderir. Elde edilen sonuglarin degerlendirilmesi suretiyle tanitim
faaliyetlerinin etkinligi gelistirilir.

Erzincan Binali Yildirrm Universitesi, Uluslararas1 liskiler Koordinatorliigii faaliyetleri
kapsaminda yurticindeki ve yurtdisindaki diger liniversite dgrencilerinin {iniversiteye kabulil



ile iiniversite dgrencilerinin yurticindeki ve yurtdisindaki diger iiniversitelere gonderilmesi
icin ikili anlagsmalar yapar ve bu siireclerin finansmani igin ¢alismalar yiiriitiir. Ogrenci
hareketliliginin tesvik etmek {izere Uluslararas: iligkiler koordinatorliigii o6grencileri
bilgilendirir.

Universitede, yeni dgrencilerin iiniversiteye uyumunun saglanmasi igin her egitim— 6gretim
yili baslangicinda, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan hazirlanan oryantasyon sunusu
kullanilarak biitlin birimlerde giiz yariyilinin iiclincii haftas1 sonuna kadar oryantasyon egitimi
yapilir. Oryantasyon egitimlerini birim yOnetimi organize eder. Bununla birlikte, yabanci
uyruklu 6grencilerin dil problemlerinin giderilmesi, kiiltiirel olarak uyum saglamalari, sosyal
etkinlikler ve egitim ortamlarinda ortak dil kullanmalar1 amaci ile dil egitimi faaliyetleri
gerceklestirir.

Ogrencilere akademik konularda destek vermek, rehberlik etmek, bilgilendirme yapmak ve
sorularma cevap vermek amaci ile boliim baskanligi tarafindan akademik danigsman atanir.
Danigmanlar gorevlerini Erzincan Binali Yildirim Universitesi On lisans ve Lisans Ogrenci
Danigmanlik Uygulama Esaslar1 ¢ergevesinde yiiriitiir.

Ogrencilerin ~ danigmanlik  hizmetleri konusundaki —memnuniyetini belirlemek ve
degerlendirmek amaciyla Kalite Koordinatorliigii tarafindan yapilan 6grenci memnuniyet
anketinin “Akademik Danismanlik ve Rehberlik” boliimiinden elde edilen veriler kullanilir..

Universite, Ogrencilere uluslararas1 akademik/mesleki tanmirhk saglamak amaciyla
diplomanin yaninda diploma eki verir.

Kontrol:

Her yartyil, yartyil sonu sinavlarindan iki hafta 6nce, birim yonetimi tarafindan her 6gretim
elemaninin yiiriittiigii asgari bir ders i¢in Ogretim siireci degerlendirme anketi uygulanir.
Anket verileri dersin 6gretim elemani, boliim baskant ve birim ydneticisi tarafindan
degerlendirilir.

Bolim akademik kurulu, yariyill sonu simavlarinin tamamlanmasini takiben dort hafta
icerisinde Ogretim elemanlar1 tarafindan hazirlanan ders degerlendirme formunu inceleyerek
bolim 6gretim siireci degerlendirme raporunu olusturur ve birim ydnetimine teslim eder.

Onlem:

Birim yOnetimi boliim 6gretim siireci degerlendirme raporlarini dikkate alarak yariyil sonu
sinavlarmin tamamlanmasinin  ardindan altt hafta igerisinde birim &gretim siireci
degerlendirme raporu hazirlar ve Universite Egitim Ogretim Komisyonuna sunar. Egitim
Ogretim Komisyonu ve Kalite Koordinatorliigii, Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al



(PUKO) déngiisiiniin kontrol et asamasini saglamak iizere birim 6gretim siireci degerlendirme
raporlarint 6zdegerlendirme raporlar ile inceleyerek onlem almasi gereken birimlere geri
bildirim sunar.

Siire¢c Ada B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi
Ust siireci Egitim Ogretim
Alt siireci B.2.1. Ogretim yoéntem ve teknikleri

B.2.2. Olgme ve degerlendirme
B.2.3. Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesi

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Kapsamy/tammm Kalite giivence siire¢ yonetiminde Program tasarimi,

degerlendirilmesi ve gilincellenmesi faaliyetlerinin diizenlenmesi

Amaci Kurumun hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak
amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve

degerlendirme yontemlerini uygulamaktir.

Sorumlusu Akademik birim yoneticileri, Egitim Koordinatorligii, Egitim
Ogretim Komisyonu, Kalite Koordinatérliigii, Kalite Komisyonu,

Olgme ve Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi

Uygulayicilari Akademik birimler, idari Birimler,

Girdileri Tlgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari,

toplanti tutanaklari, paydas goriisleri

Faaliyetleri B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri
Planlama- Uygulama [l Uzaktan egitimde 6grenci merkezli 6grenme ve
ogretmeye iliskin etkinlik ve araclarin kullaniminin
raporlanmasi
1 Egiticilerin egitimi program igeriginde dgrenci merkezli
egitim ogretim yaklagimina iligkin egitimlerin verilmesi
] Ogrenci uyum programlarmin planlanmasi, ders
programinda gosterilmesi ve web sitesinde ilan edilmesi
B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme
0 Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirmenin, yetkinlik

ve performans temelinde yliriitiilmesinin saglanmasi




Olgme ve degerlendirmenin siirekliliginin ¢coklu smav
olanaklar1 ve/veya siire¢ odakli 6dev, proje, portfolyo gibi
yontemlerle saglanmasi ve ders kazanimlarina ve egitim
tiirlerine (0rglin, uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri
planlanmas1 ve uygulanmasi

Sinav uygulama ve giivenligi (6rgiin/cevrimici sinavlar,
dezavantajli gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalarinin
saglanmast

Olgme- degerlendirme yaklasim, olanaklari ile sinav
giivenligine iliskin 6grenci ve 0gretim elemanlarindan
geri bildirimlerinin alinmasi

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders
kazanimlar1 ve program ¢iktilari ile uyumunun ders bilgi
paketinde gosterilmesi

Staj Dersi Uygulama Kilavuzunun Hazirlanmasi ve

Giincellenmesi

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve

kredilendirilmesi

[

Merkezi Yerlestirme ile 6grenci kabul islemlerinin ilgili
yonetmelik dogrultusunda gercgeklestirilmesi

Kurum i¢i, Kurumlararasi, Merkezi Yerlestirme ya da
Dikey gecis ile 6grenci kabuliiniin ilgili yonetmelik ve
yonergelere uygun olarak gergeklestirilmesi
Yurtdisindan Ogrenci kabuliiniin akademik takvime
uygun olarak yurt disindan 6grenci kabul yonergesi
dogrultusunda gergeklestirilmesi

Ogrencilerin ders kayitlanmalar siirecinde OBS, mobil
uygulama tlizerinden geri bildirimlerin, teknik destek
hizmetlerinin saglanmasi

Ogrencilerin muafiyet basvurularinm alimas, ders ve
sertifikalarinin uyumlandirilmasinin egitim 6gretim is

akis1 intibak stireci dogrultusunda gergeklestirilmesi

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma




Ogrencilerin yeterliliklerinin onay1 ve mezuniyet
kararmin tanimli siirecler dogrultusunda
gerceklestirilmesi

Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplart disinda
kalan yatay gecis, yabanci uyruklu 6grenci sinavi (YOS),
cift anadal programi (CAP), yan dal 6grenci kabullerinde
intibaklarin ve AKTS uyumlamasinin tanimli stireglere
uyumlu olarak gerceklestirilmesi

Uluslararasilasma politikas1 dogrultusunda 6grenci
hareketliliklerinin tesviki i¢in planlamalarin kredi
kaybini en aza indirgeyecek sekilde yapilmasi
Mezuniyet kosullarini tastyan 6grencilerin
transkriplerinin mezuniyet komisyonlarinca
degerlendirilmesi ve birim yonetim kurul kararimin
alinmasi

Ogrenci mezuniyet durumunun kontrol edilmesi,
diploma ve eklerinin hazirlanmasi

Onceki dgrenme ve sertifikalarin taniml siireglere uygun
olarak birim intibak komisyonlarinca yapilmasi ve

transkript, diploma ve eklerinde gdsterilmesi

Ciktilar:

Toplanti kararlari, Yonetmelik yonergeler, Diploma, Ekler,

Transkript, Resmi Yazigsmalar, Revizyonlar, Yeni diizenlemeler

Izleme Tyilestirme

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

1 Ogrenci merkezli 6grenme ve dgretmeye iliskin uzaktan

egitim etkinlik ve araglarinin izlemine yonelik
raporlarinin degerlendirilmesi

Ogrenci ve 6gretim eleman: geri bildirimleri
dogrultusunda yapilacak iyilestirilmelere yonelik

planlamalarin yapilmasi

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

71 Farkli sinav uygulamalar1 ya da dezavantajli gruplarin

siavlarina iligkin geri bildirimlerin alinmasi ve

lyilestirme uygulamalarinin paydaslara duyurulmasi




1 Olgme ve degerlendirme uygulamalarina yonelik paydas
goriislerinin alinmasi ve degerlendirilmesi
B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesi
1 Akademik danigmanlar tarafindan 6grenci ders
kayitlarinin kontrolii ve onay1
1 Ogrenci ve akademik personel geribildirimleri
dogrultusunda izleme ve iyilestirmenin raporlanmasi
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma
[l Mezuniyet, sertifikalandirma, degisim programlari, 6zel
ogrencilik ve dnceki 6grenmelerin taninmasi siireglerinin

izlenmesi ve iyilestirilmesi

Gozden Gegirme ve 1 yil

Raporlama Siklig1

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Planlama:

Ogrenme ortam ve kaynaklarmm durumu bdliim/program ve birim yéneticileri tarafindan
donem basinda tespit edilir. Birimler, egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun
nitelik ve nicelikte 6grenme kaynaklarinin (sinif, laboratuvar, stiidyo, 6grenme ydnetim
sistemi, basili/e-kaynak ve materyal, insan kaynaklar1 vb.) olusturulmasina yonelik planlarini

donem baslamadan 6nce hazirlar.

Tiim birimler egitim-6gretim kaynaklarinin yeterli ve uygun hale getirilmesi i¢in her y1l Ekim
ay1 sonuna kadar takip eden mali yilin planlamasinda dikkate alinmak iizere bir ihtiyag analizi
yapar (Ek 3.14) ve {iniversite yonetimine sunar. Hazirlanacak ihtiyac analizi su konulardaki

ihtiyaclari kapsar:

e Yeni 0grenme ortamlarinin olusturulmasi veya mevcut ortamlarin iyilestirilmesi,

e Kiitiiphane kaynaklarinin gelistirilmesi,



e Bilisim hizmetlerinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi,
e Engelliler i¢in erisilebilirligin saglanmasi,

e Sosyal alanlarin ihtiyaglara uygun hale getirilmesi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi.

Kalite Koordinatérliigii tarafindan EBYU Kalite Yonetim Takvimi dogrultusunda 6grenme
ortama ve kaynaklarmin Ogrenciler tarafindan degerlendirilmesi ve Ogrencilerin
beklentilerinin 6l¢iilmesi amaciyla Memnuniyet Anketleri planlanir. Ayrica, Olgme ve
Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan her donem igin final simavlarinin
sonunda uygulanmak iizere 6grenci bilgi sistemi araciligiyla tiim dersler igin Ogretim Siireci

Degerlendirme Anketi planlanir.

Uygulama:

Birimler, 6grenme ortam ve kaynaklarina yonelik hazirlamis olduklar1 planlar1 egitim-6gretim

sliresi boyunca uygulamaya koyar.

EBYU Kalite Yonetim Takvimi dogrultusunda her donem sonunda Memnuniyet Anketleri
uygulanir. Ayrica, her donem igin final sinavlarinin sonunda 6grenci bilgi sistemi araciligryla

tiim dersler i¢in Ogretim Siireci Degerlendirme Anketi uygulanir.
Kontrol:

Kalite Yonetim Takvimi dogrultusunda Memnuniyet Anketleri gergeklestirilir. Ogrenme
ortam ve kaynaklar1 ile ilgili memnuniyet seviyesi ve geri bildirimler Ogrenci Memnuniyet

Anketindeki asagidaki sorularla 6l¢iilmektedir:

o “Egitim-ogretim faaliyetlerinde kullanilan bilgi iletisim teknolojileri (akilli tahta,
projeksiyon cihazi vb.) yeterlidir.”,

e “Dersliklerin fiziki kosullar1 (oturma diizeni, 1sinma, temizlik vb.) yeterlidir.”,

e “Laboratuvarlardaki bilgisayarlarin donanimlar1 yeterlidir.”,

e “Kiitliphane hizmetleri (kaynak cesitliligi, fiziksel alan vb.) yeterlidir.”,

e “Ogrenme ydnetim sistemi (kampus.ebyu.edu.tr) yeterlidir.”,

e “Uzaktan dgretim siireci etkilesimli 6grenmeyi destekleyecek niteliktedir.”,

e “Universitemizin sagladig1 egitim-dgretim olanaklar1 yeterlidir.”



Ayrica, her ders i¢in dénem sonunda ayr ayri uygulanan Ogretim Siireci Degerlendirme

Anketindeki agagidaki sorularla 6grenme ortam ve kaynaklar1 6l¢iilmektedir:

e “Yariyil basinda derste yararlanilacak kaynaklar hakkinda bilgilendirildim.”,
o “Dersle ilgili kitap, dergi, makale, internet vb. kaynaklara ulagabildim.”,

e “Ders etkinlikleri yeterince etkilesimliydi.”

Universite yonetimi birimlerden gelen 6grenme ortam ve kaynaklarina yonelik ihtiyag analizi
formalarin1 kontrol eder, varsa formda tespit edilen eksiklikleri ilgili birime bildirerek

diizeltilmesini saglar.

Onlem:

Ogrenci Memnuniyet Anketleri her dénem sonunda Kalite Koordinatorliigii tarafindan
uygulanir, analiz edilir ve raporlanir. Kalite Koordinatorliigii birim bazli anket sunumlarim
hazirlayarak ilgili akademik birimlere gonderir. Anket sonuglarina gore iyilestirme yapilmasi
gereken faaliyetler, Kalite Koordinatorliigii tarafindan birimlere Diizeltici Onleyici Faaliyet

Formu araciligiyla bildirilir.

Her donem sonunda uygulanan Ogretim Siireci Degerlendirme Anketi sonuglari
boliim/programlar tarafindan her donem basinda yapilan toplantida degerlendirilir ve
tyilestirme faaliyetleri planlanir. Toplant1 sonunda Boliim Kalite Komisyonu tarafindan bir
rapor hazirlanir ve birim ydnetimine sunulur. Birim Kalite Komisyonu tarafindan
boliim/programlardan gelen raporlar dikkate almarak birim bazli Ogretim Siireci

Degerlendirme Anketi Genel Raporu hazirlanir.

Akademik birimler Kalite Koordinatorliigii tarafindan gonderilen Ogrenci Memnuniyet
Anketi Sonu¢larim ve Birim Kalite Komisyonu tarafindan hazirlanan Ders Degerlendirme
Anketi Genel Sonuclarmi her donem basinda yapilan Akademik Kurul toplantisinda
degerlendirir ve iyilestirme faaliyetlerini belirler. Ogrenme ortam ve kaynaklan ile ilgili
belirlenen iyilestirme faaliyetleri lyilestirme Takvimi Formuna yazilir ve Kalite
Koordinatorliigiine ~ gonderilir.  Iyilestirmelerin  gergeklestirilme durumu Birim I

Degerlendirme Raporunda sunulur.



Birimler varsa kendi uyguladigi anketler veya geri bildirim sonucglarma gore iyilestirme

faaliyetlerini Diizeltici Onleyici Faaliyet Formuna gore planlar.

Universite yonetimi 6grenme ortam ve kaynaklarina yonelik birimlerden gelen ihtiyag analizi
formalarin1  Stratejik Plana uygun olarak degerlendirir, mali imkanlar c¢ergevesinde

onceliklendirir ve kaynak tahsisine karar verir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri
Planlama:

Ogrenci danismanlik sistemi Erzincan Binali Yildirrm Universitesi On lisans ve Lisans
Ogrenci Danmismanlik Uygulama Esaslar1 cercevesinde, lisansiistii dgrencilerin danismanlik
hizmetleri ise Erzincan Binali Yildinm Universitesi Lisansiisti Egitim ve Ogretim
Yonetmeligi kapsaminda yiiriitiilmesi planlanir. Danismanlik; 6grencinin egitim ve §gretimine
yonelik planlama yapabilmesi, dogru kararlari verebilmesi, akademik, sosyal ve kiiltiirel
konularda hedefler belirleyebilmesi agisindan karsilastigi sorunlar1 ¢dzebilmesi icin
gergeklestirilen bir destek uygulamasidir. Danigsman, kendi calisma programini ve sorumlu
oldugu dgrencilerin ders programini gdz dniinde bulundurarak haftada en az iki saati “Ogrenci
Danigmanlik Saati” olarak belirler ve 0Ogrencilere duyurur. Bu saatler sadece &grenci
danigmanlik hizmetleri i¢in kullanilir. Danisman, haftalik gériismeler disinda, ihtiya¢ duydugu
zamanlarda danigsmanligini yaptig1 6grencilerle grup halinde toplanabilir.

Universitede, yeni dgrencilerin iiniversiteye uyumunun saglanmasi igin her egitim— 6gretim
yili baslangicinda, Egitim Stratejileri Gelistirme Koordinatorliigii tarafindan hazirlanan
oryantasyon sunusu kullanilarak biitiin birimlerde giiz yariyilinin tigiincii haftas1 sonuna kadar
oryantasyon egitimi yapilir. Gergeklestirilen oryantasyon egitimi katilim listesiyle kayit altina
almmir. Oryantasyon egitimlerini birim yOnetimi organize eder. Bununla birlikte, yabanci
uyruklu 6grencilerin dil problemlerinin giderilmesi, kiiltiirel olarak uyum saglamalari, sosyal
etkinlikler ve egitim ortamlarinda ortak dil kullanmalar1 amaci ile dil egitimi faaliyetleri
gerceklestirir.

Universitede dgrenciler mezunlar ve calisanlarin yetenek, bilgi, beceri, ilgi ve istekleri ile
iniversite ve llkenin kosul ve ihtiyaglar1 dogrultusunda kariyer planlama ve gelistirme
yetkinliklerinin artirmak, Ogrencilerin daha bilingli kariyer tercihi yapmalarmi saglamak
amaciyla Kariyer Merkezi Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulmustur. Merkez faaliyetleri
Kariyer Merkezi Uygulama ve Arastirma Merkezi yOnetmeligi kapsaminda planlar ve
yurttiliir.

Universitede rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri Erzincan Binali Yildirim
Universitesi Rehberlik ve Psikolojik Damsmanlik Uygulama ve Arastirma Merkezi



Yonetmeligi kapsaminda planlanir. Ogrencilerin farkindaligmi saglamak igin oryantasyon
egitimlerine konuya iligkin bilgiler eklenir.

Universitenin egitim verdigi ve arastirma yaptig1 tiim alanlarda, akademik programlar disinda
sirekli olarak verilecek egitim programlarini diizenleyerek bu programlar araciligiyla
Universitenin kamu, 6zel sektdr ve uluslararasi kuruluslarla is birliginin gelismesine katkida
bulunmak amaciyla Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi kurulmustur. Merkez
faaliyetlerini Siirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi yonetmeligi kapsaminda planlar
ve ytiritiilir.

Erzincan Binali Y1ildirrm Universitesinde kayitli 6n lisans ve lisans égrencilerinin, Universite
birimleri ve iist yonetimi ile Ogrenciler arasinda iletisim kurarak 6grencilerin taleplerini
ydnetim organlarima iletmek amaciyla Erzincan Binali Yildirim Universitesi Ogrenci Danisma
Kurulunun olusturulmustur. Kurul calismalarini Ogrenci Damisma Kurulu Uygulama
Y Onergesi

Kapsaminda planlar. Universitede Ogrencilerin biitiin karar alma siireclerinde katilimi
onemlidir. Senatoda, komisyonlarda ve kurullarda 6grenci temsilcisi bulunur.

Uluslararas: Iliskiler Koordinatorliigii iiniversitenin uluslararast degisim ve is birligi
iligkilerinin kurulmasi ve izlenmesi ¢aligsmalarini yiiriitiir.

EBYU Kalite Yonetim Takvimi dogrultusunda akademik destek hizmetlerinin 6grenciler
tarafindan degerlendirilmesi ve 6grencilerin beklentilerinin 6l¢iilmesi amaciyla Memnuniyet
Anketleri planlanr.

Uygulama:

Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri
tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir.

Universitede ogrencilerin biitiin karar alma siireclerinde katilimi 6nemlidir. Ogrencilerin
katildig1 biitiin toplantilarda 6grenciler konuya iliskin fikirlerini paylasabilir. Alinan kararlar
imza ile kayit altma almir. Ogrenci Danisma Kurulu iist yonetimle Rektor, rektdr yardimcilar:
veya Ogrenci Danmisma Kurulu Bagkanmin ¢agrisi {izerine iiniversite dgrencilerinin
sorunlarina iligkin istigsare toplantilar1 gergeklestirir ve bu toplantidaki miizakere raporunu
Rektorliige iletilir. Ogrencilerin sorunlarini belirler, gériis ve diisiincelerini Universitenin ilgili
yonetim organlarina iletilir. Yaptig1 calismalar hakkinda Rektorliigii ve birim yonetimlerini
bilgilendirir.

Tiim birimler 68rencilerin mesleki gelisim ve kariyer planlamasina yonelik olarak kamu ve
0zel sektor temsilcilerinin katilimi ile ¢esitli etkinlikler (seminer, soylesi, is goriismesi
simiilasyonlar, teknik geziler, ¢calistaylar vb.) gerceklestirir. Her egitim-0gretim yil1 baginda ve
etkinligin hemen 6ncesinde, planlanan etkinlikler tiim 6grencilere duyurulur. Gergeklestirilen
etkinlikler Birim I¢ Degerlendirme Raporunda ifade edilir.



Universitede 6grencilerin kendilerini tanimasini, gevrelerine uyum saglamasimi, problem
¢ozme ve iletisim becerisi kazanmasmi, Universite yasamma uyum saglamasmi, ders
basarilarinin arttirtlmasini, sosyal, duygusal, biligsel gelisimlerinin izlenmesini saglamak
amaciyla psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri faaliyetleri uygulanir.

Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi planlanmis olan egitim ve programlar
uygulamaya konur. Uygulama kayitlar1 tutulur. Biitiin faaliyetler ve egitimler sonunda
etkinlik, egitim, faaliyet degerlendirme anketi uygulanir.

Her yil mezunlarin istthdamini, KPSS basarisini, yeterliliklerini 6l¢gmek i¢in mezunlara,
memnuniyeti ve yeterlilikleri 6lgmek icin igverenlere anket uygulanir.

EBYU Kalite Yonetim Takvimi dogrultusunda her dénem sonunda Memnuniyet Anketleri
uygulanir.

Kontrol:

Akademik birim 6grenci delegelerinde aranacak nitelikler belirlenmis ve 68renci se¢imleri
Ogrenci Danisma Kurulu Uygulama Yénergesi dogrultusunda gerceklestirilmektedir.

Uluslararas1 Iliskiler Koordinatérliigii calisma sonuglarinmi iceren Degisim Programlari
Degerlendirme Raporunu her yil ocak ay1 sonuna kadar Universite Kalite Komisyonu’ na
iletir.

Akademik destek hizmetleri ile ilgili memnuniyet seviyesi ve geri bildirimler Ogrenci

Memnuniyet Anketindeki asagidaki sorularla dl¢tilmektedir:

e “Ogretim elemanlariyla e-posta yoluyla iletisim kurabiliyorum.”

e “Ogretim elemanlariyla 6grenci goriisme saatlerinde yiiz yiize iletisim kurabiliyorum.”
e “Bilimsel etkinlikler (sempozyum, konferans vb.) yeterlidir.”

e “Psikolojik danigmanlik ve rehberlik hizmetleri yeterlidir.”

e “Ogrenim gordiigiim bdliim/programda ilk donemin basinda verilen oryantasyon

egitimini yeterlidir”

Onlem:

Ogrenci Memnuniyet Anketleri her dénem sonunda Kalite Koordinatorliigii tarafindan
uygulanir, analiz edilir ve raporlanir. Kalite Koordinatorliigli birim bazli anket sunumlarini
hazirlayarak ilgili akademik birimlere gonderir. Anket sonuglarina gore iyilestirme yapilmasi
gereken faaliyetler, Kalite Koordinatorliigii tarafindan birimlere Diizeltici Onleyici Faaliyet

Formu araciligiyla bildirilir.



Akademik birimler Kalite Koordinatorliigii tarafindan gonderilen Ogrenci Memnuniyet
Anketi Sonuclarim her donem basinda yapilan Akademik Kurul toplantisinda degerlendirir
ve iyilestirme faaliyetlerini planlar. Akademik destek hizmetleri ile ilgili planlanan
iyilestirme faaliyetleri Iyilestirme Takvimi Formuna yazilir ve Kalite Koordinatorliigiine

gonderilir.

Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafin ger¢eklesen her faaliyet sonucunda
yapilan etkinlik veya egitim degerlendirme anketi sonucunda, verilen egitimlerin ve

etkinliklerin yenilenerek yeni planlama yapilmasi saglanir.

Birimleri varsa kendi uyguladig1 anketler veya geri bildirim sonuglarina gore iyilestirme

faaliyetlerini Diizeltici Onleyici Faaliyet Formuna gore planlar.

B.3.3. Tesis ve altyapilar
Planlama:

Kurumda ve birimlerde uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin (yemekhane, yurt, saglik,
kiitiiphane, ulasim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim altyapisi vb.) kurulmasina ve

kullanimina iliskin planlamalar donem basinda yapilir.

Uygulama:

Kurumda yemekhane, yurt, saglik, kiitiiphane, ulasim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan
egitim altyapist gibi alanlarda alinmis olan kararlar egitim- Ogretim siiresi boyunca

uygulamaya konur.
Kontrol:

Tesis ve altyapilar ile ilgili memnuniyet seviyesi ve geri bildirimler Ogrenci Memnuniyet

Anketindeki agagidaki sorularla 6l¢iilmektedir:

e “Sosyal tesisler yeterlidir.”

e “Spor tesisleri yeterlidir.”



e “Spor tesislerinde verilen hizmet yeterlidir.”

e “Laboratuvarlardaki bilgisayarlarin donanimlar1 yeterlidir.”

e “Kiitiiphane hizmetleri (kaynak cesitliligi, fiziksel alan vb.) yeterlidir.”
e “Yemekhane hizmetleri (yemek meniisii, temizlik vb.) yeterlidir.”

e “Kantin ve kafeterya hizmetleri yeterlidir.”

e “Ogrenme ydnetim sistemi (kampus.ebyu.edu.tr) yeterlidir.”

e “Ogrenim gordiigiim birimdeki internet erisim olanaklar yeterlidir.”

Onlem:

Ogrenci Memnuniyet Anketleri her dénem sonunda Kalite Koordinatorliigii tarafindan
uygulanir, analiz edilir ve raporlanir. Kalite Koordinatorliigli birim bazli anket sunumlarini
hazirlayarak ilgili akademik birimlere gonderir. Anket sonuglarina gore iyilestirme yapilmasi
gereken faaliyetler, Kalite Koordinatorliigii tarafindan birimlere Diizeltici Onleyici Faaliyet

Formu araciligiyla bildirilir.

Akademik birimler Kalite Koordinatorliigii tarafindan gonderilen Ogrenci Memnuniyet
Anketi Sonuclarim her donem basinda yapilan Akademik Kurul toplantisinda degerlendirir
ve ilyilestirme faaliyetlerini planlar. Tesis ve altyapilar ile ilgili planlanan iyilestirme

faaliyetleri Tyilestirme Takvimi Formuna yazilir ve Kalite Koordinatorliigiine gonderilir.

Birimleri varsa kendi uyguladigi anketler veya geri bildirim sonuclarina goére iyilestirme

faaliyetlerini Diizeltici Onleyici Faaliyet Formuna gore planlar.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Planlama:
Birimler tarafindan &zel yaklasim gerektiren &grenciler tespit edilerek Engelli Ogrenci

Birimine bildirilir.

Uygulama:

Bu 6grencilere yeterli ve kolay ulasilir imkanlar saglayabilmek amaci ile birim engelli 6grenci

koordinatérii ve Engelli Ogrenci Birimi tarafindan uygulanmasi gereken 6zel yaklagim



stirecleri irdelenerek, fiziki ve maddi imkanlar ¢ercevesinde gerekli uygulamalar

gerceklestirilir.

Kontrol:

Ozel yaklasim gerektiren ogrencilerin almis olduklart hizmetlere yénelik duygu ve
diisiinceleri her y1l Kasim ayinda, Uluslararasi iliskiler Birimi tarafindan uygulanan yabanci
uyruklu dgrenciler gériis ve diisiince anketi (Ek 3.15) ve Engelli Ogrenci Birimi tarafindan
uygulanan engelli 6grenciler goriis ve diisiince anketi (Ek 3.16) verileri ile degerlendirilir.

Degerlendirme sonuglari aralik ay1 igerisinde Universite Kalite Komisyonuna génderilir.

Dezavantajli  gruplarin  memnuniyet seviyesi ve geri bildirimler Engelli Ogrenci

Memnuniyet Anketindeki asagidaki sorularla 6l¢tilmektedir:

o “Egitim-ogretim faaliyetlerinde kullanilan bilgi iletisim teknolojileri (akilli tahta,
projeksiyon cihazi vb.) yeterlidir.”,

e “Dersliklerin fiziki kosullar1 (oturma diizeni, 1sinma, temizlik vb.) yeterlidir.”,

e “Laboratuvarlardaki bilgisayarlarin donanimlar1 yeterlidir.”,

e “Kiitiiphane hizmetleri (kaynak cesitliligi, fiziksel alan vb.) yeterlidir.”,

e “Ogrenme ydnetim sistemi (kampus.ebyu.edu.tr) yeterlidir.”,

e “Uzaktan 6gretim siireci etkilesimli 6grenmeyi destekleyecek niteliktedir.”,

e “Universitemizin sagladig1 egitim-6gretim olanaklarini yeterlidir.”

Ayrica, her ders i¢in donem sonunda ayri ayri uygulanan Ogretim Siireci Degerlendirme

Anketindeki asagidaki sorularla 6grenme ortam ve kaynaklari 6l¢iilmektedir:

e “Yariyil baginda derste yararlanilacak kaynaklar hakkinda bilgilendirildim.”,
e “Dersle ilgili kitap, dergi, makale, internet vb. kaynaklara ulasabildim.”,

e “Ders etkinlikleri yeterince etkilesimliydi.”

Onlem:
Ogrenci Memnuniyet Anketleri her donem sonunda Kalite Koordinatorliigii tarafindan
uygulanir, analiz edilir ve raporlanir. Kalite Koordinatorliigii birim bazli anket sunumlarini

hazirlayarak ilgili akademik birimlere gonderir. Anket sonucglarina gore iyilestirme yapilmasi



gereken faaliyetler, Kalite Koordinatérliigii tarafindan birimlere Diizeltici Onleyici Faaliyet

Formu araciligiyla bildirilir.

Her dénem sonunda uygulanan Ogretim Siireci Degerlendirme Anketi sonuclari
boliim/programlar tarafindan her donem basinda yapilan toplantida degerlendirilir ve
iyilestirme faaliyetleri planlanir. Toplant1 sonunda Boliim Kalite Komisyonu tarafindan bir
rapor hazirlanir ve birim ydnetimine sunulur. Birim Kalite Komisyonu tarafindan
bolim/programlardan gelen raporlar dikkate almarak birim bazli Ogretim Siireci

Degerlendirme Anketi Genel Raporu hazirlanir.

Akademik birimler Kalite Koordinatorliigii tarafindan gonderilen Ogrenci Memnuniyet
Anketi Sonuclarim ve Birim Kalite Komisyonu tarafindan hazirlanan Ders Degerlendirme
Anketi Genel Sonuclarim her donem baginda yapilan Akademik Kurul toplantisinda
degerlendirir ve iyilestirme faaliyetlerini planlar. Dezavantajh gruplarla ile ilgili planlanan
iyilestirme faaliyetleri Iyilestirme Takvimi Formuna yazilir ve Kalite Koordinatorliigiine

gonderilir.

Birimleri varsa kendi uyguladigi anketler veya geri bildirim sonuglarina gore iyilestirme

faaliyetlerini Diizeltici Onleyici Faaliyet Formuna gore planlar.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Planlama:

Birimlerde her donem basinda gerceklestirilecek olan sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler
planlanir. Planlama yapilirken, gerceklestirilen bir o6nceki donem oOgrenci anket
sonuclarinda belirlenen 6grenci beklentileri dikkate ahmir. Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel
ve sportif faaliyetlere erisilebilir olmasina ve firsat esitligine dayali olarak yararlanmasina

dikkat edilir.

Uygulama:

Birimlerde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler i¢in olusturulan planlama uygulamaya konur.

Kontrol:



Birimlerde gerceklestirilen her sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetlerin sonucunda etkinlik

degerlendirme anketi diizenlenir.

Kurumsal olarak sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler ile ilgili memnuniyet seviyesi ve geri

bildirimler Ogrenci Memnuniyet Anketindeki asagidaki sorularla 6l¢iilmektedir:

e “Ogrenci kuliiplerinin faaliyetleri yeterlidir.”
e “Ogrenci kuliiplerinin ¢esitliligi yeterlidir.”
e “Kiiltlir ve sanat etkinlikleri (sergi, konser, tiyatro vb.) yeterlidir.”

e “Sportif faaliyetler yeterlidir.”

Onlem:

Birimlerde gergeklestirilen etkinlik degerlendirme anketi sonucunda gerekli iyilestirme
caligmalar1 yapilarak bir sonraki donem faaliyetleri planlanir.

Kurumsal olarak Ogrenci Memnuniyet Anketleri her donem sonunda Kalite Koordinatorliigii
tarafindan uygulanir, analiz edilir ve raporlanir. Kalite Koordinatorliigii birim bazli anket
sunumlarini  hazirlayarak ilgili akademik birimlere gonderir. Anket sonucglarina gore
iyilestirme yapilmas1 gereken faaliyetler, Kalite Koordinatorliigii tarafindan birimlere

Diizeltici Onleyici Faaliyet Formu araciligiyla bildirilir.

Akademik birimler Kalite Koordinatorliigii tarafindan gonderilen Ogrenci Memnuniyet
Anketi Sonuglarim her donem baginda yapilan Akademik Kurul toplantisinda degerlendirir
ve iyilestirme faaliyetlerini planlar. Sesyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler ile ilgili planlanan
iyilestirme faaliyetleri Iyilestirme Takvimi Formuna yazilir ve Kalite Koordinatorliigiine

gonderilir.

Birimleri varsa kendi uyguladigi anketler veya geri bildirim sonuglarina gore iyilestirme

faaliyetlerini Diizeltici Onleyici Faaliyet Formuna gore planlar.

Siire¢ Ad1 B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
Ust siireci Egitim Ogretim
Alt siireci B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

B.3.4. Dezavantajli gruplar




B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Kapsamy/tanimi

Kalite giivence siire¢ yonetiminde Ogrenme Kaynaklar1 ve

Akademik Destek Hizmetleri ile ilgili faaliyetleri tanimlar

Amaci

Kurumun hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak ve
egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek i¢in uygun altyapiya,
kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin
tlim 0grenciler i¢in yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina
almak, 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina

yonelik destek hizmetleri saglamaktir.

Sorumlusu

Akademik Birim Yoneticileri, Egitim Koordinatorligii, Egitim
Ogretim Komisyonu, Kalite Koordinatorliigii, Kalite Komisyonu,
Engelli Ogrenci Birimi, SKS Daire Baskanlig1, Olgme ve

Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi

Uygulayicilar

Akademik birimler, Idari Birimler

Girdileri

Ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari,

toplanti tutanaklari, paydas goriisleri

Faaliyetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari
(1 Bilgisayar ve internet alt yapisina yonelik taleplerin Bilgi
Islem Daire Baskanligina iletilmesi
1 Bilgisayar ve internet alt yapisina yonelik taleplerin
degerlendirilmesi
(1 Bilgisayar ve internet alt yapisina yonelik iyilestirmelerin
yapilmasi
B.3.2. Akademik destek hizmetleri
(] Danismanlik hizmetlerinin Akademik Danismanlik
Yonergesi dogrultusunda gerceklestirilmesi
71 Ogrencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina
yonelik destek hizmetlerinin planlanmasi
[J Akademik danismanlik hizmetlerinin
degerlendirilmesine yonelik standart lgme ve
degerlendirme araglarinin olusturulmasi ve
giincellenmesi

71 Akademik danigmanlarin OBS’ye tanimlanmasi




Akademik danigmanlik dersinin ders programinda
gosterilmesi

Rehberlik, psikolojik danigsmanlik ve kariyer
hizmetlerine iliskin 6grenci taleplerinin alinmasi
Akademik Danigmanlik hizmetlerine iliskin 6grenci ve

akademik danismanlardan geribildirimlerin alinmasi

B.3.3. Tesis ve altyapilar

a0

Tesis ve alt yapinin kullanimina yonelik ilgili

yonergelerin gelistirilmesi ve giincellenmesi

Paydas katilimi ile tesis ve alt yapinin olusturulmast,
tyilestirilmesi ve gelistirilmesi

Tesis, alt yap1 ve uzaktan egitime yonelik donanim ve

uygulamalar hakkinda paydas talep ve onerilerinin

belirlenmesi

B.3.4. Dezavantajh gruplar

0

O U R I R I

Dezavantajli gruptaki 6grencilere saglanan imkanlar ve
egitim Ogretim siireglerinin iyilestirilmesinde dgrenci
odakli faaliyetlerin yiiriitiilmesi

Engelli 6grenci biriminin 6grencileri tespit etmesi
Ogrenci bilgilerinin akademik birimlerle paylasiimasi
Anketlerin Uygulanmasi

EOB tarafindan engelsiz iiniversite bagvurularina yénelik
idari ve akademik birimlere yaz1 gonderilmesi

EOB tarafindan engelsiz iiniversite basvurularina yoénelik
idari ve akademik birimlere yaz1 gonderilmesi

Engelsiz liniversite bagvurularina yonelik senato
kararmin alinmasi

EOB tarafindan engelsiz iiniversite basvuru dosyalarinin

YOK'e génderilmesi




1 Engelsiz tiniversite bagvuru sonuglarinin birimlere

bildirilmesi
B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

71 Yil igerisinde gerceklestirilmesi 6n goriilen sosyal,
kiltiirel ve sportif faaliyetlerin belirlenmesi ve etkinlik
takviminin hazirlanmasi

(1 Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesi ve
raporlanmast

11 Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere yonelik takvimin
web sayfasinda duyurulmasi

[ Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere iliskin raporlarin
(Faaliyet tiirii, konusu, katilimci sayisi vb. bilgilerle)
ilgili birim ve 6grenci topluluklarindan alinmasi

(1 Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere iliskin
memnuniyet anketinin uygulanmasi

0

Ciktilar: Toplant1 kararlari, Engelli Ogrenci Birimi Y&nergesi, Senato

Kararlari, Odak grup goriismeleri, Faaliyetler, Yeni diizenlemeler

Izleme lyilestirme 1. B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

(1 Geri bildirimlerin alinmasi ve memnuniyetin ol¢tilmesi
(Ogrenci Memnuniyet Anketi)

1 Ogretim siirecinin degerlendirilmesi (Ogretim Siireci
Degerlendirme Anketi)

Ihtiyag ve taleplerin toplamasi (Ihtiya¢ Analiz Formu)
Iyilestirme toplantilar:

Ogrenci danismanlik hizmetleri

0 T I A I R O

Birim I¢ Degerlendirme Raporu
B.3.2. Akademik destek hizmetleri
1 Ogrenci Memnuniyet Anketi
1 Mezun Ogrenci Anketi
1 Isveren Memnuniyet Anketi
1 Damgsma Kurulu Ogrenci Secimi
1 Birim I¢ Degerlendirme Raporu

B.3.3. Tesis ve altyapilar

] Ogrenci Memnuniyet Anketi




] lyilestirme Toplantilart

B.3.4. Dezavantajh gruplar
71 Ogrenci Memnuniyet Anketi
[l Engelsiz liniversite ¢aligmalari

(] Dezavantajli 6grenci ihtiyag analizi

Gozden Gegirme ve 1yl

Raporlama Siklig1

B.4.0gretim Kadrosu
Planlama:

Egitim-6gretim kadrosunun planlanmasinda, Yiiksek Ogretim Kurulunun belirledigi asgari
ogretim eleman1 gereksinimleri ve 6gretim elemant basina diisen 6grenci sayisi dikkate alinir.
Birimler, her yilsonunda sonraki yil i¢in siirdiiriilen ve agilmasi planlanan 6n lisans, lisans ve
lisansiistii programlar ¢ercevesinde, tam zamanli 6gretim elemani ihtiyaglarinin sayilarini ve
alanlarint bolimlerden alinan bdliim 6zdegerlendirme raporunda belirtilen 6gretim elemani
ders yiikiine gore belirleyerek Universite yonetimine bildirir. Akademik personel alimi 2547
say1l1 Yiiksek Ogretim Kanunu ve Erzincan Binali Yildirim Universitesi Atama ve Yiikseltme
Kriterleri dogrultusunda belirlenen esaslara gore yapilir. Universite yonetimi yeni akademik
kadrolarin tahsisini; birimlerin kadro taleplerini, tahsis edilen kadro sayilarini ve stratejik plan
hedefleri yaninda 6gretim elemanlarinin kendi uzmanliklari ile ilgili derslere girme oranlarini
da dikkate alarak yapar. Bu dogrultuda, Universite tarafindan birimlere gore tahsis edilen
kadrolar Personel Daire Baskanligi tarafindan ilan edilir. Kadronun niteligine gore birimler
tarafindan olusturulan komisyonlar bagvurulari inceler, degerlendirir ve birim ydnetimine
sunar. Akademik personel alim siirecleri Universite web sitesi iizerinden ilan edilir.

Uygulama:

Her yartyilda hangi derslerin agilacagi ve bu derslerin kimler tarafindan yiiriitiilecegi ilgili
yarty1l ders kayitlarindan iki ay Oncesine kadar 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlarma
gore boliimler tarafindan belirlenir. Programlarin yiiriitiilmesi i¢in yeterli sayida veya nitelikte
Ogretim elemanimin olmadigi durumlarda, diger birim veya kurumlardan Ogretim elemani
gorevlendirilebilir. Bolim bagkani, ihtiya¢ duyulan 6gretim elemaninin uzmanlik alan ile
yiriitiilecek dersin igerigini birim yonetimine sunar. Ders vermek iizere gérevlendirilecek olan
kisinin yetkinlikleri (¢alisma alani/akademik uzmanlik alani1 vb.) ile ders igeriklerinin
ortiismesi durumunda gorevlendirme yapilir.

Kontrol et:



Egitim-6gretim  kadrosunun (bolim disindan gorevlendirilenler de dahil) egitsel
performanslarinin izlenmesine yonelik olarak 6gretim siireci degerlendirme anketleri yapilir.
Anketler analiz edilerek Ogretim elemanlarmin egitsel performans skorlari belirlenir. Bir
egitim-6gretim yili sonunda kiimiilatif olarak en yiiksek skoru elde eden 6gretim elemani
odillendirilir.

Ogretim elemanlar1 her y1l egitim-6gretim ve akademik faaliyetlerini ifade eden her tiirlii
bilgiyi akademik veri sistemine girer ve siirekli olarak giinceller. B6liim bagkanligi tarafindan
sistem Tlzerinden olusturulan boliim akademik faaliyet raporu bolim o6zdegerlendirme
raporuna dahil edilir. Birim yoOnetimleri de akademik faaliyet raporlarina birim

0zdegerlendirme raporunda yer verir.

Onlem Alma:

Egitim-6gretim kadrosunun akademik ve mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve Ogretim
becerilerini iyilestirmek icin her yi1l akademik ve egitsel icerikli egitimler yapilir. Ogretim
elemanlarinin yurt i¢i ve yurt disinda gergeklestirilen kongre, sempozyum gibi etkinliklere
katilarak akademik ydnden kendilerini gelistirebilmeleri icin tesvik edilir. Akademik
personelin, akademik calismalara 6zendirilmesi i¢in destek saglamak iizere {iniversite disi
kurumlar ile is birligi yapilir. Yiiriirliikteki mevzuata gore akademik tesvik ve 6diil sistemi
uygulanir.

Birim ders degerlendirme raporlar1 ve 6z degerlendirme raporlart araciligiyla dersin 6gretim
elemant yetkinlikleri kontrol edilir ve gerekli hallerde iyilestirme calismalar: ytrtitiiliir.

Siire¢ Ad1 B.4.0gretim Kadrosu
Ust siireci Egitim Ogretim
Alt siireci B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Kapsami/tanim Kalite giivence siire¢ yonetiminde Ogretim Kadrosu faaliyetlerinin
diizenlenmesi
Amaci Kurumun 6gretim elemanlariin ise alinmasi, atanmast,

yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireclerde
adil ve acik olmasini saglamak, hedeflenen nitelikli mezun

yeterliliklerine ulagsmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin




egitim-0gretim yetkinliklerini stirekli gelistirmek i¢in olanaklar

sunmaktir.

Sorumlusu Akademik birim yoneticileri, Egitim Koordinatorliigii, Egitim
Ogretim Komisyonu, Kalite Koordinatorliigii, Kalite Komisyonu

Uygulayicilari Akademik birimler

Girdileri Tgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari,
toplant1 tutanaklari, paydas goriisleri

Faaliyetler

Planlama- Uygulama

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

[

Ogretim elemani atama ve yiikseltme siirecinin ilgili
yonetmelik ve yonergeler dogrultusunda
gergeklestirilmesinin saglanmast

Ders gorevlendirmelerinin 6gretim elemanlarinin
uzmanlik alanlarina uygun olarak gergeklestirilmesi

Norm kadro planlamalarinin yapilmasi i¢in birimlerden
taleplerin alinmasi

Birimlerden gelen norm kadro taleplerinin
degerlendirilmesi

Norm kadro planlamasinin Yiiksekogretim Kuruluna
gonderilmesi

YOK ’ten gelen norm kadrolarin iiniversitenin resmi web
sayfasinda duyurulmasi

Birimler tarafindan kadro taleplerinin yapilmasi

Izin verilen kadrolara iliskin ilan kriterlerinin birimlerden
talep edilmesi

Alim yapilacak kadrolarin Resmi Gazetede ilan edilmesi
ve web sitesinde bagvuru sartlarinin duyurulmasi

Bagvurularin birim 6n degerlendirme komisyonlarinca
degerlendirilmesi

Degerlendirmelerin birimlerce belirlenen jiirilerce karara
baglanmasi ve Personel daire bagkanligina iletilmesi

Ogretim elemani ile verdigi derslerin uzmanlik alani
baglaminda eslesme raporunun hazirlanmasi

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

[

Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik
yeterliliklerinin artirilmasi

Ogretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme
yontemlerini ve uzaktan egitim siire¢lerini 6grenmeleri ve
kullanmalar1 i¢in sistematik egiticilerin egitimi
etkinliklerinin diizenlenmesi




71 Akademik personel egitim talepleri dogrultusunda ihtiyag
analizinin yapilmasi

1 Akademik personel egitim programinin iiniversite web
sayfasinda paylasilmasi

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

[ Ogretim elemanlarmin egitim-6gretim performans ve
yetkinliklerine dayali 6diillendirilmelerinin saglanmasi

1 QOdiil yonergesi kapsaminda egitim dgretim siiregleri ile
ilgili yenilik¢i yaratici faaliyetler kategorisindeki basvuru
sartlar1 ve bagvuru silirecinin duyurulmasi

] Odiil Komisyonun basvuru degerlendirmesi
Komisyon kararlarinin Senatoya iletilmesi

Komisyon kararlarinin incelenmesi ve sonuglarin ilan
edilmesi

Ciktilar Toplant: kararlar, lyilestirme calismalari, ydnerge mevzuat

giincelleme, 6diil sistemi

izleme Iyilestirme B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

0 Ogretim eleman ile verdigi derslerin uzmanlik alan

baglaminda eslesme raporunun degerlendirilmesi

71 Kadro talep ve ilan kriterlerinin Devlet Yiiksekogretim
Kurumlarinda Ogretim Eleman1 Norm Kadrolarinin
Belirlenmesine ve Kullanilmasina Iliskin Y&netmeligine
uygunlugunun degerlendirilmesi

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

0 Katilimcr gorislerinin degerlendirilmesi ve iyilestirme

kararlarinin alinmasi

0 Egitim kadrosunun egitim-dgretim performansinin

izlenmesi ve iyilestirme kararlarinin alinmasi

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

"1 Yenilik¢i, yaratic1 egitim 6gretim faaliyetleri alanindaki

basvurularin arttirilmasi i¢in siirecin gézden gegirilmesi




0 Odiil Yénergesinin giincellenmesi

Gozden Gegirme ve 1 yil

Raporlama Siklig1

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

Erzincan Binali Yildirim Universitesi’nin arastirma politikasi; kaynaklar1 verimli ve etkin
sekilde kullanarak, dncelikle bolgenin ve tlilkenin kalkinmasina katkida bulunmak, disiplinler
aras1 aragtirmalari tesvik etmek ve uluslararasi 6l¢ekte yiiksek etki potansiyeline sahip bilgi ve

teknoloji iiretmektir.

Sekil ........Arastirma-Gelistirme Planlama-Uygulama-Kontrol Et- Onlem Al (PUKO)
Dongust

Universitenin stratejik plan hazirlama komisyonu her bes yilda bir Erzincan Binali Yildirim
Universitesi Bes Yillik Stratejik Planin1 hazirlar ve bu plan {iniversite tarafindan ilan edilir.
Universite arastirma faaliyetlerini bu plan cercevesinde yiiriitiir.

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Planlama:

Uygulama:

Kontrol:

Onlem:
Erzincan Binali Yildirnm Universitesi arastirmacilara bilimsel arastirmalara temel teskil
edecek altyapr ve yazili kaynaklar1 sunar. Her yil aralik ayinda elektronik- basili kaynaklarla
ve bu kaynaklarin kullanimi ile ilgili Kiitiiphane Bilgi Formu (Ek 4.1) Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskanlig1 tarafindan doldurulur ve Universite Kalite Komisyonu’na
sunulur.



Bilimsel arastirmalarda kullanilacak altyapi ile ilgili Merkezi Arastirma Laboratuvari Raporu
(Ek 4.2) Temel Bilimler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan doldurulur ve her yil
aralik aymda Universite Kalite Komisyonu’na iletilir.

Siire¢ Adi C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma
Kaynaklan

Ust siireci Arastirma ve Gelistirme

Alt siireci C.1.1. Aragtirma siireglerinin yonetimi

C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar
C.1.3. Doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlar

Kapsami/tanimi Kalite gilivence siire¢ yonetiminde Arastirma Siireclerinin
Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari faaliyetlerinin diizenlenmesi

Amaci Kurumun arastirma faaliyetlerini stratejik plani1 ¢ergevesinde
belirlenen akademik oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal
kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal
faydaya doniistiiriilebilen bicimde yonetmek, bu faaliyetler i¢in
uygun fiziki altyapr ve mali kaynaklar olusturmak ve bunlarin
etkin sekilde kullanimin1 saglamaktir.

Sorumlusu Arastirma Gelistirme Komisyonu, Strateji Gelistirme Daire
Bagkanligi, Ust Ydnetim

Uygulayicilar Akademik birimler, Idari Birimler, BAP, Teknoloji Transfer
Ofisi,
Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig1

Girdileri Ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari,
toplant1 tutanaklari, paydas gortisleri

Faaliyetleri C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Planlama- Uygulama 71 Kalite Komisyonu Arastirma-Gelistirme Alt Calisma

Grubunun Genigletilerek Arastirma Politikalarin1  ve
arastirma  ¢iktilarimi  biitiinciil sekilde izleyen ve
degerlendiren bir ¢alisma sekli benimsemesi

[l Arastirma-Gelistirme Alt Calisma Grubunun gorev
paylagiminin yapilmasi, gérev tanimlariin belirlenmesi

"] Kurum aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinin kisa ve
uzun vadeli hedefler kapsaminda ve Universite Stratejik
plani baglaminda gozden gegirilmesi

1 Kurum arastirma  faaliyetlerinin  stratejik  plani
cercevesinde belirlenen akademik oOncelikleri ile yerel,
bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu sekilde
yonetilmesi kapsaminda Strateji Daire Baskanligi ile
esglidiim igerisinde birim faaliyetlerinin izleme, veri
toplama ve analiz metotlarinin belirlenmesi

"] Aragtirma Politikalarina yonelik birimlerin
gerceklestirdikleri faaliyetlerin belirlenmesi




C.1.2. i¢ ve dis kaynaklan

0

[

[

Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklarinin
belirlenmesi, misyon, hedef ve stratejileriyle uyumluluk
ve yeterliginin degerlendirilmesi. Aragstirma-gelistirme
biitgesi ve dagiliminin belirlenmesi

Arastirmaya yeni baglayanlar icin tiniversite i¢i ¢ekirdek
fonlarin gdzden gegirilmesi

Arastirma  potansiyelini  gelistirmek iizere proje,
konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri,
kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak iizere odil ve
rekabetci yiikseltme kriterlerinin gézden gegirilmesi
Universite igi kaynaklarin yillar igindeki degisimi; bu
imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime ag¢ik yanlari,
beklentileri karsilama diizeyinin degerlendirilmesi
Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak iiniversite dist
kaynaklara yonelme kapsaminda c¢alisan destek birimleri
ve yontemlerinin  belirlenmesi ve arastirmacilara
duyurulmasi

Aragtirma ¢ergevesinde yapilan ihtisas alani ile ilgili ve
diger alanlarda stratejik ortakliklarin belirlenmesi
Bilimsel  Arastirma  Projeleri (BAP) Uygulama
Y 6nergesinin hazirlanmasi ve gelistirilmesi

Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Koordinasyon Birimi
Uygulama Esaslar1 ve Arastirmact Bilgilendirme
Kilavuzunun hazirlanmasi ve gelistirilmesi

Yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleri dikkate
alinarak birimler tarafindan aragtirma ve gelistirme hedef
eylem planlarinin hazirlamasi

Hedef eylem planlarimin uygulanmasi

Hedef eylem planlarina yonelik raporlarin hazirlanmasi

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Ciktilar:

Toplant1 kararlar1, giincellemeler

Izleme lyilestirme

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

[

[]

Birim faaliyetlerinin degerlendirilmesi ve iyilestirmelerin
yapilmast

Arastirma yOnetimi ve organizasyonel yapinin islerliginin
izlenmesi ve iyilestirme ¢alismalari, i¢ iletisim metotlar
ile geri doniisiimlerin alinarak degerlendirilmesi.

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar




"] Yerel, bolgesel ve wulusal kalkinma hedeflerinin
gerceklestirilme durumlarinin i¢ tetkikler araciligiyla
degerlendirilmesi

'] Birim faaliyet raporlarinin arastirma-gelistirme alt
caligma grubu tarafindan degerlendirilmesi

] I¢ kaynaklarm dagilim tablolarinin hazirlanmas1 ve
degerlendirilmesi

"] Dis kaynaklarin dagilim tablolarimin hazirlanmast ve
degerlendirilmesi

71 Dis kaynaklarda yillara bagh degisimin degerlendirilmesi

] Yénetimin Gozden Gegirme toplantilar1 ile I¢ tetkik
raporlarinin degerlendirilmesi

[l Arastirma Kaynaklarinin c¢esitliliginin ve yeterliliginin
izlenmesi ve iyilestirilmesi.

'] Standart uygulamalarin yani sira kurumun ihtiyaglar
dogrultusuna  gelistirecegi ~ Ozgiin  yaklagimlarin
degerlendirilmesi

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Gozden Gegirme ve |1 yil
Raporlama Siklig1

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Planlama:

Uygulama:

Kontrol:

Onlem:

Bilimsel Arastirmalar Proje Koordinatorliigii tarafindan her yil aralik ayinda Universite Kalite
Komisyonuna sunulmak tizere Bilimsel Arastirma Projeleri Raporu hazirlanir.

Bilimsel arastirma destekleri ile ilgili biitce bilgilerini igeren Bilimsel Arastirma Mali Raporu
Strateji Gelistirme Daire Baskanlhig1 tarafindan Universite Kalite Komisyonu’na ocak ayimnda
iletilir.



Universite Proje Koordinasyon Merkezi, proje yazma becerilerinin gelistirilmesine y&nelik
etkinlikler, proje kiiltiiriiniin yayginlastirilmasina ydnelik calismalar, Universite-Kamu-Sanayi
is birligi kapsaminda yapilan faaliyetlere iligkin verileri igeren raporu her yil aralik ay1 sonuna
kadar Universite Kalite Komisyonuna sunar.

Siire¢c Ad1 C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Ust siireci Arastirma ve Gelistirme

Alt siireci C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma
birimler

Kapsami/tanim Kalite giivence siire¢ yonetiminde Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri
ve Destekler faaliyetlerinin diizenlenmesi

Amaci Kurumun 6gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel
arastirma ve sanat yetkinligini stirdiirmek ve iyilestirmek i¢in
olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmaktir.

Sorumlusu Aragtirma Gelistirme Komisyonu, Strateji Gelistirme Daire
Baskanlig1, Ust Yonetim

Uygulayicilari Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1, Akademik birimler, idari Birimler,
BAP, Teknoloji Transfer Ofisi, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Girdileri flgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari,
toplant: tutanaklari, paydas goriisleri, Resmi Yazigsmalar

Faaliyetleri

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

(1 Programlarin doluluk oranlari, 6grenci dagilimlari, mezun
sayilarina yonelik raporlarin hazirlanmasi, 6grencilerin
doktora sonrasi istthdamina yonelik stratejilerin
belirlenmesi, mevcut kadrolara ilaveten post-doc
kadrolarinin saglanmasi konusunda stratejilerin
belirlenmesi

71 Kurumun mevcut doktora programlarinin sayilarinin
artirilarak, doktora sonrasi arastirma imkanlarinin
desteklenmesi, istihdam edilen post-doc arastirmacilarin
dagiliminin belirlenmesi

1 Programlarin doluluk oranlar1 ve 6grenci dagilimlarina
yonelik raporlarin Akreditasyon ve Kalite
Koordinatorliigii ile paylasilmasi.




C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak
arastirma birimler

71 Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora
derecesinin alindig1 kurumlarin dagilimi; kiimelenme/
uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile Ortiisme
konularmin belirlenmesi

] Teknoloji Transfer Ofisi A.S. (YOBUTTO) Y&nergesinin
hazirlanmasi ve giincellenmesi

(1 Arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesi i¢in hizmetigi
egitim programlarinin (proje hazirlama) hazirlanmasi

71 Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora
derecesinin alindig1 kurumlarin dagilimi; kiimelenme/
uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile 6rtiisme
konularmin analizi.

1 Hizmet i¢i egitim programlarinin uygulanmasi

] Ogretim elemanlarinin geri bildirimlerinin alinmas:

Ciktilar:

Toplant1 kararlari, Mevzuatlar,

Izleme lyilestirme

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
[l Programlarin doluluk oranlar1 ve 6grenci dagilimlarina
yonelik raporlarin incelenerek iyilestirme ¢aligmalarinin
yapilmasi. Doktora sonrasi arastirmalarin desteklenmesi
'l Doktora mezunlariin verimlilik ve istthdam oranlariin
takibi. Universitemizde istihdam edilen post-doc

arastirmacilarin analizi

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak
arastirma birimler
71 Geri bildirimlerin ve egitim faaliyetlerinin

degerlendirilmesi

Gozden Gecirme ve

Raporlama Sikhg:

1yl

C.3. Arastirma Performansi

Planlama:




Uygulama:

Kontrol:

Onlem:

Ogretim elemanlar1 yaptiklar1 akademik faaliyetleri Akademik Veri Sistemine (AVESIS) girer
ve siirekli olarak giinceller. Boliim baskanlar1 8gretim elemanlarinin AVESIS’deki bilgilerinin
giincelligini takip eder ve AVESIS’den aldigi Béliim Faaliyet Raporunu Béliim
Ozdegerlendirme raporuna ekler. Birimler de yine AVESIS’den aldigi Birim Faaliyet
Raporunu Birim Ozdegerlendirme raporuna ekler. Universite Akademik Tesvik, Denetleme ve
Itiraz Komisyonu her yil subat ayinda Akademik Tesvik Degerlendirme Raporunu Universite
Kalite Komisyonu’na sunar.

Boliim baskanliklar1 bolim igerisinde gerceklestirilen bilimsel faaliyet (seminer, panel vb.)
sayillarmi Boliim Ozdegerlendirme Raporuna ekler. Birimler de diizenledigi ulusal ve
uluslararas1 kongre, sempozyum, calistay, konferans vb. bilimsel faaliyet sayilarin1 da igeren
AVESIS faaliyet raporunu Birim Ozdegerlendirme Raporuna ekler.

Universite Proje Ofisi ise, Basar1 Ucgeni (Kamu-Sanayi-Universite is birligi) cercevesinde

yapilan faaliyetleri bir rapor halinde Universite Kalite Komisyonuna sunar.

Siire¢c Ada C.3. Arastirma Performansi
Ust siireci Arastirma ve Gelistirme
Alt siireci C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

C.3.2. Ogretim elemani/aragtirmaci performansinin

degerlendirilmesi

Kapsami/tanimi Kalite giivence siire¢ yonetiminde Arastirma Performansi

faaliyetlerinin dlizenlenmesi

Amaci Kurumun arastirma faaliyetlerini verilere dayal1 ve periyodik
olarak dlgmek, degerlendirmek ve sonuglarini yayimlamak, elde
edilen bulgularin, kurumun aragtirma ve gelistirme
performansinin periyodik olarak gézden gecirilmesi ve siirekli

tyilestirilmesi i¢in kullanilmaktir.




Sorumlusu Arastirma Gelistirme Komisyonu, Strateji Gelistirme Daire

Baskanlig1, Ust Yonetim

Uygulayicilari Akademik birimler, BAP, TTO,

Girdileri Ilgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlar,

toplant1 tutanaklari, paydas goriisleri

Faaliyetleri C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve

Planlama- Uygulama | degerlendirilmesi

[l Arastirma ve gelistirme politikasinin paydas katilim ile
gozden gegirilmesi

[ Arastirma Performans Géstergelerinin YOKAK, YOK ve
Stratejik Plan baglaminda belirlenmesi

'] AR-GE faaliyet tablosu olusturularak bu tablonun
otomasyona uyarlanmasi

71 Stratejik plandaki hedef ve gosterge degerlerinin
iligkisine yonelik raporlarin hazirlanmasi

'] Arastirma gelistirme faaliyetlerine yonelik paydas geri
bildirimlerinin alinmasi

"1 AR-GE faaliyet otomasyon sisteminin birimlerce aktif

olarak kullanimi

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin

degerlendirilmesi

] Performans/ Odiil Yonergesinin hazirlanmasi ve
giincellenmesi
[l Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Uygulama

Y onergesinin hazirlanmasi ve gelistirilmesi
(1 Performans/ Odiil Komisyonun olusturulmasi

1 Performans/ Odiil ydnergesi kapsaminda yer alan
basliklara iliskin basvuru sartlanin ve siirecinin {iniversite

web sayfasinda yayinlanmasi

[J Bagvurularin kabulii

Ciktilan Toplant1 kararlari, Politika Belgeleri, Performans raporlari




Izleme lyilestirme

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi
'] Paydas geri bildirimlerinin degerlendirilmesi ve
tyilestirme ¢aligmalarinin yapilmasi
[] Aragtirma ve gelistirmeye iliskin hedef kartlarinin
izlenmesi
'l Birimler tarafindan hedef kartlarindan elde edilen AR-GE
kanitlar1 ile otomasyon sistem raporlarinin eglestirilmesi
7] Otomasyon sistemini kullanmadig: tespit edilen birimlere
bu sistemin kullanimina iligskin egitimlerin verilmesi ve
sistem kullaniminin tesvik edilmesi
C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin
degerlendirilmesi
71 Bagvurularin degerlendirilmesi
'] Komisyon kararlarinin Senatoya iletilmesi
(] Senato tarafindan Performans/ 6diil sonu¢larinin karara

baglanmasi

Gozden Gegirme ve

Raporlama Siklig1

1yl




D. TOPLUMSAL KATKI

[ TOPLUMSAL KATKI }
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flgili Birimlerin Toplumsal Katk
Uygulamalannm
Degerlendirilmesi

I¢ ve Dis Paydaslar

Sekil 6.1Erzincan Binali Yildirim Universitesi Toplumsal Katki Siireclerinde I¢ Kalite
Giivence Sistemi

*Kurumun stratejik planimin dikkate alinmasi \ *Toplumsal katk: fonksiyonlarinin \
*Toplumsal katkiyla ilgili kanun yénetmelik ve gerceklestirilmesi

dleiitlerin dikkate alinmas *Toplumsal katki uygulamalarinin yapilmasi
*Paydas goriislerinin alinmasi ve planlamaya *Etkinliklerin yapilmast

yansitilmasi *Toplumsal katki i¢in 8grenen merkezli gesitli
*Hedef ve toplumsal katk: ¢iktilarinin belirlenmesi dgretim yontem ve tekniklerinin uygulanmasi
*Toplumsal katk: politikalarimin belirlenmesi *Niteliksel ve niceliksel cesitli 6leme degerlendirme
*Rektorliigiin 1lgili birimleri koordine etmesi yontemlerinin kullamlmas:

*Toplumsal katk: igin ihtiyag analizi yapilmas:

*Toplumsal katk: uygulamalarinin planlanmasi

*Arastirma temelli bilgi ve etkinliklerin

belirlenmesi aryla

*Toplumsal katk: veren birim kadrosunun

Coplumsal katk: ortaminin olusturulmas:

(

ﬂoplumsal katka politikalarmmn giincellenmesi

*Yeni toplumsal etki etkinliklerinin planlanmasi
*[¢ ve dis paydas goriislerinin toplumsal katk: rol
calismalarina yansitilmas:

*Toplumsal katk: uygulamalarinin giincellenmesi
*Toplumsal katki igin yeni paydaslarin
belirlenmesi

*Toplumsal katk: 6lgiit ve standartlarin
giincellenmesi

*Yasal mevzuat degisikligi i¢in éneriler sunulmas:

L1
O ukmal Uy la
s ( *Niteliksel ve niceliksel yontemlerle toplumsal \

katk giktilarmm éleiilmesi ve degerlendirilmesi
*Katilimer memnuniyeti

*Programun etkisinin degerlendirilmesi
*Paydaslarin degerlendirmelerinin alinmas:
*Toplumsal katkinin izlenmesi

*Toplumsal katk: uygulamalarinin
degerlendirilmesi

*Y1llik cevrimlerin kapatilmas:

*flgili birimlerin toplumsal katki uygulamalarmin
degerlendirilmesi

*{lgili birimlerin yillik durum raporlarn

\ / &Di]’rt villik toplumsal katk: cevrimlerinin /




Sekil 6.1Erzincan Binali Yildirim Universitesi Toplumsal Katki PUKO Déngiisii

Erzincan Binali Yildirnm Universitesi 2020-2024 Stratejik Planinda konum tercihi ve basari
bolgesini asagidaki sekilde belirlemistir.

Varolus gayesi “Insan merkezli bir egitim anlayisiyla, bilimi ve akli esas alarak iilkemizin
degerleri ve hedefleri dogrultusunda iistiin nitelikli bireyler yetistirmek; uluslararasi 6lgekte bilim
ve teknoloji iireterek bolgenin ve {ilkenin siirdiiriilebilir kalkinmasina katkida bulunmak ve
toplumun sorunlarin1 ¢ézmeye yonelik calismalar yapmaktir” olan Erzincan Binali Yildirim
Universitesi 2020 — 2024 yillarinda egitim kalitesini siirekli arttirarak “egitim odakli iiniversite”
olmay1 amaclamaktadir.

Bununla birlikte hem egitim 6gretim kalitesini arttirmak hem de Tirkiye'nin akademik ve
bilimsel gelisimine katki saglamak iizere; yetismis nitelikli akademik kadrosu vasitasiyla
akademik aragtirma faaliyetlerinin de siirdiiriilmesi planlanmaktadir.

Diger taraftan Erzincan Binali Yildirrm Universitesi, kalkinmada 6ncelikli iller arasinda yer alan
Erzincan ilinde girisimcilik ruhunun canlandirilmasini ve toplumsal katki sunmaya da devam
etmeyi planlamaktadir.

Bu kapsamda Erzincan Binali Yildirim Universitesi Kamu Universite Sanayi is birligi faaliyetleri,
ilin sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve sanatsal gelisimine yonelik faaliyetlerin onceliklendirilmesi

planlanmaktadir.

D.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:
D.1.1. Toplumsal katk siireclerinin yonetimi

Planlama:

Erzincan Binali Yildirim Universitesinde toplumsal katki politikas1 dogrultusunda, toplumsal
katki siireglerinin ydnetimi ve organizasyonel yapisi olusturulmus ve tanimlanmustir. Universitede
uygulanan toplumsal katki faaliyetlerinin planlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi toplumsal Katk1

Komisyonu tarafindan yiiriitiilmektedir.

Uygulama:

Y1l icerisinde Akademik ve idari birimlerde planlanan toplumsal katki faaliyetlerine iligkin
planlarin toplumsal katki bildirim formu araciligiyla dijital ortamda komisyona bildirilmesi

saglanir. Toplumsal katki komisyonu tarafindan planlar incelenir ve gerekli goriilen durumlarda



birimlere faaliyet 6nerinde bulunulur. Egitim Ogretim dénemi sonunda uygulanan toplumsal

faaliyetlerin sonuglarinin Toplumsal Katki Komisyonuna dijtial ortamda bildirilmesi saglanir.

Kontrol:

Gergeklestirilen toplumsal katki faaliyet sonuglart ve performans gosterge sonuglari, Danisma
Kurulu toplantisinda gdriisiilen Universitenin toplumsal katki faaliyet beklentileri ve memnuniyet

anketleri sonucunda elde edilen toplumsal katki faaliyetlerine iliskin sonuclar degerlendirilir.
Onlem:

Gergeklestirilen degerlendirmeler sonucunda Komisyon tarafindan iyilestirme calismalar
planlanir ve gerekli goriildiigii hallerde birimlere faaliyet 6nerilerinde bulunur.

Toplumsal Katki ¢alismalar1 sonucunda yapilan niteliksel degerlendirmeler neticesinde en nitelikli
toplumsal katki faaliyeti sunmus olan birime ve kisiye 6diil verilir.

Egitim- Ogretim dénemi icinde gerceklesmis olan toplumsal katki faaliyetleri icin katalog

hazirlanir ve Toplumsal Katki Web sayfasinda yayinlanir.

D.1.2. Kaynaklar

Planlama:

Toplumsal katk: faaliyetlerine iliskin kullanimi saglanacak olan biitce ve miktar1 planlama ve
uygulama asamasinda bildirilir.

Toplumsal Katki stireclerinde kullanilmast planlanan kaynaklar doénem sonu toplantisinda
gorisiiliir ve bir sonraki donemin plant olusturulur.

Universitede Hastane Saghk Hizmetleri, Test/Analiz/Danismanlik Hizmetleri, Bilirkisi
Hizmetleri, Dis Sagligi Hizmetleri, Yasam Boyu Egitim ve Sertifika Programlari, Sosyal
Sorumluluk Projeleri, Topluma Yo6nelik Kiiltiirel, Sportif ve Sanatsal etkinlikleri gerceklestirirken
mevcut kurulu fiziksel altyapisi ve yetismis insan kaynagimi kullanmaktadir. Oncelikle Universite
biinyesinde yer alan akademisyenlerin yiiriittiikleri bilimsel ve teknik caligmalar ve yetistirmis
oldugu Kkaliteli, sosyo-kiiltiirel ac¢idan donanimli ve farkindalig:1 yiiksek bireyler en 6nemli
toplumsal katki kaynaklaridir. Ayrica, Erzincan Binali Yildirim Universitesindeki laboratuvarlar
egitim-o6gretim amaciyla kullanilmakla birlikte, bircogu kurum dis1 arastirmacilar ile toplumda

ithtiya¢ duyan bireyler i¢in farkl disiplinlerde hizmet saglamaktadir.

Uygulama:

Toplumsal katki projelerindeki maddi kaynaklar temel olarak iki gruba ayrilmaktadir. Birincisi

Universitenin kendi 6z kaynaklar1 ile yapilan (BAP, SKS vb.), digeri ise dis kaynaklarla yapilan



projelerdir (TUBITAK, Valilik vb.). Universitenin kendi kaynaklar1 ise bilimsel arastirma
projelerinin yiiriitiilmesi, sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin yapilmasi i¢in ayrilan biit¢e ile birim
biitgelerini kapsamaktadir. Bilimsel projelerin yiiriitiilmesi igin saglanan kaynak EBYU BAP
birimi tarafindan, sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin yapilmasi ise Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanlhig tarafindan yiiriitiilmektedir. Dis kaynaklar ise bilimsel arastirmalar i¢in TUBITAK ve
Avrupa Birligi fonlari, Milli Egitim Bakanligi, Erzincan Valiligi, Erzincan Organize Sanayi
Bolgesi, Erzincan Kiiltiir ve Egitim Vakfi, Erzincan Ticaret ve Sanayi Odasi veya mensuplari
tarafindan yapilanlar basta olmak iizere ¢esitli bagislardan olugmaktadir.

Kontrol:

Gergeklestirilen faaliyetlerin biitgeleri egitim Ogretim dénemi sonunda birlestirilir ve hangi

kalemden kullanildigina iligkin degerlendirmeler yapilir.

Onlem:
Toplumsal Katki Komisyonu analiz sonuclarimi degerlendirir ve yeni kaynak planlamasi i¢in

¢cOziim Onerileri olusturup {ist yonetime sunar.

Siire¢ Ad1 D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal
Katki Kaynaklarn

Ust siireci Toplumsal Katki

Alt siireci D.1.1. Toplumsal katki siireglerinin yonetimi

D.1.2. Kaynaklar

Kapsami/tanimi Kalite giivence siire¢ yonetiminde Toplumsal Katki Siire¢lerinin
Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari faaliyetlerinin

diizenlenmesi

Amaci Kurumun toplumsal katk: faaliyetlerini stratejik amaglar1 ve
hedefleri dogrultusunda yonetmek, bu faaliyetler i¢cin uygun
fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmak ve bunlarin etkin

sekilde kullanimini saglamaktir.

Sorumlusu Toplumsal Katki Komisyonu, Birim Yoneticileri
Uygulayicilar Akademik birimler, idari Birimler
Girdileri [lgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlar,

toplant1 tutanaklari, paydas goriisleri

Faaliyetleri D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi




Planlama- Uygulama 1 Toplumsal Katki Komisyonu Yo6nergesinin hazirlanmasi,
giincellenmesi
[l Yonetim organlarinin olusturulmasi
(1 Toplumsal katki politikasinin olusturulmasi,
giincellenmesi
1 Siireglerin web sayfasinda yaymlanmasi
1 Birim faaliyet raporunun hazirlanmasi
D.1.2. Kaynaklar
[l Toplumsal katkiya yonelik birim faaliyet raporlarinin
talep edilmesi
"1 Toplumsal katkiya yonelik birim faaliyet raporlarinin

koordinatorliige iletilmesi

ll
Ciktilan Toplanti kararlari, politikalar, hedefler
Izleme lyilestirme D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

1 Birim faaliyet raporunun yayimlanmasi ve iyilestirme

kararlarinin alinmasi

D.1.2. Kaynaklar.
[l Toplumsal katkiya yonelik birim faaliyet raporlarinin
degerlendirilmesi
71 Toplumsal katki ¢calismalarina ayrilan biitce dagiliminin
yillar i¢cinde degisim raporunun hazirlanmasi
"1 Toplumsal katki ¢alismalarina ayrilan biitce dagiliminin
yillar i¢inde degisim raporunun degerlendirilmesi ve

Onlemlerin alinmasi

Gozden Gegirme ve Iyl

Raporlama Siklig1

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Planlama:

Toplumsal katki faaliyet performanslari i¢in hedef kartlari Stratejik Planda tanimlanmustir.



Uygulama:

Hedefler dogrultusunda birimler faaliyetlerini gergeklestirir.

Kontrol:

Gergeklesen faaliyetlerin egitim-0gretim sonunda gerceklesen faaliyetler, faaliyet konusu, etkisi,
ciktisi, kaynak miktar1 gibi kapsamlarda Toplumsal Katki komisyonu tarafindan birim bazh
analizleri olusturulur. Faaliyetlerin Toplumsal Katki Politikast ve Stratejik plan hedefleri ile

iliskisi incelenir, degerlendirilir.
Onlem:

Yillik Siirecte Birim bazli degerlendirilen sonuglar neticesinde, Danisma Kurulu onerileri ve
memnuniyet anketi sonuglar1 dikkate alinarak bir sonraki donem planlar1 olusturulur. Dort yillik

stirecte gerekli goriilen hallerde Toplumsal Katki Politikas1 ve Stratejik plan hedefleri gilincellenir.

Siire¢c Ad1 D.2. Toplumsal Katki Performansi

Ust siireci Toplumsal Katki

Alt siireci D.2.1.Toplumsal katk1 performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesi

Kapsami/tanimi Kalite giivence siire¢ yonetiminde Toplumsal Katki Performansi

faaliyetlerinin diizenlenmesi

Amaci Kurumun toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda

yurlittiigl faaliyetleri periyodik olarak izlemek ve siirekli

tyilestirmektir.
Sorumlusu Toplumsal Katki Komisyonu, Birim Yo6neticileri
Uygulayicilari Akademik birimler, idari birimler
Girdileri flgili yasal mevzuat dokiimanlari, kurul ve komisyon kararlari,

toplant1 tutanaklari, paydag goriisleri, faaliyet planlari, faaliyet

sonuglari, 6diil bagvurulari

Faaliyetleri D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve

Planlama- Uygulama degerlendirilmesi




Birimlerden 6nceki donem gerceklesen toplumsal katki
faaliyet istenmesi.

Birimlerden toplumsal katki faaliyet planlarinin istenmesi
Birimlerden stratejik plan kapsaminda olusturulan hedeflere
yonelik gergeklesen sonuglarin istenmesi

I¢ paydas katiliminin saglanmast i¢in anket sonuclarinin
degerlendirilmesi

Dis paydas katiliminin saglanmasi i¢in danigsma kurulu
oOnerilerinin degerlendirilmesi.

Birimlerden gelen paydas katilim sonuglarinin
degerlendirilmesi

Calisma Plan1 olusturulmasi

Faaliyet sonuglariin incelenmesi, degerlendirilmesi, yeni
planlarin olusturulmasi

Odiil yonergesine gore faaliyet bagvurularinin alinmasi

Ciktilar:

Toplant1 kararlari, politikalar, hedefler, odiiller

izleme Tyilestirme

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve

degerlendirilmesi

[

Paydas memnuniyet anketlerinin degerlendirilmesi ve
iyilestirme kararlariin alinmasi

Toplumsal katkiya yonelik birim faaliyet raporlarinin
degerlendirilmesi ve iyilestirme kararlarinin alinmasi
Iyilestirme kararlarinin birimlerle paylasiimasi
Toplumsal katki ddiiliiniin yonergeye uygun sekilde

degerlendirilmesi ve verilmesi

Gozden Gecirme ve

Raporlama Sikhgi

1yl
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