OGRENCIi MEMNUNIYET ANKETI

ANKET SORUSU

A. Akademik Ortam ve Ogrenmeyi Destekleyici Olanaklar

1. Ogretim elemanlariin dgrencilere karsi tutum ve davranislarindan memnunum.

. Idari personellerin 6grencilere kars1 tutum ve davranislarindan memnunum.

. Boliim/program ydnetiminin 6grencilere karsi tutum ve davraniglarindan memnunum.

. Ogretim elemanlartyla iletisim (e-posta yoluyla, yiiz yiize) kurabiliyorum.

. Danismanimla iletisim (e-posta yoluyla, yliz yiize) kurabiliyorum.

. Dersliklerin fiziki kosullar1 (oturma diizeni, 1s1, 151k vb.) yeterlidir.

. Ogrenci kuliiplerinin faaliyetlerinden memnunum.
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6. Egitim-6gretim faaliyetlerinde kullanilan teknolojik olanaklar yeterlidir.
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. Kiiltiir ve sanat etkinliklerinden (sergi, konser, tiyatro vb.) memnunum.

10. Bilimsel etkinliklerden (sempozyum, konferans vb.) memnunum.

11. Sportif faaliyetlerden memnunum.

B. Ogrencilere Saglanan Hizmetler

12. Ortak kullanim alanlarinin (wc ve lavabo) temizliginden memnunum.

13. Egitim ortamlarinin (derslik, laboratuvar vb.) temizliginden memnunum.

14. Laboratuvar imkanlar1 (donanim, erisilebilirlik vb.) memnunum.

15. Ogrenim gordiigiim birimdeki internet erisim olanaklar1 yeterlidir.




16. Kiitiiphane hizmetlerinden (kaynak cesitliligi, fiziksel alan vb.) memnunum.

17. Yemekhane hizmetlerinden (yemek meniisii, temizlik vb.) memnunum.

18. Kantin ve kafeterya hizmetlerinden memnunum.

19. Guivenlik hizmetlerinden memnunum.

20. Is giivenligine yonelik alian tedbirler yeterlidir.

21. Ogrenim gordiigiim boliim/programa ilk basladigim dénemde verilen oryantasyon egitimi yeterlidir

22. Ogrenme yonetim sistemi (kampus.ebyu.edu.tr) yeterlidir.

C. Kurumdan Memnuniyet

23. Universitede yiiriitiilen toplumsal katk1 faaliyetlerinden memnunum.

24. Universitemizin internet sitesinden memnunum (gérseller, duyurular, igerik, erisim vb.).

25. Universitenin bir parcast olmaktan memnunum.




