
YEMEKHANE MEMNUNİYET ANKETİ 

 

ANKET SORUSU 

1) Yemekhanede kullanılan tepsi, tabak, çatal, kaşık vb. malzemelerin temizliği yeterlidir. 

2) Yemekhane ortamının temizliği yeterli düzeydedir. 

3) Yemekhane ortamının düzen ve yerleşimi kullanıma uygundur. 

4) Yemekhane personelinin kıyafeti uygundur. (Önlük, bone, temizlik, eldiven vb.) 

5) Yemekhane personelinin tutum ve davranışlarından memnunum. 

6) Yemekhanede verilen çorbaların lezzetinden memnunum. 

7) Yemekhanede verilen ana yemeklerin lezzetinden memnunum. 

8) Yemekhanede verilen tatlı/meyve/salata lezzetinden memnunum. 

9) Yemekhanedeki yemeklerin porsiyonu yeterli düzeydedir. 

10) Yemekhanenin günlük menüsü içerisinde verilen yemekler birbiri ile uyumludur. 

11) Yemekhanede verilen yemeklerin sıcaklığı yeterlidir. 

12) İlgili web sayfasından yemekhane menüsüne kolaylıkla ulaşılabilir. 

13) Yemekhaneye ulaşım kolaydır. 

14) Yemekhanede yemek almak için bekleme süresi uygundur. 

15) Yemekhanenin havalandırması yeterlidir. 

16) Yemekhanemizin size daha iyi hizmet verebilmesi için varsa önerilerinizi belirtiniz. 

17) Menüye eklenmesini istediğiniz yemekler varsa belirtiniz. 

 


