
ENGELLİ ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ 

ANKET SORUSU 

1.İhtiyaç duyduğumda Engelli Öğrenci Birimi'ne telefonla ya da fiziki olarak 

ulaşabilirim. 

2. Engelli Öğrenci Birimi web sayfasında ihtiyacım olan bilgiye kolaylıkla ulaşabilirim 

3.Engelli Öğrenci Birimi'ne bildirdiğimde engel durumuma uygun fiziki düzenlemeler 

yapılır. 

4.Engelli Öğrenci Birimi'ne bildirdiğimde sınavda ek süre, okuyucu/işaretleyici, büyük 

puntolu sınav kâğıdı, fiziki erişime uygun sınav salonu vb. sınav uyarlamaları yapılır.] 

5.Engelli Öğrenci Birimi'ne bildirdiğimde engel durumuma uygun ders materyallerine 

erişimim sağlanır.] 

6.Engelli öğrenciler için sunulan hizmetler hakkında üniversiteye kayıt döneminde veya 

dönem başında tarafıma ihtiyacım olan bilgilendirme yapılır. 

7. Öğrenim gördüğüm birimde derslik ve laboratuvarların erişebilirliği uygundur. 

8. Akademik personel engel türümüze göre ders anlatım tekniğini farklılaştırmaktadır. 

9. Sınavlar sırasında engel türümüze göre hizmet almaktayız. 

10.Üniversiteye kayıt yaptırdıktan sonra engellilere yönelik yeterli oryantasyon eğitimi 

verilmektedir. 

11.İdari personel eğitim-öğretim materyallerine erişimde bize yardımcı olmaktadır 

12.Beslenme imkanları yeterlidir. 

13.Kantin/kafeteryalardaki masalar, ödeme bölümleri ve diğer alanlar engelli bireyler 

düşünülerek tasarlanmıştır.] 



14.Sosyal tesislerde (kafeler, restaurantlar, ders dışı zaman değerlendirme alanları, 

konukevi, oyun salonları, vb.) tüm kullanıcılara eşit kullanım ve kolay erişim olanakları 

sağlanmıştır.] 

15.Sosyal tesislerin (kafeler, restaurantlar, ders dışı zaman değerlendirme alanları, 

konukevi, oyun salonları, vb.) iç ve dış mekanları engelli bireyler düşünülerek 

tasarlanmıştır. 

16.Kampüsteki kırtasiye, bankamatik, postane vb. alanların düzenlenmesinde engelli 

bireylerin ihtiyaçları göz önünde bulundurulmuştur. 

17.Spor merkezleri ve alanları tüm kullanıcılar için erişilebilir düzeydedir. 

18.Spor alanlarındaki tüm giriş̧ çıkışlarda, düşey ve yatay dolasım alanlarında, büfelerde, 

tuvalet ve acil kaçış noktalarında hissedilebilir yüzeyler, görsel uyarılar ve 

yönlendirmeler bulunmaktadır. 

19.Spor alanlarındaki seyirci bölümlerinde tekerlekli sandalyeli bireylerin seyri için boş 

alanlar bırakılmıştır 

20.Spor salonu girişleri, dolaşım alanları, soyunma odaları ve acil kaçış ̧noktaları başta 

olmak üzere tüm noktalar herkes için kolay erişilebilir düzeydedir. 

21.Spor salonlarındaki kapılar, tekerlekli sandalye kullanıcılarının geçişine uygundur. 

22.Güvenlik hizmetleri yeterlidir. 

23.Ulaşım imkanları yeterlidir. 

24.Kütüphane hizmetleri yeterlidir. 

25.Temizlik ve bakım hizmetleri yeterlidir. 

26.Öğrenci işleri hizmetleri yeterlidir 

27.Üniversite web sayfalarında ihtiyacım olan bilgiye kolaylıkla ulaşabilirim. 

28.Öğrenci olarak önem verildiğimi ve ciddiye alındığımı hissediyorum 



29.Üniversite, kariyer planlamasında engelli öğrenciler için çeşitli olanaklar 

sağlamaktadır. 

30. Öğrenim gördüğüm birimdeki fiziksel koşullar (engelli rampası, sarı şerit, asansör 

vb.) engelli bireylere uygundur. 

Sizin için neler yapmamızı istersiniz? 

Sürekli iyileştirme çalışmalarımız kapsamında eklemek istediğiniz görüş ve öneriler: 

 


