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OZET

Erzincan Binali Yildirrm Universitesi 2021 yil1 izleme programina dahi olmus ve bu kapsamda 13
Agustos 2021 tarihinde 6n ziyaret, 01 Eylil 2021 tarihinde izleme ziyareti gergeklestirilmistir.
Ziyaretler Pandemi kosullar1 goz 6niine alinarak ¢evrim i¢i olarak yapilmistir.

[zleme programi 6ncesi, Kurumdan Kurumsal D1s Degerlendirme Raporunda yer alan, elli yedi adet
gelismeye agik yone yonelik yapilan iyilestirmeler, on bes adet gii¢lii yoniin siirdiiriilebilirlige yonelik
bilgiler istenmistir.

Kurum tarafindan, Izleme Takimina geri bildirim yapilmis ve yapilan calismalar basliklar sunulmustur.
[zleme Programi kapsaminda iiniversite rektorii, senatosu, kalite komisyon iiyeleri, akademik ve idari
yoneticiler, 6grenci temsilcileri ve paydaslar ile goriistilmiistiir.

Izleme siirecinde, 2018 yilinda yapilan Kurumsal D1s Degerlendirme siirecinde belirlenen gelismeye
acik yonler ve giiclii yonlere yonelik bir izleme degerlendirmesi yapilmistir. Gelismeye agik yonlere
yonelik yapilan iyilestirmeler ile giliclii yonlerin siirdiiriilebilirligine yonelik yapilan c¢alismalar
degerlendirilmistir.

Kurumsal Geri Bildirim Raporunda yer alan Kalite Giivencesi Sistemi, Egitim ve Ogretim, Arastirma
ve Gelistirme ve YoOnetim Sistemi Olciitleri ile ilgili gelismeye agik yonler ve giiclii yonlere yonelik
yapilan degerlendirmeler sonucunda, Universitenin Kurumsal Izleme Raporu hazirlanmistir.

2018 wyili Kurumsal Dis Degerlendirme Programi 6lgiitleri igerisinde Toplumsal Katki 6l¢iitii
bulunmadigr icin Kurumsal Geri Bildirim Raporunda bu olgiite yonelik gelismeye agik yonler yer
almamustir. Universitenin Kurumsal izleme Raporu igerisinde, Toplumsal Katki 6lgiitii ile ilgili yeni
uygulamalara yer verilmistir.
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Tarihsel Gelisimi

Erzincan Universitesi 5467 sayili Kanun ile 01.03.2006 tarihinde kurulmustur. 18 Mayis 2018
tarth ve 30425 sayili Resmi Gazete de yayimlanan 7148 sayili Kanunun 6. maddesi ile Erzincan
Universitesi’nin ismi "Erzincan Binali Yildirrm Universitesi" seklinde degistirilmistir. Erzincan
Binali Yildirim Universitesi'nde 11 fakiilte, 3 yiiksekokul, 12 meslek yiiksek okulu, 3 enstitii, 17
uygulama ve arastirma merkezi ve 15 koordinatorliik yer almakta olup tiim akademik birimler
alfabetik sirada asagida verilmektedir.

Fakiilteler

Dis Hekimligi, Fen Edebiyat, Iktisadi ve Idari Bilimler, Saglik Bilimleri, Eczacilik, Giizel Sanatlar,
[lahiyat, T1p, Egitim, Hukuk, Miihendislik

Yiiksekokullar

Al Cavit Celebi Sivil Havacilik, Kemaliye Hac1 Ali Akin Uygulamali Bilimler, Beden Egitimi ve
Spor, Yabanci Diller

Meslek Yiiksek Okullan

Adalet, Kemaliye Hac1 Ali Akin Saglik Hizmetleri, Cayirli, Merkez, Tercan, ilic Dursun Yildirim,
Refahiye, Turizm ve Otelcilik, Kemah Refahiye Saglik Hizmetleri, Uziimlii

Uygulama ve Arastirma Merkezleri

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Olgme ve Degerlendirme, Atatiirk Ilkeleri ve inkilap Tarihi,
Ol¢me ve Degerlendirme, Bilgisayar Bilimleri, Rehberlik ve Psikolojik Damgmanlik, Bilisim
Teknolojisi ve Bilisim Hukuku, Stirekli Egitim, Bolgesel Stratejik Arastirmalar, Temel Bilimler,
Cevre, Kent ve Bolgesel Kalkinma, Teknoloji Transfer Ofisi, Deney Hayvanlari, Tibbi ve Aromatik
Bitkiler, Is Saghig ve Giivenligi, Tiirkce ve Yabanci Dil Ogretimi, Kadin ve Aile Calismalari,
Uzaktan Egitim, Kariyer Merkezi

Koordinatorliikler

Bilimsel Arastirma Projeleri, Kurumsal letisim Koordinatorliigii, Biyo-Cesitlilik Arastirma
Gelistirme ve Uygulama, Meslek Yiiksekokullar1 (MEYOK), Dijital Doniisiim Ofisi, Mevlana,
Dogu Anadolu Deprem Arastirma ve Egitim, Proje Koordinasyon ve Egitim, Egitim Stratejileri
Gelistirme, Tiirk Halk Bilimi Arastirma ve Uygulama, Engelli Ogrenci Birimi, Uluslararas: Iliskiler,
Farabi, Yukar1 Firat Havzas1 Arastirma ve Uygulama Kalite Koordinatorligi

Agustos 2021 itibantyla toplam 6grenci saylan asagida verilmektedir.
On lisans 9782, Lisans 13060, Yiiksek Lisans 1129, Doktora 202 Toplam 24173

Agustos 2021 itibanyla akademik ve idari personel bilgileri asagida verilmektedir.



Profesor 81, Dogent 99, Doktor Ogretim Uyesi 345, Ogretim Gorevlisi 214, Arastirma Gorevlisi 324,
Akademik personel 1063, Idari personel 348 ve Daimiis¢i 215" dir.



KALITE GUVENCESI SiISTEMi

A. Erzincan Binali Yildirim Universitenin, 2018 yili Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nun (KGBR
"Kalite Giivence Sistemi' 6l¢iitli altinda yer alan gelismeye agik yonler ile bu gelismeye agik yonlere
yonelik olarak yapilan iyilestirme ¢aligmalar1 asagida belirtilmektedir.

o Universitenin Stratejik Plan ¢calismalan ve buna bagh olarak hazirlanan performans
gostergeleri mevzuatta diizenlenen Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik kapsaminda yiiriitiilmektedir. Mevzuatta belirtilen disinda
herhangi bir 6zel diizenleme bulunmamaktadir.

ISO 9001:2015 Kalite Y6netim Sistemi kapsaminda hazirlanan Kalite El Kitabi ile Stratejik Y onetim

ve Yonetimin G6zden Gegirmesi Prosediirti dogrultusunda diizenlemeler yapilmaistir.

e Misyon farkhlasmasina yonelik bir yaklasim olmasma ragmen yaygm bir hale
getirilememistir.

Universitenin misyon farklilasmas1 odakli yaklasim olarak, yorenin endemik bitki potansiyelinin
zenginligi dikkate alinarak Tibbi Aromatik Bitkilerin bolge ve iilke ekonomisine kazandirilmasi
yaklasimi devam etmektedir. Bu kapsam, tibbi ve aromatik bitkiler ile ilgili ¢calistay yapilmis ve diger
oncelikli alanlarda yapilacak arastirma gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi ile ilgili stratejiler
tizerinde calismalara devam etmektedir. Tibbi ve aromatik bitkiler alaninda 8 kisilik 100/2000 YOK
doktora burs kontenjan1 onaylanmustir.

e Stratejik yonetimin siire¢c uygulamasina tam olarak yansitilmamasi ve kalite yonetimi ile tam
olarak entegre edilmemesi gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

Universitenin, i¢ kalite giivencesi faaliyetlerinin planlama ve takibinin yapilmasi amaciyla EBYU

Kalite Yonetim Takvimi (EBYU-KYT) olusturulmustur. Her bir faaliyet adi, sorumlusu, kaynagi,

takip gostergesi ve termini takvimde tamimlanmistir. Bu tanimlama ile her bir faaliyetin, stratejik

plandaki hedefler ile eslesmesi saglanmaktadir.

¢ Performans gostergeleri harcama birimlerine kadar indirgenmis olmasina ragmen, bireysel
seviyeye kadar indirgenememistir.

Bu calismalar ¢er¢evesinde, harcama birimlerince sorumlu olduklar1 her bir hedef i¢in hedef kartlar

olusturulmustur.

e Kurumun performans gostergeleri belirlenmis olmasina ragmen, anahtar performans
gostergelerin belirlenmemis olmasi gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

Erzincan Binali Y1ldirim Universitesi 2020-2024 Stratejik Plani’nda toplam 5 amag, bu amaca iliskin

16 hedef ve 53 performans gostergesi mevcuttur. 53 performans gostergesinden 9 tanesi anahtar

performans gostergesi olarak belirlenmistir.

o Hedeflerin iiniversitenin tarihsel ge¢cmis ve ahskanhklarnin kalite giivence sistemi ile entegre
edilmeye yonelik oldugu belirtilmis olsa da, hedeflerin bu amaci kapsamadig goriildiigiinden
gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

EBYU 2020-2024 Stratejik Plaminda ilgili amaca yonelik olarak belirlenen hedefler, Universitenin

tarihsel ge¢gmis ve aliskanliklarini yansitacak sekilde revize edilmistir.

e Uluslararasilasma hedeflerine yonelik performans gostergelerinin izlenmesine ve sonuclarnna
gore yapilan faaliyetlere yonelik kisith bilgi oldugundan gelismeye a¢ik yan olarak
degerlendirilmistir.

Erzincan Binali Yildirim Universitesi 2020-2024 Stratejik Plaminda, uluslararasilasma stratejik

hedefine ait performans gostergeleri belirlenmistir. Stratejik hedeflere erisim durumu gostergelere

dayanarak her y1l degerlendirilmektedir.

e Uluslararasi protokol sonuclarn degerlendirilmesi ve buna yonelik yapilan faaliyetlerin yeterli



olmadig goriildiigiinden, gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir.
Uluslararas1 protokol ve is birlikleri ve sonuglari ile takibi, degerlendirilmesi Uluslararas1 iliskiler
Koordinatorliigii tarafindan yapilmaktadir. Universiteler arasinda yapilan ikili anlasmalar ve proje
bilgileri yillik olarak hazirlanan Idare Faaliyet Raporlar ile izlenmektedir.

o Siirekli iyilestirmeye yonelik yaklasimlarin bulunmasina ragmen, iyilestirmeye yonelik
sonuclann goriilmemesi gelismeye acik yan olarak belirlenmistir.

Idari birimlerde PUKOQO dongiisii ¢ercevesinde; Kalite Faaliyet Planlari, Siire¢ Performans Izleme

Karneleri, Yonetim Gozden Gegirme Raporlart ve Risk Degerlendirme Izleme Formlar

olusturulmaktadir. Bu sayede birim faaliyetlerinin planlanmasi, uygulanmasi, uygulama sonuglarinin

izlenmesi, risklere kars1 onlemler alinmasi ve iyilestirmeye yonelik yeni faaliyetlerin belirlenmesi

saglanmaktadir. Akademik birimlerde ise PUKO dongiisii heniiz saglanmamaktadir.

e Program ve laboratuvar akreditasyonlan alaninda bir siire¢ olmadigi icin deneyim
saglanmaya yonelik bir yaklasim bulunmamaktadir.
Akreditasyon kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve akredite olmak isteyen boliim/programlara destek olmak
amactyla Rektorliik biinyesinde “Akreditasyon Komisyonu” olusturulmustur. Akreditasyon bagvurusu
icin ¢aligmalarin siirdiiren dort fakiilte ve alt1 program bulunmaktadir.

o Kalite Kkiiltiiriiniin benimsenmesine yonelik cahsmalarn az olmasi, gelismeye acik yan olarak
degerlendirilmistir.

Kalite kiiltiriiniin yayginlastirilmasi, kalite stireglerinin igsellestirilmesi ve Ogrencilerin kalite

giivence ¢aligmalarina katilimlarinin artirilmasi amacina yonelik cesitli faaliyetler yapilmaktadir.

¢ Kurumun, Stratejik Planda belirlenen amac¢ ve hedefleri dogrultusunda, cahsanlan
bilgilendirme ve hedef birligi olusturmaya yonelik uygulamalan gelismeye acik yan olarak
degerlendirilmistir.

2020-2024 Stratejik Plan1 hazirlama c¢alismalar1 kapsaminda, ¢alisanlar bilgilendirme ve hedef birligi

olusturmaya yonelik goriis, 6neri ve beklentiler dogrultusunda; hedef ve performans gostergeleri

sekillendirilmistir.

o Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katk siireclerinin tammlanmas,
performans parametre ve hedeflerinin belirlenmesi ve izlenmesine yonelik bir sistem
olusturulmamustir. Onlem almaya yonelik dongiiniin tam olarak saglanamadigi gelismeye
acik yan olarak degerlendirilmistir.

PUKO dongiisiindeki kontrol ve onlem alma siireglerinin tamamlanmasi amaciyla faaliyetler

yiiriitilmekte olup, EBYU Kalite Yo6netim Takvimi dogrultusunda birimlere degerlendirme

toplantilar1 yapmay1 planlamaktadirlar.

o Ogrencilerin karar alma ve iyilestirme siireclerine katihmma yénelik mekanizmalarnin azhg,
gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir.

Ogrencilerin karar alma siireclerine katilimimin artirilmasi amaciyla birim kalite komisyonlaria

ogrenci temsilcisi de eklenmistir. Ogrencilerin goriis ve Onerileri dogrultusunda kalite yonetim

sistemine yon vermek ve gerekli tedbirleri/aksiyonlari almak amaciyla 2020-2021 egitim-6gretim

doneminde Ogrenci memnuniyet anketi uygulanmistir. Memnuniyet anketlerinin iyilestirilmede

kullanildigina dair somut kanitlar goriilememistir.

o Ic paydaslara yonelik 63renci ve ¢cahsan memnuniyeti anketleri yapilarak geri bildirimler
almaktadir. Anket sonuclarnin yayilanmamasi gelismeye acik yan olarak
degerlendirilmistir.

Memnuniyet anketleri Universite internet sayfasi, portallar, resmi yazi ve e-posta yoluyla i¢ paydaslara
duyurulmustur.

¢ Kalite Komisyonu ¢ahsmalarna dis paydaslann katiimma yonelik bir yaklasimim olmamasi,



gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir.
Dis paydaslarin Kalite Yonetim Sistemi’ne katilmu ile ilgili siireg¢ EBYU-KYS dongiisiinde
tanimlanmustir. Bu dongii kapsaminda ¢alismalarin yapildigi belirtilmistir.

o Universite, mezunlan ile iletisim kurmak ve mezun bilgilerinin toplanmasi amaciyla, Mezun
Takip
Sistemi olusturulmus ancak yeterince etkin kullamlmamaktadir.
Universitenin, mezunlariyla daha etkin bir iletisim kurmak amaciyla yeni bir “Mezun Bilgi Sistemi”
hizmete sunulmustur.
Heniiz uygulama asamasindaki bu sistemin tiim mezunlar1 kapsayacak ve geri bildirimlerin 1yilestirme
calismalarinda kullamlarak, PUKO déngiisiiniin kapatilmasi gerekmektedir.
B. Universitenin "Kalite Giivence Sistemi" ol¢iitii ile ilgili gii¢lii yonlerin siirdiiriilebilirlige yonelik
bilgiler asagida verilmistir.

o Idari birimlerde ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi belgesine sahip olmasi1 ve Akademik
Birimlerde buna yonelik cahsmalarn baslanmis olmasi

Tiitk Standartlar1 Enstitiisii tarafindan Universitenin idari birimlerindeki kalite yonetim sistemine

iliskin olarak, 2020 yili sonunda dis tetkik yapilmis ve TS EN ISO 9001:2015 Kalite Y 6netim

Sistemi belgesinin gegerliliginin devamina karar verilmistir.

o Universite genelinde Kalite Yonetim Sistemine yonelik yaklasimlarin olmasi
Universite, kurumsal dis degerlendirme sonrasi, Kalite Y6netim Sistemine yonelik uygulamalar1 ve
katilimi arttirarak siirdiirmektedir.

e Misyon farkhlasmasimna yonelik cahismalarin bulunmasi

Misyon farklilasmasina yonelik olarak tibbi ve aromatik bitkiler ile ilgili ¢alismalarin yani sira misyon
farklilasmas1 kapsaminda, 2021 yilinda Bogazi¢i Universitesi is birligiyle Deprem Teknolojileri
Enstitiisii kurulmasi ¢aligmalar1 yapilmis ve YOK {in onayina sunulmustur.

o Idari birimlerde siirec performans gostergelerinin tanimlanmasi ve izlenir olmasi

Idari birimlerde PUKOQO dongiisii ¢ercevesinde; Kalite Faaliyet Planlari, Siire¢ Performans Izleme
Karneleri, Yonetim Go6zden Gegirme Raporlar1 ve Risk Degerlendirme Izleme calismalar
yapilmaktadir.

C. Universitenin "Kalite Giivence Sistemi" olciitii kapsamindaki bazi énemli uygulamalarina iliskin
bilgiler ise asagida 6zetlenmistir.

e Kalite Giivencesi Ogrenci Komisyonu ¢alismalarina baslanmis olmasi
e Sektorel ve toplumsal ihtiyaglara uygun yapilmasina katki saglamak ve tiniversitenin temel aktorler
ile baglarim giiglendirmek amaciyla Danisma Kurulunun olusturulmasi



EGIiTiM ve OGRETIM

A. Erzincan Binali Yildirirm Universitenin, 2018 yili Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nun (KGBR
"Egitim ve Ogretim'" olciiti altinda yer alan gelismeye agik yonler ile bu gelismeye agik yonlere
yonelik olarak yapilan iyilestirme ¢aligmalar1 asagida belirtilmektedir.

o Egitim-68retim programlarmin tasarim ve siirecin giivenceye alinmasi i¢cin “Erzincan Binali
Yildinm Universitesi Kalite Giivence Sistemi Uygulama Rehberinde” siire¢c tammlanmus ve
2018-2019 egitim-6gretim yilindan itibaren uygulamaya konulmustur. Baz1 birimlerde bu
rehbere uyum saglanmisken bir¢ok birimde bu siire¢ tam olarak izlenmemektedir.

Stirecin daha sistematik bir sekilde takip edilmesi i¢in 2020 yilinda Program Tasarim ve Onay1 Siireg

[zleme Formu olusturulmus ve 2021 yilindan itibaren uygulanmasi planlanmustir.

o Ogrencilerin yurt icinde ve yurt disindaki is yeri ortamlarnnda gerceklesen mesleki
uygulama/alan calismasi ve stajlannm is yiikleri programlardaki toplam kredi icerisine dahil
edilmektedir. Fakat bu kredilerin belirlenmesinde gercekei olmayan bazi degerlendirmeler
goriillmiistiir.

Mesleki uygulama/alan ¢alismasi ve stajlarinin is ylikleri programlardaki toplam kredi igerisine dahil

edilmesine yonelik gerekli 1yilestirmeler yapilmistir.

o Universitede programlann siirekli izlenmesi ve giincellenmesi icin yeni mezun égrencilere,
Ogretim elemanlarna, eski mezun 6grencilere ve dis paydaslara program degerlendirme
anketi hazirlanmis ve uygulanmaya baslanmistir. Anket sonuclarmin programlann
giincellenmesine yonelik sistematik olarak kullamlmamasi gelismeye acik yan olarak
degerlendirilmistir.

Anket sonuglarinin programlarin giincellenmesine yonelik sistematik olarak kullanilmasina yonelik

uygulamalar yapilmaktadir.

o Universitede akredite olmus bir program bulunmamaktadir. Bazi akademik birimlerin
akreditasyon konusunda hazir oldugu belirlenmistir. Akreditasyonun tesvikine yonelik
0zendirici bir destek belirlenememistir.

Akreditasyon kiiltiirtinlin gelistirilmesi ve akredite olmak isteyen boliim/programlara destek olmak

amaciyla Rektorliik biinyesinde ‘“Akreditasyon Komisyonu” olusturulmustur. Akreditasyon

Komisyonu’nun olusturulmast karari, yapilan degerlendirme toplantilari ve alinan kararlar

dogrultusunda komisyon ¢alismalarina baglamistir.

o Kalite komisyonunda bir 6grenci temsilcisi bulunmakla beraber diger kurul ve komisyonlarda
ogrenci katihminin saglanmadigi ve egitim-6gretim siireclerinde 6grenci goriisiiniin
alinmadig belilenmistir. Kurumun 68renci merkezli egitim konusunda, belirlenmis bir
politikasimin olmamasi gelismeye acik yan olarak degerlendirilmistir.
Ogrencilerin karar alma siireclerine katilimimin artirilmasi amaciyla birim kalite komisyonlaria
O0grenci temsilcisi de eklenmis ve birimlerin bu dogrultuda komisyonlar1 giincellemesi talep
edilmistir. Ayrica, YOKAK Kalite Elgisi egitimini basariyla tamamlayan o6grenciler, Ogrenci
Temsilcisi olarak belirlenmis ve Kalite Komisyonu’na dahil edilmislerdir.

o Egiticilerin egitiminin, siirekli ve tiim 6gretim iiyelerini kapsayacak sekilde tekran
yapilmamistir.

Egiticilerin egitimi Siirekli Egitimi Merkezi tarafindan yilda en az iki veya {li¢c defa tekrarlanmakta ve

Ogretim tiyelerinin katilimi saglanmaktadir.

o Ogrencinin basansm 6lcme ve degerlendirme (BDY) ile ilgili iyilestirme ¢alismalarnnmn
sisteme etKkisi heniiz izlenmemistir.

2020-2021 egitim-ogretim yil1 giiz donemi sonrasinda, 6l¢gme ve degerlendirme sisteminde daha adil

ve dogru bir degerlendirmenin saglanmas1 amaciyla bazi degisiklikler yapilmistir.



o Universitenin sikdyetlerini almaya yonelik, kendine 6zgii bir sistemi bulunmamaktadr.

Geri Dbildirimlerinin alinmast ve sorunlarimin daha hizli ¢6ziilmesi amaciyla geri bildirim
mekanizmalarinin iyilestirilmesi kapsaminda 2020 yil1 sonunda Rektorliik iletisim Merkezi (RIMER)
kurulmustur.

o Egitim-68retim kadrosunun mesleki gelisimlerini siirdiimek amacimna yonelik tamimh bir siire¢
bulunmamaktadr.

Egitim-6gretim kadrosunun akademik ve mesleki gelisimlerini stirdiirmek ve 6gretim becerilerini

tyilestirmek i¢in planli olarak, akademik ve egitsel igerikli egitimler yapilmaktadir.

¢ Disandan davet edilen 6gretim elemanin basvurusu, yetkinligi, alana 6zgii deneyim ve
egitiminin degerlendirilmesi konusunda iyilestirme gerekmektedir.
Universite digindan karsilanan 6gretim elemanlarinin yetkinliginin degerlendirilmesine yonelik bir
tyilestirme yapilmamuistir.
B. Universitenin" Egitim ve Ogretim" olciitii ile ilgili giiclii yonlerin siirdiiriilebilirlige yonelik
bilgiler asagida verilmistir.

e Ogretim iiyelerinin gelistirilmesine yonelik egitici egitiminin veriliyor olmasi
Ogretim elemanlarinin gelistirilmesine yonelik, egiticilerin egitimi ve diger destekleyici egitimler
periyodik olarak verilmektedir.

¢ Damsmanlk sistemi aktif olarak ¢ahstyor olmasi
Danigmanlik hizmetleri verilmektedir ve bu hizmetlerin niteligi 6grenci memnuniyet anketleri ile
Olctilmekte ve degerlendirilmektedir.

¢ Tiim 6grencilere ders degerlendirme ve memnuniyet anketi yapiliyor olmasi

Egitim amaciyla 6gretim siirecinin degerlendirilmesine yonelik ders degerlendirme anketleri diizenli
olarak yapilmakta, derslerle ilgili goriis ve oneriler toplanmaktadir.

Ancak, toplanan bu goriislerin iyilestirmede kullanildigina dair 6rnekler gériilememistir.

o AKITS is yiikii belirleme siirecine, 6grencilerin dahil edilmesine yonelik belirgin bir sistematik
yaklasimin bulunmasi
Sistematik yaklagimin siirekliligi saglanmaktadir.
C. Universitenin" Egitim ve Ogretim" 6l¢iitii kapsamindaki bazi énemli uygulamalarina iliskin
bilgiler ise asagida 6zetlenmistir.

o Ogrenci Bilgi Yonetim Sistemi Cahsmalan
Yeni dgrenci yonetim bilgi sistemi 2020 yil1 Mart ayinda devreye alinmustir.

o Merkezi Ogrenci Isleri Daire Baskanhg1 Cagn Merkezi Cahsmalan (Alo Ogrenci)
Ogrencilerin iletisim siireclerinin saglikli bir yapiya kavusmasi amaciyla Cagri  Merkezi
olusturulmustur.

o Ogrencilere saglanan imkanlar
2021-2022 Egitim-Ogretim Yilinda Erzincan Kiiltiir Egitim Vakfi (EKEV) ile Universite arasinda
imzalanan protokol ile 6grencilerimizin basarilar1 dogrultusunda burs imkani saglanmustir.



ARASTIRMA VE GELISTIRME

A. Erzincan Binali Yildirirm Universitenin, 2018 yili Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nun (KGBR
"Arastirma ve Gelistirme' o6l¢iitii altinda yer alan gelismeye agik yonler ile bu gelismeye agik yonlere
yonelik olarak yapilan iyilestirme ¢aligmalar1 asagida belirtilmektedir.

e Arastirma-gelistirme siirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin biitiinlestirildigi alanlar ve bu
alanlarda izlenen politikalar ile ilgili olarak sistematik bir caismanin bulunmamasi gelismeye
acik yan olarak degerlendirilmistir.

Universitenin Arastirma ve Gelistirme politikast olusturulmus ve buna yonelik faaliyetler

yapilmaktadir. Ancak bir siire¢ modeli bulunmamaktadir.

e Stratejik Plaminda Alan III bashgi altinda izlenen politikalarda, arastirma-gelistirme

siireclerine yonelik politikalarin olmamasi gelismeye acik yan olarak degerendirilmistir.
Universitenin misyonu, vizyonu ve hedefleri dogrultusunda, EBYU Arastirma-Gelistirme Politikasi
paydaslarin katilim1 ve katkilariyla revize edilmistir.

¢ Kurumda yapilan arastirmalann sosyo-ekonomik Kkiiltiirel dokuya katkisi ve etkilerinin
belirlenmesi ile ilgili olarak herhangi bir planh 6lcme ve tesvik sisteminin bulunmamasi
gelisime acik yan olarak degerlendirilmistir.

Erzincan ve ¢evresini kapsayan sosyo-ekonomik ve kiiltiirel ¢alismalarin diizenlenmesi ve koordine

edilmesi amaci ile “Yukar1 Firat Havzas1 Arastirma ve Gelistirme Koordinatorliigi” kurulmustur.

Ancak herhangi bir planli 6l¢gme ve tesvik sistemi heniiz olusturulmamastir.

e Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin mali kaynaklar olusturma ve bunlann etkin
sekilde kullammmina yonelik, politika ve stratejileri acismdan yeterli olmayip gelisime acik yan
olarak degerlendirilmistir.

Arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in mali kaynaklar olusturmaya yonelik belirgin politika ve

stratejiler heniiz olusturulamamaistir.

¢ Dis paydaslann iiniversitede yiiriitiilen arastirma-gelistirme faaliyetlerine katihm ve
isbirliginin siirekliliZinin giivence altma alinmasi konusu gelisime ac¢ik yan olarak
degerlendirilmistir.

Yeni olusturulan Paydas Damisma Kurulu vasitasiyla yilda iki kez gerceklestirilecek olan

toplantilarda, dis paydaslarla iligskiler yonetilmektedir. Ancak, paydaslardan alinan geri bildirimlerin

tyilestirmede kullanildigina dair somut kanitlar gériillememistir.

e Kurumun iiniversite disi fonlamalann miktanm artirmaya yonelik izledigi bir strateji
bulunmadigindan bu husus gelisime acik yan olarak degerlendirilmistir.

EBYU 2020-2024 Stratejik Plaminda 9 anahtar performans gostergesinden ikisi bu konuya iligkin

olarak belirlenmistir. Ancak bu stratejilere yonelik uygulamalar heniiz bulunmamaktadir.

¢ Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkinlik diizeyi ile performansim 6l¢cmemesi
ve degerlendirmemesi gelisime a¢ik olarak degerlendirilmistir.

Arastirma biitce performansini izlemeye iliskin tanimli siirecler ve uygulamalar yillara, birimlere ve

alanlara goére BAPSIS otomasyonu iizerinden takip edilmektedir. Her takvim yilinda arastirma-

gelistirme hedeflerine ulasilip ulasilmadigi Birim Oz Degerlendirme Raporlari aracihign ile

izlenmektedir.

e Arastirma performansinin hedeflerine ulasmasmdaki yeterliligi, Universitenin Stratejik
Planinda yer alan hedeflerin gerceklesme oram ile degerlendirmektedir. Ancak bu kapsamda
iyilestirmeye yonelik sistematik bir yaklasim bulunmamaktadur.

Arastirma performansiin belirlenen hedeflere ulasmasim saglamak igin Universitenin akademik
personel atama ve ylikseltme kriterleri bu hedefler dikkate alinarak revize edilmistir.



B.  Universitenin"Arastrma ve Gelistirme " olciitii ile ilgili giiclii yonlerin siirdiiriilebilirlige
yonelik bilgiler asagida verilmistir.

e Ogretim iiyelerini bilimsel ¢calismalannn édiillendirme sistemi ile desteklenmesi
Akademik personelin, akademik ¢alismalara 6zendirilmesine destek saglamak iizere iiniversite disi
kurumlar ile yapilan is birligi kapsaminda her y1l 6diil verilmesi uygulamasi devam etmektedir.

o Universitenin 6ncelikli alan belileme siireci seffaf olarak yiiriitiilmiis ve tammlanmis olmasi
Universitenin misyonu, vizyonu ve hedefleri dogrultusunda, EBYU Arastirma-Gelistirme Politikas1
paydaslarin katilimi ve katkilariyla siireci daha etkin yapacak sekilde revize edilmistir.

¢ Temel Bilimler Arastirma Laboratuvannmn alt yapisinin giiclii olmasi
Laboratuvar {iniversitenin yani sira cevre iiniversitelerdeki ogretim {iyelerine arastirma olanagi

sunmaya devam etmektedir.

o Universitenin kendisine Tematik alam olarak sectigi Tibbi Aromatik Bitkiler konusunda alt
yapi projesinin baslamis ve ¢cahsmalarn devam ediyor olmasi
Tibbi ve aromatik bitkiler alaninda 8 kisilik 100/2000 YOK doktora burs kontenjan1 onaylanmustir.
C. Universitenin " Arastirma ve Gelistirme " 6l¢iitii kapsamindaki baz1 nemli uygulamalarina iliskin
bilgiler ise asagida 6zetlenmistir.

¢ Deprem Teknolojileri Enstitiisii
Misyon farklilasmasi kapsaminda, 2021 yilinda Bogazi¢i Universitesi is birligiyle Deprem
Teknolojileri Enstitiisii kurulmas1 ¢alismalar1 yapilmis ve YOK iin onayina sunulmustur.

¢ Erzincan TTO Anonim Sirketi (ETTO)
EBYU Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirliigii (EBYU-TTOUAM)

kurulmus ve calismalarina baglamistir.

e TEKNOPARK
Erzincan’da Teknoloji Gelistirme Bolgesi (Teknopark) projesi i¢in 2021 yili Nisan ayinda ilk imzalar
atilmistir. Bu kapsamdaki ¢alismalar EBYU tarafindan yiiriitiilmektedir.



TOPLUMSAL KATKI

A. Erzincan Binali Yildirim Universitenin, 2018 yili Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nun (KGBR
"Toplumsal Katka'" o6lciitii altinda yer alan gelismeye agik yonler ile bu gelismeye agik yonlere yonelik
olarak yapilan iyilestirme ¢alismalar1 asagida belirtilmektedir.

2018 wili Kurumsal Dis Degerlendirme Programi olgiitleri igerisinde Toplumsal Katki olgiitii
bulunmadigr i¢in Kurumsal Geri Bildirim Raporunda, bu 6lgiite yonelik gelismeye agik yonler yer
almamustir.

B.  Universitenin "Toplumsal Katki" o&lciitii ile ilgili giiclii yonlerin siirdiiriilebilirlige yonelik
bilgiler asagida verilmistir.

2018 wyili Kurumsal Dis Degerlendirme Programi olgiitleri igerisinde Toplumsal Katki olgiitii
bulunmadigr i¢in Kurumsal Geri Bildirim Raporunda, bu 6l¢iite yonelik gii¢lii yonler yer almamustir.

C. Universitenin " Toplumsal Katki" o&lciitii kapsamindaki bazi 6nemli uygulamalarina iliskin bilgiler
ise asagida 6zetlenmistir.

e Toplumsal Katki Komisyonu

Toplumun Kalkinmasina Y 6nelik Bilimsel Calismalarin Artirilmasi hedefi dogrultusunda, toplumsal
katki performansinin izlenebilmesi ve eksikliklerin tamamlanmasi amaciyla Toplumsal Katki
Komisyonu olusturulmus ve ¢alismalara baglanmistir.

e Topluma hizmet faaliyetleri 2021 yih planlamasi

Toplumsal katki hedeflerinin izlenebilmesi ve performansinin degerlendirilmesi amaciyla tiim
akademik birimlerden 2021 yilinda yapmay1 planladiklar1 toplumsal katki faaliyetleri hazirlanan form
araciligiyla toplanmistir.



YONETIM SISTEMi

A. Erzincan Binali Yildirim Universitenin, 2018 yili Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nun (KGBR
"Yonetim Sistemleri" olgiitii altinda yer alan gelismeye agik yonler ile bu gelismeye agik yonlere
yonelik olarak yapilan iyilestirme ¢aligmalar1 asagida belirtilmektedir.

¢ Biitiinlesik bir bilgi yonetim sisteminin olmamasi gelismeye acik yan olarak

degerlendirilmistir.

Bitiinlesik bir bilgi yonetim sisteminin olusturulmasina yonelik bir iyilestirme yapilmamuistir.

e Anahtar performans gostergelerinin tammlanmamasi gelismeye ac¢ik yan olarak
degerlendirilmistir.

Universitenin 2020-2024 Stratejik Plani’nda yer alan, 53 performans gostergesinden 9 tanesi anahtar

performans gostergesi olarak belirlenmistir.

o Kalite yonetim siireclerini biitiinlesik olarak yoneten bir bilgi yonetim sistemi
bulunmamaktadir.
Biitiinlesik olarak yoneten bir bilgi yonetim sistemi ile ilgili ¢aligmalar devam etmektedir.

o Universitede toplanan verilerin giivenligi, gizliligi ve giivenilirlizine yonelik bir sistem dis
kaynakl bir degerendirici tarafindan test edilmemistir.

24.09.2019 tarihi itibariyle ISO 27001-2013 sertifikasin1 almis ve ISO 27001 belgesinin 2020

yilinda belge yenileme islemleri tamamlanmustir.

e Akademik ve idari personel memnuniyet anketlerine yonelik iyilestirme uygulamalarnin
olmamasi gelismeye acik yan olarak degerendirilmistir.
Anket sonuglarina gore alinmasi gereken tedbirler ve aksiyonlara yonelik ¢alismalar yapilmaktadir.
B. Universitenin "Yonetim Sistemleri" 6lgiitii ile ilgili giiclii yonlerin siirdiiriilebilirlige yonelik
bilgiler asagida verilmistir.

o Ust yonetimin, Kalite Yonetim Sistemi konusunda farkindalk diizeyinin yiiksek olmasi
Uste yonetimin farkindalig: siirece katki saglayarak stirmektedir.

o Idari birimlerin kalite yonetim sistemi kapsaminda siireclerini yonetmesi
Idari birimlerde PUKO dongiisii cercevesinde; Kalite Faaliyet Planlari, Siire¢ Performans izleme,
Yonetim Gozden Gegirme Raporlar1 ve Risk Degerlendirme Y 6netimi yapilmaktadir.
C. Universitenin " Yonetim Sistemleri"  olciitii kapsamindaki bazi 6nemli uygulamalarina iliskin
bilgiler ise asagida 6zetlenmistir.

e ISO 27001-2013 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemine gecilmesi
2019 yilin sonu itibariyle ISO 27001-2013 sertifikasin1 alinmistir.

o Idari siireclerde, PUKO déngiilerinin tamamlaniyor olmasi
TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda, PUKO c¢evrimlerinin kapatilmasi

saglanmaktadir.



SONUC VE DEGERLENDIRME

Erzincan Binali Yildirrm Universitesinde, 2018 yili Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda belirtilen
iyilesmeye acik yanlarina yonelik olarak, iyilestirme ¢alismalart yaptigi, giiclii yonlerin
siirdiiriilebilirliginin saglandig1 ve KIDR 2020 sonrasi yeni uygulamalar yapildig1 goriilmektedir. Bu
calismalar kapsaminda, Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda yer alan gelismeye ag¢ik yanlarin
cogunlugunun iyilestirildigi, digerleri ile ilgili calismalarin devam ettigi izlenmistir.

Yapilan iyilestirme calismalarinin yami sira halen devam eden gelismeye agik yanlar, st Olgiit
basliklarina gore asagida verilmektedir.

Universitenin ""Kalite Giivence Sistemi" 6l¢iitii kapsaminda devam eden gelismeye acik yanlar;

e PUKO dongiilerinin EBYU-KYS ile uyumlu olacak sekilde ilgili komisyonlar tarafindan
giincellenmesi,

e Bazi anketlerin, toplantilarin ve ¢alismalarin planlama asamasinda olmasi,

e PUKO cevrimlerinin, Idari birimlerde etkin olarak yonetildigi goriiliirken, Akademik birimlerde
cevrimlerin kapatilmasina yonelik sistemin olmamasi,

o Kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi ve kalite siire¢lerinin i¢sellestirilmesinin heniiz tam olarak
saglanamamasi,

e Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Toplumsal Katki siireglerinin tanimlanmasi, performans
parametre ve hedeflerinin belirlenmesi ve izlenmesine yonelik bir sistem olusturulmasina ragmen,
bu siireglerde PUKO dongiisiindeki kontrol ve 6nlem alma siireglerinin tamamlanmamasi,

e Ogrencilerin goriis ve 6nerileri dogrultusunda kalite yonetim sistemine yon vermek ve gerekli
tedbirleri/aksiyonlar1 almak amaciyla 2020-2021 egitim-6gretim doneminde 6grenci memnuniyeti
anketi uygulanmasina ragmen, anket sonu¢larina yonelik yapilacak iyilestirmelerin heniiz
belirlenmemesi,

e Kalite Komisyonu ¢alismalarina dis paydaslarin katilimina yonelik bir uygulamalarin beklenen
diizeyde olmamasi,

e Mezun Takip Sisteminin yeniden olusturulmus olmasina ragmen yeterince etkin kullanilmamasi.

Universitenin "Egitim ve Ogretim" 5lciitii kapsaminda devam eden gelismeye agik yanlar;

e Programlarda 6grenci is yiikiiniin belirlenerek kredi belirlenmesine 6grenci katiliminin saglanmasi
igcin 6gretim siireci degerlendirme anketinin, 2021-2022 dgretim yilindan itibaren uygulanmasinin
planlanmasi,

e Universite disindan karsilanan 6gretim elemanlarinin yetkinliginin degerlendirilmesine yonelik bir
tyilestirmenin yapilmamasi.

Universitenin " Arastirma ve Gelistirme" 6l¢iitii kapsaminda devam eden gelismeye acik yanlar;

e Universitenin Arastirma ve Gelistirme siirecinin bulunmamast,

¢ Arastirmalarin sosyo-ekonomik kiiltiirel dokuya katkisi ve etkilerinin belirlenmesi ile ilgili olarak
herhangi bir planli 6lgme ve tesvik sisteminin bulunmamast,

e Arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢cin mali kaynaklar olusturmaya yonelik belirgin politika ve
stratejilerin olusturulamamasi,

e Universite dis1 fonlamalarin miktarini artirmaya yonelik uygulamalarin yetersiz olmast.

Universitenin "Toplumsal Katki" 6lgiitii kapsaminda devam eden gelismeye acik yanlar;

2018 wyili Kurumsal Dis Degerlendirme Programui oOlciitleri icerisinde Toplumsal Katki o6l¢iitii
bulunmadigr i¢in Kurumsal Geri Bildirim Raporunda, bu olgiite yonelik gelismeye agik yonler yer
almamustir.

Universitenin "Yonetim Sistemleri" 6lgiitii kapsaminda devam eden gelismeye agik yanlar;

e Biitiinlesik bir bilgi yonetim sisteminin olusturulmasina yonelik bir iyilestirme yapilmamasi,
o Kalite yonetim siireglerini biitlinlesik olarak yoneten bir bilgi yonetim sisteminin heniiz



olusturulamamasi.
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