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OZET

Erzincan Binali Yildirm Universitesi, “Anadolu’da bir diinya iniversitesi” olmak 6ziilkiistine
ulasmanin en 6nemli unsurlarindan birinin evrensel, seffaf, katilimci ve etkin bir kalite
yonetim sistemi olusturmak, uygulamak ve sirekliligini saglamak oldugunun bilinciyle
calismalarini siirdirmektedir. Kurumun kendini gérmesini ve tanimasini saglayan Kurum ig
Degerlenme Raporu (KiDR), kalite yénetim sisteminin temel dayanagidir. Bu kapsamda
raporun hazirlanmasindaki ana amaglar:

e Kurumun mevcut durumunun degerlendirilmesi,

e Gugll ve gelismeye acik yonlerin tespit edilmesi,

e ¢ kalite glivencesi sistemi calismalarinin etkin ve verimli bir sekilde gerceklestirilmesi,
e Kurumda kalite kiltiriinin yayginlastirilmasinin ve igsellestirilmesinin saglanmasidir.

Raporda, kalite glivencesi sistemi, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemi basliklari altinda kurumun i¢ degerlendirmesi yapilmis ve gelecek planlari
sunulmustur. Daha 6nce Strateji Gelistirme Daire Baskanhgl tarafindan yiriitiilen KiDR
hazirlama sireci, 28 Aralik 2020 tarihli Senato Karari ile yirirlige giren “Erzincan Binali
Yildinm Universitesi Kalite Glivencesi Yénergesi” uyarinca olusturulan Kalite Koordinatérligi
birimince Ustlenilmistir.

Kalite yonetim sisteminde paydas katilimini ve kapsayiciligini saglamak amaciyla yeni bir
yapilanmaya gidilmistir. Yeni yapilanma geregi Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme,
Toplumsal Katki, Yonetim Sistemi ve Uluslararasilasma Komisyonlari olusturulmustur. Ayrica
mevcut akreditasyon komisyonu ile yeni kurulan Olgme ve Degerlendirme Arastirma ve
Uygulama Merkezi de bu yapilanmaya dahil edilmistir. Rapor hazirlama siireci kalite yonetim
sistemindeki tiim paydaslarla ve ilgili diger paydaslarla birlikte ytrttalmastir.

Raporda soéylem birligini ve yazim standardini saglamak amaciyla, Kalite KoordinatorlGgu ilgili
komisyonlardan gelen raporlar dogrultusunda Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’nun yazim
surecini tamamlamistir. Daha sonra, gorus ve onerilerin alinmasi amaciyla taslak rapor ilgili
komisyon Uyelerine iletilmistir. Geri bildirimler sonrasinda rapor Kalite Koordinatorlugi
tarafindan nihai hale getirilip 6nce Kalite Komisyonu’'na daha sonra da Senato’ya
sunulmustur. Komisyon ve Senato’nun goris ve dnerilerine gore rapor tekrar revize edilmistir.
Nihai rapor her bir alt 8lgiit icin Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) Dereceli Degerlendirme
Anahtari puanlamasi ve ilgili kanitlarla Kalite Glivencesi Yonetim Bilgi Sistemi’'ne (KGYBS)
yiklenmistir. Rapor yazim siirecinin sonunda tespit edilen temel bulgular ise sunlardir:

e Paydas katiliminin kapsayici ve is birligi ile etkin ve verimli bir sekilde saglanmis olmasi,
e Gigli ve gelistirmeye acik yonlerin tespit edilmis olmasi,

e Katilimciligin ve is birliginin artarak devam etmesi gerektigi,

e Karar alma sireglerine 6grencilerin aktif bir sekilde katihminin saglanmasi gerektigi,

e Birokratik veri yonetiminden siire¢ yonetimi yaklasimina gegcis ihtiyaci,

e Bitlinlesik Bilgi Yonetim Sistemi veya kuruma 6zgi Veri Yonetim Sistemi gerekliligidir.



KURUM HAKKINDA BIiLGILER
1. iletisim Bilgileri
Prof. Dr. Akin LEVENT

Rektor

E-mail: rektorluk@erzincan.edu.tr

Adres: Erzincan Binali Yildirnm Universitesi Rektérligi, Yalnizbag Yerleskesi, 24002 / ERZINCAN
Telefon: (0446) 226 66 61 | Belgegecer: (0446) 226 66 65
2. Tarihsel Gelisimi

Erzincan Universitesi 5467 sayili Kanun ile 01.03.2006 tarihinde kurulmustur. 18 Mayis 2018 tarih
ve 30425 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 7148 sayili Kanunun 6. maddesi ile Erzincan
Universitesi’nin ismi "Erzincan Binali Yildirnm Universitesi" seklinde degistirilmistir. Universitede
11 fakilte, 3 yiksekokul, 12 meslek yliksek okulu, 3 enstitl, 17 uygulama ve arastirma merkezi
ve 15 koordinatérlik yer almakta olup tim akademik birimler alfabetik sirada asagida
verilmektedir.

Fakiilteler
* Dis Hekimligi * Fen Edebiyat » [ktisadi ve idari Bilimler »  Saghk Bilimleri
= Eczacilik * GizelSanatlar = ilahiyat = Tip

= Egitim =  Hukuk =  Mihendislik

Yiiksekokullar

= Ali Cavit Celebi Sivil Havacilik = Kemaliye Haci Ali Akin Uygulamal Bilimler

= Beden Egitimi ve Spor = Yabanci Diller

Meslek Yiiksek Okullari

= Adalet = Kemaliye Haci Ali Akin = Saghk Hizmetleri
= Cayirl = Merkez = Tercan
* jlic Dursun Yildirim = Refahiye = Turizm ve Otelcilik

= Kemah Refahiye Saglik Hizmetleri Uzimli


mailto:rektorluk@erzincan.edu.tr

Uygulama ve Arastirma Merkezleri

= Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi = Olgme ve Degerlendirme

= Bilgisayar Bilimleri = Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik
= Bilisim Teknolojisi ve Bilisim Hukuku = Surekli Egitim

= Bolgesel Stratejik Arastirmalar =  Temel Bilimler

= Cevre, Kent ve Bolgesel Kalkinma =  Teknoloji Transfer Ofisi

= Deney Hayvanlari =  Tibbi ve Aromatik Bitkiler

» s Sagligi ve Givenligi *  Tirkce ve Yabanci Dil Ogretimi

= Kadin ve Aile Calismalari = Uzaktan Egitim

= Kariyer Merkezi

Koordinatorliikler
= Bilimsel Arastirma Projeleri * Kurumsal iletisim Koordinatérliigi
= Biyo-Cesitlilik Aras. Gelistirme ve Uygulama = Meslek Yiksekokullari (MEYOK)
= Dijital Donlistim Ofisi = Mevlana

= Dogu Anadolu Deprem Arastirma ve Egitim = Proje Koordinasyon ve Egitim

= Egitim Stratejileri Gelistirme = Tirk Halk Bilimi Arastirma ve Uygulama
= Engelli Ogrenci Birimi = Uluslararasi iliskiler
= Farabi = Yukari Firat Havzasi Arastirma ve Uygulama

= Kalite Koordinatorligi

31 Aralik 2020 itibariyla toplam 6grenci sayilari asagida verilmektedir.

Onlisans 9782
Lisans 13060
Yuksek Lisans 1129
Doktora 202
Toplam 24173




31 Aralik 2020 itibariyla akademik ve idari personel bilgileri asagida verilmektedir.

Profesor 81
Docent 99
Doktor Ogretim Uyesi 345
Ogretim Gorevlisi 214
Arastirma Gorevlisi 324
Akademik personel 1063
idari personel 348
Daimi isgi 215

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Erzincan Binali Yildirim Universitesi’nin Misyonu:

insan merkezli bir egitim anlayisiyla, bilimi ve aklh esas alarak tlkemizin degerleri ve hedefleri
dogrultusunda Ustlin nitelikli bireyler yetistirmek; uluslararasi 6lcekte bilim ve teknoloji Ureterek
bolgenin ve llkenin surdirilebilir kalkinmasina katkida bulunmak ve toplumun sorunlarini
¢6zmeye yonelik calismalar yapmaktir.

Erzincan Binali Yildirnm Universitesi’nin Vizyonu:

“Anadolu’da bir dlinya Universitesi” olmaktir.

Erzincan Binali Yildirnm Universitesi’nin Temel Degerleri:

* |nsana saygl = Evrensellik
= Toplumun sorunlarina duyarhlik = Cevre bilinci
= Bilimsel 6zgiinlik ve 6zglirliik = Seffaflik

= Adalet ve esitlik = Verimlilik

= Mikemmeli aramak = Katimcihk



Erzincan Binali Yildirnm Universitesi’nin Amag ve Hedefleri:

Amaglar

(A1) Kurumsallagsmayi Saglayarak Seffaf ve Stirdirtlebilir Bir Kurum KaltiirG Olusturmak
(A2) Egitim-Ogretimin Kalitesini Artirmak

(A3) Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Sayisini ve Niteligini Artirmak

(A4) Universitenin Uluslararasilastiriimasinin Gelistirilmesi

(A5) Toplumsal Sorumluluga Sahip Bir Kurum Olusturmak

Hedefler

(H1.1) Universitenin Benimsedigi Kiiltiir ve Degerleri Tim Calisanlarina ve Ogrencilere Aktaran
Faaliyetlerde Bulunulmasi

(H1.2) Kurumsal Yonetim Sureclerinde Katihmcihigin, Seffafligin, Hesap Verilebilirligin Gelistirilmesi
ve Surdurulebilmesi

(H1.3) Universitede Kalite Kiiltiriiniin Yayginlastirilmasi

(H1.4) Calisanlarin Memnuniyetinin Artirilmasi ve Personelin Niteliklerinin lyilestirilmesi
(H2.1) Universitenin Tercih Edilebilirliginin Artirilmasi

(H2.2) Ogrencilerin Memnuniyetinin Artirilmasi

(H2.3) Egitim ve Ogretimin Yenilikci ve Yaratici Yaklasimlarla Giiglendirilerek Bilgi Odaklidan
Beceri Odakli Bir Kimlige Donustlirtlmesi

(H2.4) Egitim-Ogretim Kadrosunun Siirdirilebilir Gelisiminin Saglanmasi ve Ogretim Becerilerinin
lyilestirilmesi

(H2.5) Egitim Ortamlari ile Materyallerinin Nicelik ve Niteliginin Artirilmasi,

(H3.1) Universitenin Akademik Calismalar Agisindan Ulusal ve Uluslararasi Siralamasini Yiikseltmek
(H3.2) Bilimsel Arastirmalarin Sayisini ve Niteligini Arttirmak

(H3.3) Uretilen Bilginin Yayginlastiriimasinin Saglanmasi

(H4.1) Universitenin Uluslararasi Boyutta Taninirliginin Artirilmasi

(H4.2) Universitenin Uluslararasi Hareketliligin Artirilmasi

(H5.1) Universitenin Sehir ve Toplumsal Gelisimine Katkida Bulunulmasi

(H5.2) Toplumun Kalkinmasina Yonelik Bilimsel Calismalarin Artiriimasi



A. KALITE GUVENCESI SiSTEMI
A.1. Misyon ve Stratejik Amaglar

A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amac ve hedefler

Erzincan Binali Yildirnm Universitesi 2020-2024 Stratejik Plani, Kamu idarelerinde Stratejik

Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik ve Universiteler icin Stratejik Planlama
Rehberi’nde belirtilen hususlar géz éniinde bulundurularak, Erzincan Binali Yildirim Universitesi
Rektdrinden baslayarak her diizeydeki paydaslarin katilimi ile hazirlanmigtir. 2020-2024 Donemi
Stratejik Plani Hazirlik calismalari Universite Rektérii tarafindan 1 nolu 2020-2024 Stratejik Plani

Hazirhk Calismalari Genelgesi’nin yayinlanmasiyla baslatiimistir.

Calismalari Ust diizeyde yonlendirmek {izere Erzincan Binali Yildirim Universitesi Rektdriiniin
Baskanhginda, Universite Yénetim Kurulu Uyeleri ve Genel Sekreterinin katiimlariyla Strateji
Gelistirme Kurulu olusturulmustur. Stratejik plan hazirlik siirecini yuritmek lzere de Stratejik

Planlama Ekibi olusturulmustur. Stratejik Planlama Ekibi tarafindan 2020-2024 dénemi Stratejik
Plani Hazirlik Programi olusturulmustur.

Hazirlik programinda, stratejik plan ¢alismalarinin etkin bir sekilde ylritilebilmesi igin stratejik
plan hazirhk sirecindeki asamalar ihtiyaglara gore detaylandiriimis ve gergeklestirilecek
faaliyetlerin is takvimini gdsteren zaman c¢izelgesi hazirlanmistir. 2020-2024 D6énemi Stratejik
Plani hazirlik ¢ahsmalari, bu hazirhk programindaki zaman ¢izelgesine uygun olarak
yuratidlmastlr. Stratejik plan hazirlik siireci, anketler vasitasiyla gerek i¢c paydas (akademik

personel, idari personel ve 6grenci) gerek dis paydaslarin goris, 6neri ve beklentileri dikkate

alinarak genis katilimli bir sekilde yarGtilmustdr.

Stratejik planlama sirecinin ilk adimi olan durum analizinde Erzincan Binali Yildirim
Universitesi'nin gelecege yonelik amag, hedef ve stratejiler gelistirebilmesi icin gecmiste neleri
basardigi, hangi alanlarda hedeflerine ulasamadigi ve bunun nedenleri, mevcut durumda hangi
kaynaklara sahip oldugu, hangi yonlerinin gelismeye acik oldugu ve Universitenin kontrolii
disindaki olumlu ya da olumsuz gelismeler degerlendirilerek durum analizi calismalari
ylritilmistir. Durum analizi kapsaminda Erzincan Binali Yildirim Universitesi’nin; kurumsal
tarihcesi, uygulanmakta olan stratejik planin degerlendirilmesi, mevzuat analizi, Ust politika
belgeleri analizi, faaliyet alanlari ile triin ve hizmetlerin belirlenmesi, paydas analizi, kurum igi
analiz, akademik faaliyetler analizi, yliksekogretim sektor analizi, tespit ve ihtiyaglarin
belirlenmesi ve GZFT (GUgll Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler) analizi yapilmistir. Gelecege
bakis sirecinde Erzincan Binali Yildinm Universitesi’nin misyon, vizyon ve temel degerler
bildirimleri belirlenmistir. Gelecege bakis ile stratejik planin sonraki calismalarinin bu perspektif
temelinde yiritiilmesi saglanmistir. Erzincan Binali Yildirim Universitesi’nin bir¢ok tiniversite ile
dogrudan ya da dolayli rekabet icerisinde olmasi nedeniyle; konum tercihi, basari bolgesi tercihi,
deger sunumu tercihi ve temel yetkinlik tercihlerinden olusan Universitenin farklilasma stratejisi
belirlenmistir. Akademik faaliyet analizinde egitim-6gretim, arastirma, girisimcilik ve toplumsal


https://strateji.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2019/12/Erzincan-Binali-Y%C4%B1ld%C4%B1r%C4%B1m-%C3%9Cniversitesi-2020-2024-Stratejik-Plan%C4%B1.pdf
https://strateji.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2018/10/GENELGE-1-E-%C4%B0MZALI.pdf
https://strateji.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2018/10/GENELGE-1-E-%C4%B0MZALI.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erzincan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t-17-Strateji%20Geli%C5%9Ftirme%20Kurulu%20%C3%9Cyeleri1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erzincan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t-17-Strateji%20Geli%C5%9Ftirme%20Kurulu%20%C3%9Cyeleri1.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erzincan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t-18-Stratejik%20Planlama%20Ekibi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/erzincan/2019/ProofFiles/Kan%C4%B1t-18-Stratejik%20Planlama%20Ekibi.pdf
https://strateji.ebyu.edu.tr/?page_id=2423
https://strateji.ebyu.edu.tr/?page_id=2423
https://kalite.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/Kanit-A1.7-2020-2024-Stratejik-Plani-Hazirlik-Sureci-Akademik-Personel-Anket-Sonuclari.pdf
https://kalite.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/Kanit-A1.7-2020-2024-Stratejik-Plani-Hazirlik-Sureci-Akademik-Personel-Anket-Sonuclari.pdf
https://kalite.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/Kanit-A1.8-2020-2024-Stratejik-Plani-Hazirlik-Sureci-Idari-Personel-Anket-Sonuclari.pdf
https://kalite.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/Kanit-A1.9-2020-2024-Stratejik-Plani-Hazirlik-Sureci-Ogrenci-Anket-Sonuclari.pdf
https://kalite.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/Kanit-A1.6-2020-2024-Stratejik-Plani-Hazirlik-Sureci-Dis-Paydas-Anket-Sonuclari.pdf

katki alanlarina iligkin olarak her birinde gligli ve zayif yonler, sorunlu alanlar ve yapilacak
eylemler belirlenmistir.

Erzincan Binali Yildinm Universitesi'nin sunmus oldugu hizmetler ve beklentiler ile ilgili
paydaslarin goris ve onerilerini belirlemek amaciyla 2020-2024 Stratejik Plani dogrultusunda
akademik personel, idari personel, 6grenciler ve dis paydaslara yonelik olarak anketler
dizenlenmektedir. 2020-2021 egitim ve Ogretim yilh slrecinde memnuniyet anketleri
diizenlenmis ve elde edilen bulgular akademik personel, idari personel ve 6grenci diizeyinde

raporlanmistir. Ancak, kiiresel 6lgekte devam eden COVID-19 pandemisi nedeniyle dis paydas
anketi yapilamamistir.

A.1.2. Kalite glivencesi; egitim ve 6gretim; arastirma ve gelistirme; toplumsal katki ve

yonetim politikalari

Erzincan Binali Yildirim Universitesi’nde 28 Aralik 2020 tarihinde Kalite Koordinatérliigi kurulmus

ve kalite giivence calismalari, ilgili tim komisyonlar, Olcme ve Degerlendirme Uygulama ve

Arastirma_Merkezi ve Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi’'nin esglidimi ile yiritilmeye

baslanmistir. Bu baglamda, Universitede kalite kiltiiriini yayginlastiriimasi ve kalite
politikalarinin gézden gecirilmesine yonelik olarak Kalite Koordinatorligi tarafindan ilgili tim
komisyon Uyelerinin katilimi ile bir calistay gerceklestirilmis ve surekli iyilestirme kapsaminda
kalite politikalari Gzerinde gerek duyulan iyilestirmeler yapilmistir.

Erzincan Binali Yildirim Universitesi’nin Politika ve ilkeleri asagida verilmektedir:

Kalite Politikasi

Erzincan Binali Yildinm Universitesi’nin “Anadolu’da bir diinya Universitesi” olmak 6ziilkiisi,
Ulkemizin degerleri ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim, arastirma, topluma hizmet ve
yonetim faaliyetlerinde evrensellik, seffaflik, katilimcilik, adalet ve esitlik ilkelerine dayali kalite
politikasi;

e Egitim-Ogretimini degisim, gelisim ve cagin gereksinimlerine uygun ogrenci odakl bir
yaklasimla tasarlayarak evrensel ve ulusal degerleri 6zimseyen bireyler yetistiren,

e Ulusal ve uluslararasi diizeyde yenilikgilik ve girisimcilik odakli Ar-Ge calismalari yiriten,
bolgenin, lilkenin ve diinyanin kalkinmasina katkida bulunan,

e Universite-Sanayi-Kamu-STK vb. dis paydaslarla is birligini destekleyen, siirekli degisen ve
gelisen kosullara uygun nitelikli ¢iktilar Gretmeyi hedefleyen,

e Toplumun ihtiyaclarini ve onceliklerini gozeten, etkin ve siirdirilebilir toplumsal katki
faaliyetlerini tesvik edip destekleyen,

o Seffaflik, katilimcilik ve hesap verebilirlik temelinde bir yonetim anlayisini benimseyen,


https://kalite.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/Kanit-A1.10-2020-2021-Egitim-ve-Ogretim-Yili-Akademik-Personel-Memnuniyet-Anketi-Degerlendirme-Raporu.pdf
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e Kurumsalrisk yonetimi calismalariyla desteklenen ve engelli bireyleri de dikkate alan saglikli,
cevreci, glivenli ve slirdurilebilir bir calisma ve egitim ortami saglayan,

e Uluslararasilasma biling ve kultlrinln yayginlastirilmasini, evrensel bilgi ve 6zgiin deger
Ureten akademik is birliklerini destekleyen,

e Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme ve akreditasyon calismalarinin desteklenmesini ve
yayginlastirilmasini hedefleyen,

e insan kaynaginin bilgi, beceri ve yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik siirekli 6grenmeyi
diizenleyen ve destekleyen,

e Kalite Guvence Sistemini 6Olgllebilme, izlenebilme ve siirekli iyilestirme esaslarina dayall
olarak stirdirilebilir bir sekilde yuriten,

e Tum paydaslarin katihmini, katkisini ve memnuniyetini esas alarak kalite kaltlrinin
yayginlastirilmasini saglayan,

bir kalite yonetim sistemi olusturmak, uygulamak ve sirekliligini saglamaktir.
Egitim-Ogretim Politikas:

“Anadolu’da bir diinya Universitesi” olmak 6zulkisli dogrultusunda Erzincan Binali Yildirim
Universitesi’nin egitim-6gretim politikasi;

e Ulusal ve evrensel degerleri 6ziimseyen bireyler yetistirmek amaciyla; katilimci, seffaf ve
hesap verebilir bir egitim anlayisi ile yeterlilik temelinde ¢agin gerekliliklerine uygun, 6grenci
odakl bir egitim yaklasimi benimseyen,

e Programlarini Avrupa ve Tirkiye Yiksekégretim Yeterlilikler Cerceveleri kapsamindaki
ihtiyaclar dogrultusunda, cagin gereklerine uygun olarak paydaslariyla birlikte stirekli
glincelleyen,

e Toplumsal sorumluluklarinin farkinda, elestirel diisiinebilen, problem ¢ézme ve arastirma
becerisi ylksek, glicli mesleki donanima sahip, liderlik ozellikleri tasiyan o6grenciler
yetistiren,

e Ulusal ve uluslararasi akreditasyon ilkelerine gore egitimde tiim kalite sireclerini izlemeyi,
iyilestirmeyi ve yayginlastirmayi tesvik ve koordine eden,

e Uluslararasi is birlikleri ve ¢ok disiplinli programlar ile 6grenme firsatlarinda gesitlilik sunan,

e Dijital donlisiim cercevesinde hayat boyu her yerde 6grenme yaklasimiile insan ve 6grenme
kaynaklarini ihtiyaglara gore glincelleyen,

bir Universite olmaktir.



Aragtirma-Geligtirme Politikasi

Erzincan Binali Yildirnm Universitesi’nin “Anadolu’da bir diinya Universitesi” olmak 6ziilkiisi
dogrultusunda, geng¢ ve dinamik bir Universite anlayisi ile olusturulan arastirma-gelistirme
politikasi;

e Elestirel ve akilcl diistiinebilen, nitelikli ve yenilikgi arastirmalar yapan, bu arastirmalari ile
yalnizca bilimsel degil toplumsal bir katki saglayan, dogaya duyarli, kendini kisisel ve mesleki
alanda surekli yenileyen, girisimci ve Uretken bireyler yetistirmeyi,

e Arastirma faaliyetlerinin yuritilmesinde ve yayinlanmasinda etik degerleri gozetmeyi,
evrensel degerlere, insan hak ve 6zgrliklerine saygl gbstermeyi,

e Universite biinyesinde gerceklestirilen arastirma faaliyetlerini; gerekli alt yapiyi olusturup,
ulusal ve uluslararasi kaynaklarin temini ve proje yazim destegi saglamak suretiyle,
disiplinler arasi ve/veya sanayi is birlikleri biciminde desteklemeyi,

e Kaynaklari verimli ve etkin bir sekilde kullanarak, teknoloji ve ¢ikti odakh, ekonomik katma
degere sahip, sanayiye uygulanabilir, yenilikgci bir anlayisa hizmet edecek arastirmalari tesvik
etmeyi ve strdarilebilir kilmayi,

e Bolgenin, llkenin ve diinyanin kalkinmasina katkida bulunacak 6ncelikli alanlari belirlemeyi
ve desteklemeyi,

e Yalnizca akademik ve bilimsel anlamda degil; sosyal sorumluluk bilinci ile kiiresel sorunlarin
¢Ozlimine katki saglamaya hizmet edecek calismalarla sosyal alanda da toplumsal faydaya
katki sunmayi,

e Yenilikci ve nitelikli arastirma verilerini ortak kullanima sunarak gerek yurt ici gerekse yurt
disi kurumlarla ve paydaslarla is birligi yapmak suretiyle bilim diinyasinda ve Universiteler
siralamasinda segkin bir konuma gelmeyi,

e Universite-kamu kurumlari is birligi cercevesinde “Ortak Arastirma Merkezleri” kurulmasi
suretiyle, kamu tarafindan hayata gecirilecek politikalara, alaninda uzman akademisyenler
tarafindan yapilacak 6n degerlendirme, 6neri ve elestiriler kapsaminda katki saglayarak,
bunlarin gelistirilmesinde rol almaysi,

e Universite ile kamu kurumlari/6zel sektor is birligi cercevesinde saglanan karsilikli destekler
aracihigiyla Universitenin hem ulusal/uluslararasi yayin/kaynak teminine imkan saglamayi
hem de var olan potansiyelini dis paydaslarla paylasmayi,

saglamaktir.



Toplumsal Katki Politikasi

Erzincan Binali Yildirnm Universitesi, 6ncelikle Erzincan yerelinde olmak {izere toplumu

bilinglendirmek ve farkindaligi artirmak amaciyla sosyal faaliyetleri bir sorumluluk olarak

gérmektedir. Bu amag¢ dogrultusunda Erzincan Binali Yildirrm Universitesi toplumsal katk

politikasi;

Yiksekdgretim Kanunu’nun 12. maddesinde bahsedilen topluma hizmet sunma ile ilgili
konularda yonlendirici ve destekleyici olmak,

Akademik ve mesleki anlamda sahip oldugu uzman kadrolarinin toplumun ihtiyaclarina
yonelik etkinlik ve projelerde gorev almasiyla bilimsel, sosyal ve saglik alanlarinda topluma
ve bilim dlinyasina katki sunmak,

Erzincan’in cografi yapisi itibariyle genel olarak kis, su ve doga sporlari (rafting, trekking,
dagcilik, kayak, kampcilik, yamacg parasiitii vb.) agisindan uygun 6zellikleri tasimasi nedeniyle
sportif etkinliklerin sayisini ve gesitliligini artirmak,

Kamu, Ozel Sektor ve Sivil Toplum Kuruluslari vb. dis paydaslarla yakin iliskiler icerisinde
olmak ve projeler gelistirmek,

Ogrenci ve mezunlari ile kamu ve 6zel sektér ihtiyaclarini karsilayarak toplumsal fayda
saglamak,

Ogrencilerin sadece kendi alanlarinda degil, sosyal ve kiiltiirel acidan da donanimli olarak
yetistirilmesi suretiyle topluma katki saglamak,

Yasam boyu 6grenme ilkesi dogrultusunda Erzincan Binali Yildirim Universitesi’ne mensup
tim calisanlarin topluma her yoniyle 6rnek bireyler olmasi icin gerekli ortami saglamaktir.

Yonetim Sistemi Politikasi

Erzincan Binali Yildirm Universitesi'nin; kalite, cevre, is saghg ve giivenligi ve toplumsal

sorumluluk anlayisi cercevesinde;

Tum faaliyetleri kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak yiritmek,

Universitenin organizasyon yapisi ile personelin gérev, yetki ve sorumluluklarin agik bir
sekilde belirlendigi bir yonetim sistemi olusturmak,

Seffaflik, katilimcilik ve firsat esitligine onem vererek, calisanlarin yetkinliklerini ve
performansini sirekli gelistirmeyi saglayacak sekilde insan kaynaklarini yonetmek,

Basta Universitenin 6grencileri olmak {izere tiim i¢ ve dis paydaslarin memnuniyetinde
surekliligi saglamak,
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Performans esasl yonetim anlayisi cercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanligi
esas alarak bilgili ve yeterli donanima sahip kisilere verilmesini saglamak,

Tim yonetici ve ¢alisanlarinin i¢ kontrol ve kalite glivence sistemi gercevesinde etik
degerlere ve dirist bir yonetim anlayisina sahip olmalarini saglamak,

Varhklarin kétlye kullanimi ve israfini 6nlemek, kayiplara karsi korunmasini saglamak,

Stratejik planda belirlenen amaclara ulasmak ve rekabet giclini artirmak icin bilisim
sistemlerini verimli bir sekilde kullanmak,

Olusturulacak Bilgi Yonetim Sistemi araciligiyla stratejik ve taktik karar siireclerine katki
saglamak, operasyonel siiregleri hizli ve glivenilir sekilde ylritmek,

Tum faaliyetlerin yuratilmesi sirasinda mevcut ve olusabilecek riskleri ydnetmek ve gerekli
onlemleri almak,

Yonetim sisteminin ve bu sistemi olusturan amacg, hedef ve programlarin dizenli gbzden
gecirilerek etkinligini degerlendirmek ve surekli iyilestirme igin surdurilebilirlik ilkesi
dogrultusunda gerekli ¢alismalari yapmak,

temel politikasidir.

Uluslararasilagma Politikasi

“Anadolu’da bir diinya Universitesi” olmak 6ziilkisu ile yola ¢ikan Universitenin uluslararasilasma

politikasi siirecinin temel hedefi; Universitenin ulusal ve uluslararasi cercevelerde akademik is

birliklerinin gelistirilmesi, yurt disi yliksekdgretim kurumlariyla Universiteler arasi etkinliklerin

gerceklestiriimesi ve 0Ogrenci-personel degisiminin desteklenmesi ve uluslararasi akademik

Universite siralamalarinda saygin bir dizeye erisilmesidir. Bu dogrultuda Universitenin

uluslararasilagsma politikasi,

Universitenin uluslararasi boyutta taninirhginin, uluslararasi diizeyde hareketliliginin ve
hareketlilik sayilarinin arttirilmasini saglayan,

Yurt disi yliksekogretim kurumlariyla yapilan is birligi ve yaptigi tanitim faaliyetlerini artiran,

Universitenin uluslararasi degisim programlarindan yararlanan akademisyen sayisi,
Universite bilnyesinde egitim alan yabanci uyruklu 6grenci sayisi, liniversitede calisan
yabanci uyruklu akademisyen sayisi ve uluslararasi degisim programlarindan yararlanan
ogrenci sayisini takip eden,

Degisim programlarinin hareketlilik sayilarini arttirmak amaciyla, 6grenci ve personele
oryantasyon egitimleri dizenleyerek etkin bir sekilde bilgilendiren ve programlari daha
duyulur/goérinir bir hale getiren,
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e Uluslararasi iliskiler Koordinatérliigii énciligiinde yiritilen ikili is birligi protokolleri ve
anlasmalariyla egitim alan 06grenci, egitim veren akademisyen ve idari personele
uluslararasi cercevede nitelikli deneyim kazanma imkani sunan,

e Universitenin uluslararasi alanda gerceklestirilen gesitli etkinlik ve organizasyonlarda yer
almasini saglayan ve bu etkinliklerde kullanilan tanitim materyallerini (kitapgik, brosir vb.)
glincelleyen,

e Uluslararasi kuruluslara dyelik sayisini artiran ve mezunlarin uluslararasi dizeyde
taninirhgini saglayan,

bir uluslararasilagsma sistemi olusturmak, uygulamak ve strekliligini saglamaktir.

A.1.3. Kurumsal performans yonetimi

Stratejik plan hazirlik galigmalari sirasinda yapilan tim analizler sonrasi egitim-0gretim,
arastirma-gelistirme ve toplumsal katki stirecleri icin ayri ayri olmak kaydiyla gerekli tespitler
yapilmis ve ihtiyaglar belirlenmistir (2020-2024 Stratejik Plani, Tablo 21). Belirlenen tespit ve

ihtiyaclar dogrultusunda amag, hedef ve performans gostergeleri hazirlanmistir (2020-2024
Stratejik Plani, sayfa 69).

Erzincan Binali Yildirim Universitesi’nin 2020-2024 dénemi Stratejik Plani’nda toplam 5 amacg, bu
amaca iliskin 16 hedef ve 53 performans gostergesi mevcuttur. Bu amag, hedef ve performans
gostergelerine iliskin olarak, her bir performans gostergesi icin hedef kartlari hazirlanmistir
(2020-2024 Stratejik Plani, sayfa 69). 53 performans gostergesinden 9 tanesi anahtar/temel
performans gostergesi olarak belirlenmistir (2020-2024 Stratejik Plani, sayfa 4).

9 anahtar performans gostergesi asagida verilmektedir:

Performans Gostergesi (PG1.4.1) : idari personel memnuniyet orani

e Performans Gostergesi (PG1.4.2) : Akademik personel memnuniyet orani
e Performans Gostergesi (PG2.1.2) : Akredite olmus program sayisi

e Performans Gostergesi (PG2.2.1) : Ogrenci memnuniyet orani

e Performans Gostergesi (PG3.1.2) : Universitenin URAP tarafindan yapilan uluslararasi
siralamadaki sirasi

e Performans Gostergesi (PG3.2.2) : Universite haricinde dis kaynaklar tarafindan
desteklenen bilimsel arastirma proje sayisi

e Performans Gostergesi (PG3.2.4) : Basvurulan patent, faydali model veya tasarim sayisi
e Performans Gostergesi (PG4.2.2) : Universitede yabanci uyruklu 6grenci sayisi

e Performans Gostergesi (PG5.1.3) : Dis paydaslarla yapilan is birligi anlasmalari sayisi
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https://strateji.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2019/12/Erzincan-Binali-Y%C4%B1ld%C4%B1r%C4%B1m-%C3%9Cniversitesi-2020-2024-Stratejik-Plan%C4%B1.pdf
https://strateji.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2019/12/Erzincan-Binali-Y%C4%B1ld%C4%B1r%C4%B1m-%C3%9Cniversitesi-2020-2024-Stratejik-Plan%C4%B1.pdf
https://strateji.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2019/12/Erzincan-Binali-Y%C4%B1ld%C4%B1r%C4%B1m-%C3%9Cniversitesi-2020-2024-Stratejik-Plan%C4%B1.pdf

Stratejik planda her bir faaliyet alanina iliskin olarak (egitim-0gretim, arastirma ve toplumsal
katki) Grin ve hizmetler belirlenmistir. Belirlenmis olan Urin ve hizmetler paydaslarla
iliskilendirilmistir (2020-2024 Stratejik Plani, Tablo 7 ve Tablo 9).

2020 yili basinda, Erzincan Binali Yildirim Universitesi’nin stratejik planinin uygulanmasina yénelik
faaliyetleri, bu faaliyetlerden sorumlu ve ilgili birimler ile bu faaliyetlerin baslangi¢c ve bitis
tarihlerini icerecek sekilde tim birimlerin katilimiyla eylem planlari hazirlanmasina karar
verilmigtir. TUum birimlerin stratejik plandaki amag ve hedeflere ulasmada katkisinin olmasi
amaciyla her birim en az bir hedefte sorumlu birim veya is birligi yapilacak birim olarak
belirlenmistir ve hazirlanacak olan eylem planlarina tiim birimlerin aktif katilimi saglanmistir
(2020-2024 Stratejik Plani, Tablo 23).

ic paydas ve dis paydas goriis, dneri ve beklentileri dogrultusunda; hedef ve performans
gostergeleri sekillendirilmistir (2020-2024 Stratejik Plani, sayfa 32). Stratejik planda belirlenen
amag, hedef ve performans gostergelerine ulasma dizeyini izlemek ve degerlendirmek amaciyla
her yil ilk 6 aylik dénem icin Stratejik Plan izleme Raporu ve yil sonu itibariyle de Stratejik Plan

Degerlendirme Raporu hazirlanmaktadir. Bu raporlarin hazirlanmasini miuteakip Strateji

Gelistirme Kurulu alti aylik donemlerde izleme toplantilar, bir yilik dénemlerde ise

degerlendirme toplantilari yapmaktadir. Bu toplantilarin sonucunda (st yonetici, stratejik plan
doneminin kalan siresi igin hedeflere nasil ulasilacagina iliskin gerekli 6nlemleri ortaya koyarak
ilgili birimleri gérevlendirmektedir.

Ayrica, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu hiikiimleri ile i¢c Kontrol ve On Mali
Kontrole iliskin Usul ve Esaslara ve Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligine uyumlu bir sekilde
Erzincan Binali Yildinm Universitesi Kamu Ic Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani

hazirlanmistir. Eylem planinda 6n goérilen eylemlere iliskin izleme ve degerlendirmeler, yilda iki
kez tiim birimlere gonderilen anket sonuglarina gore hazirlanan i¢ kontrol sistemi degerlendirme
raporlari (1. Donem Degerlendirme Raporu ve Yil Sonu Degerlendirme Raporu) ile takip

edilmektedir. Eylem planlari her yilin ocak ayinda revize edilerek PUKO déngiisii saglanmaktadir.

idari birimlerde PUKO déngiisii cercevesinde; Kalite Faaliyet Planlari, Siirec Performans izleme

Karneleri, Yonetim Gozden Gecirme Raporlari ve Risk Degerlendirme izleme Formlari

olusturulmaktadir. Bu sayede birim faaliyetlerinin planlanmasi, uygulanmasi, uygulama
sonuclarinin izlenmesi, risklere karsi 6nlemler alinmasi ve iyilestirmeye yonelik yeni faaliyetlerin
belirlenmesi saglanmaktadir. Ayrica, Universitede periyodik olarak Ust Politika Belgeleri Analizi
(2020-2024 Stratejik Plani, Tablo 6), Performans Programi ve Faaliyet Raporu hazirlanmaktadir.

Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Stratejik amac ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.
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https://strateji.ebyu.edu.tr/?page_id=3780&lang=tr)%20
https://strateji.ebyu.edu.tr/?page_id=3778&lang=tr
https://strateji.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2019/12/Erzincan-Binali-Y%C4%B1ld%C4%B1r%C4%B1m-%C3%9Cniversitesi-2020-2024-Stratejik-Plan%C4%B1.pdf
https://strateji.ebyu.edu.tr/wp-content/uploads/2020/02/2020-YILI-PERFORMANS-PROGRAMI_Nihai.pdf
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Kalite giivencesi; egitim ve 6gretim; arastirma ve gelistirme; toplumsal katki ve yénetim
politikalar

Olgunluk Diizeyi: Bu politikalar ve bagli uygulamalar izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirilmektedir.

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi
mekanizmalari izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

A.2. i¢ Kalite Giivencesi

A.2.1. Kalite Komisyonu

Erzincan Binali Yildirim Universitesi’nde kalite giivence sistemi ¢alismalarinin diizenlenmesi ve
ylritilmesi amaciyla 2015 yilinda Kalite Komisyonu kurulmustur. Kalite Komisyonu,
Universitenin stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim, arastirma ve
toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile
ilgili calismalari ylritmektedir. Kalite glivencesi ¢alismalari 2021 yilina kadar Kalite Komisyonu
ve Strateji Gelistirme Daire Baskanlhgi (SGDB) tarafindan yiritiImis ve komisyonunun ofis ve
personel destek hizmetleri SGDB tarafindan saglanmistir. 2021 yili itibariyle kalite yonetim
sisteminde yeni bir yapilanmaya gidilerek “Erzincan Binali Yildinm Universitesi Kalite

Guvencesi Yonergesi” olusturulmus ve 28 Aralik 2020 tarihli 21 sayili Senato Karari ile

ylrirlige girmistir. Bu Yonergenin yurirlige girmesiyle 14.06.2017 tarihli ve 12 sayili Senato
Karari ile kabul edilmis olan “Erzincan Binali Yildirim Universitesi Kalite Komisyonu Calisma
Usul ve Esaslan” ylrirlikten kaldirilmistir.

Erzincan Binali Yildinm Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi geregince siirdiirilebilir bir
kalite yonetim sistemi olusturmak, uygulamak ve tim birimler arasinda koordinasyonu
saglamak amaciyla Kalite Koordinatorligl kurulmustur. Kalite Koordinatorligi, kalite

koordinatéri, koordinatér yardimcilari ve uzman Uyelerden olusmaktadir. Yeni yonerge
geregince mevcut Kalite Komisyonu Uyelerine Kalite Koordinatérii ve Yardimcilari dahil
edilmistir. Ayrica, YOKAK Kalite Elcisi egitimini basariyla tamamlayan Universitemiz Saglik
Bilimleri Fakiiltesi 6grencisi de Kalite Komisyonu Ogrenci Temsilcisi olarak belirlenmis ve
komisyona dahil edilmistir.

Erzincan Binali Yildirm Universitesi Kalite Yénetim Sistemi (EBYU-KYS) organizasyon yapisi
Sekil 1’de gosterilmistir. Universiteye bagli birimlerde dlcme ve degerlendirme calismalari
gerceklestirmek ve yapilmakta olan calismalarin niteligini artirmak amaciyla Olcme ve
Degerlendirme Arastirma_ve Uygulama Merkezi kurulmustur. Ayrica, Egitim-Ogretim,

Arastirma-Gelistirme, Yonetim Sistemi, Uluslararasilasma ve Toplumsal Katki Komisyonlari
olusturulmustur. Mevcut Akreditasyon Komisyonu ise EBYU-KYS’nin bir parcasi olarak
organizasyon yapisina ve siireglere dahil edilmistir.
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Universitedeki tiim akademik ve idari birimlerin kalite siireclerine katilimini saglamak amaciyla
birim kalite komisyonlari olusturulmustur. Bu komisyonlar Faklltelerde, Dekan ve Dekan

Yardimcisi, Bolim Baskanlari, Fakilte Sekreteri, arastirma gorevlisi temsilcisi ve 6grenci
temsilcisinden; Yiiksekokul ve Meslek Yiiksekokullarinda, Mudir ve Midir Yardimcisi, Bolim
Baskanlari, Yiiksekokul/Meslek Yiksekokulu sekreteri ve 6grenci temsilcisinden; Enstitllerde
ise Muduar ve Mudir Yardimcisi, komisyon olusturuldugunda en fazla 6grencisi olan en az Ug¢
anabilim dali baskani ve &grenci temsilcisinden olusmaktadir. idari birimlerdeki kalite
komisyonlari ise daire baskani, sube muddrleri ve seflerden olusmaktadir.

| REKTOR

Komisyon Bagkani

Kalite Kalite
Komisyonu i Koordinatorliigii
Kalite Koordinatér Olgme ve Degerlendirme
Yardimeilari Uyg. Aras. Mer.
Uzman Uyeler

Komisyonu | Komisyonu Komisyonu

- | - -
Akreditasyon Uluslararasilasma Toplumsal Katki Birim Kalite
Komisyonu Komisyonu Komisyonu Komisyonlar
#Akademik Birimler \—1Akademik Birimler Idari Birimler Akademik Birimler ﬂAkademik Birimler - Akademik Birimler Akademik ve idari

Kalite Temsilcileri | Kalite Temsilcileri ‘1 Kalite Temsilcileri “ Kalite Temsilcileri Kalite Temsilcileri Kalite Temsilcileri i Birim Kalite Temsil. |

Egitim-Ogretim Ara;tlrma-Geli;tirmj

Yonetim Sistemi J

Sekil 1. Erzincan Binali Yildirm Universitesi Kalite Yénetim Sistemi organizasyon yapisi.

A.2.2. ic kalite giivencesi mekanizmalari (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) déngiisiinii saglayacak sekilde olusturulan Erzincan
Binali Yildirrm Universitesi Kalite Yoénetim Sistemi (EBYU-KYS) bitiinlesik iki déngiiden
olusmaktadir (Sekil 2). Bu dongilerden ilki egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, yonetim,
uluslararasilasma ve toplumsal katki streclerinin planlandigl, uygulandigi, hedeflerle
uyumunun takip edildigi ve gerekli 6nlemlerin alindigi yillik bir déngtdir. Bu streclerle ilgili
gerceklestirilen tiim iyilestirme faaliyetleri, raporlar, i¢c ve dis paydas anketlerinin sonuclari ve
geri bildirim raporlar dikkate alinarak Kalite Koordinatorligi ve ilgili komisyonlar tarafindan
Kurum i¢ Degerlendirme Raporu hazirlanir. Kalite Komisyonu tarafindan KiDR degerlendirilir.
Bu degerlendirme yapilirken bir onceki yilda alinan iyilestirme 6nlemlerinin basarisi da
gdzlemlenir ve iyilestirme &nerileri belirlenir. Bu degerlendirmeler ve KiDR’nin diizenlenmis
hali nihai degerlendirme igin EBYU Senatosu ve Yénetim Kurulu’na sunulur. ilgili birimler nihai
degerlendirme sonuclari ve Onerileri cercevesinde, iyilestirme tedbirlerini ve aksiyonlarini
alirlar. lyilestirmeye yonelik tedbirlerin ve aksiyonlarin kontroli ve koordinasyonu Birim Kalite
Komisyonlari tarafindan saglanir. Bu dongi her yil tekrarlanmaktadir.


https://kalite.ebyu.edu.tr/?page_id=1152

EBYU-KYS’nin ikinci déngiisii, dért yilda bir tekrarlanan stratejik hedeflerin, kurumsal
politikalarin ve kalite yonetim sisteminin bitiinsel bir bakigla degerlendirildigi ve gerekli
ivilestirmelerin yapildigi biiyiik doéngidir. Bu déngiide, yillik Kurum i¢ Degerlendirme
Raporlari’nin yani sira, dort yilda bir yapilacak dis paydas anketleri geri bildirim raporlari,
akreditasyon kurumlarindan gelen dis denetim raporlari, EBYU’niin stratejik hedefleri ile
gerceklesen durum arasindaki farkhliklar, hedeflerin uygunlugu vb. unsurlar géz 6niline
alinarak, EBYU Kalite Koordinatérliigii tarafindan bir rapor hazirlanir. EBYU Danisma Kurulu bu

raporu degerlendirir ve iyilestirme &nerilerinde bulunur. EBYU Senatosu ve Danisma Kurulu
Onerileri ve dort yillik raporlar dogrultusunda, stratejik hedefler ve kurumsal politikalar
glncellenir. Ciktilar ve degerlendirmeler 1s18inda geri besleme sireci gerceklestirilir; kalite
ivilestirme onerileri dogrultusunda her birim ilgili tedbirleri/aksiyonlari alir ve EBYU-KYS’nin
tiim bilegenleri glincellenir.

Egitim-Ogretim lyilestirme
Faaliyetleri ve Raporlar
Arastirma-Geligtirme Iyilestirme
Faaliyetleri ve Raporlar
L o SEs Kurum i¢ Degerlendirme Raporun Kalite Komisyonu
P Yc})zr;eatllime‘slies;}?Ir;uégleog:llarr::e | Raporu'nun hazirlanmasi  |—»| tarafindan degerlendirmesive
Y P (Kalite Koordinatorlig) lyilegtirme Onerileri
> Uluslararasilagma lyilegtirme
Faaliyetleri ve Raporlar *
> s
/ Nihai raporun EBYU
Toplumsal Katki Iyilestirme Senatosu ve Yonetim
B Faaliyetleri ve Raporlari [ ( Yillik Kurulu tarafindan
7 degerlendirilmesi

Iyilegtirme énerilerinin
degerlendiriimesive nihai hale
> getirilmesi

4 yil tamamlandi mi?

Yillk raporlarin
ozetlenmesi

\_/r\

Stratejk Hedefler ve EBYU Danisma EBYU Kalite
Kurumsal Politikalarin i Koordinatérligi
= : -+ Kurulu Gorigve <
Guncellenmesi Oherileri: tarafindan dart yilhk
(EBYU Senatosu) raporun olusturulmasi

Stratejik Hedefler ve
Kurumsal Politikalar
Dogrultusunda Iyilestirme | |«
Onerilerinin Belilenmesi
(EBYU Senatosu)

Dis Paydas Anketleri
Geri Bildirim
Raporlan

A

A

Sekil 2. Erzincan Binali Yildirim Universitesi Kalite Yénetim Sistemi Déngiisi.

Stratejik planda belirlenen amac, hedef ve performans gostergelerine ulasma dizeyiniizlemek
ve degerlendirmek amaciyla PUKO déngiisii isletilmektedir. Bu amagla, her yil ilk 6 aylik dénem
icin Stratejik Plan izleme Raporu ve yil sonu itibariyle de Stratejik Plan Degerlendirme Raporu

hazirlanmaktadir. Bu raporlarin hazirlanmasina miiteakip Strateji Gelistirme Kurulu alti aylik
donemlerde izleme toplantilar, bir yillk donemlerde ise degerlendirme toplantilari
yapmaktadir. Bu toplantilarin sonucunda Ust yonetici, stratejik plan déneminin kalan siresi
icin hedeflere nasil ulasilacagina iliskin gerekli 6nlemleri ortaya koyarak ilgili birimleri
gorevlendirmektedir.
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idari birimlerdeki PUKO déngiisi; kalite faaliyet planlari, siirec performans izleme karneleri,

yonetim gozden gecirme toplantilari ve risk analizleri araciligiyla saglanmaktadir. Bu sayede

birim faaliyetlerinin planlanmasi, uygulanmasi, uygulama sonuglarinin izlenmesi, risklere karsi
onlemler alinmasi ve iyilestirmeye yonelik yeni faaliyetlerin belirlenmesi saglanmaktadir.
Egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki siireclerindeki PUKO déngiisii ise
EBYU Kalite Giivence Sistemi Uygulama Rehberi’nde tanimlandigi sekilde yiiriitiilmektedir. Bu

stireclerdeki PUKO déngiilerinin EBYU-KYS ile uyumlu olacak sekilde ilgili komisyonlar
tarafindan yillik ve dért yillik periyotlar icin giincellenmesi planlanmaktadir. (Kanit A2.1 EBYU
Kalite Yonetim Takvimi, faaliyet no: 33)

Erzincan Binali Yildirim Universitesi, 2015 yilinda Rektérlige bagli idari birimleri kapsayan “TSE
EN ISO 9001-2008 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi” ve 2018 yilinda ise belge yenileme tetkiki
sonrasl “TSE EN 1SO 9001: 2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi” almistir. Tlrk Standartlar
Enstitlisi tarafindan Universitenin idari birimlerindeki kalite ydnetim sistemine iliskin olarak,
14/12/2020-18/12/2020 tarihleri arasinda dis tetkik yapilmistir (Kanit A2.2 TSE Dis Tetkik
Belgesi ve Onayi). Degerlendirme sonrasi TS EN ISO 9001:2015 Kalite YOonetim Sistemi
belgesinin gecerliliginin devamina karar verilmistir. Akademik birimlerin de bu sisteme
gecmesi ve boylece sistemin tiim birimlerde uygulanmasi hedeflenmektedir.

i¢ kalite giivencesi faaliyetlerinin planlama ve takibinin yapilmasi amaciyla EBYU Kalite
Yénetim Takvimi (EBYU-KYT) olusturulmustur. Her bir faaliyet adi, sorumlusu, kaynagi, takip

gostergesi ve termini takvimde tanimlanmistir. Ayrica, her bir faaliyetin stratejik plandaki
hedeflerden hangileriyle eslestigi belirtilmistir. Tanimh faaliyetlere ek olarak iyilestirme
kararlari ve degerlendirmelere gore kalite yonetim takvimi slrekli olarak glincellenmektedir.
Kalite yénetim takviminin Universitedeki tiim siireglerle entegrasyonu ve kapsaminin
genisletilmesi calismalari Kalite Koordinatoérligu tarafindan ylrittlmektedir.

A.2.3. Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiri

Erzincan Binali Yildinm Universitesi Rektérliigli, Universitenin tst ydénetimi olarak, kalite
yonetim sisteminin gelistirilmesi, uygulanmasi ve etkinliginin sirekli olarak artiriimasini
saglamak icin gereken tiim faaliyetlerin etkili bir sekilde yuritilecegini taahhit etmekte ve
ilgili siireclere liderlik etmektedir (Kanit A2.3 EBYU Kalite El Kitabi, 5.1. Liderlik ve Taahhiit
basligl).

Erzincan Binali Yildinm Universitesi Kalite Koordinatérliigii ilgili Rektdr Yardimcisinin
liderliginde haftalik rutin toplantilarini gerceklestirmektedir. Toplantilarda kalite yonetim
takvimindeki sureclerle ilgili degerlendirmeler yapilmakta; haftalik giindem, yapilanlar ve
yapilacaklar gériisiilmektedir. KiDR hazirlama siirecinde ise Kalite Koordinatérligii tarafindan
organize edilen ve tim ilgili komisyon lyelerinin katildigi iki haftada bir tekrarlanan toplantilar
gerceklestirilmektedir. Toplantilarda genel olarak mevcut durum degerlendirilmekte, siiregle
ilgili bilgilendirmeler yapilmakta ve katiimcilik ilkesiyle kararlar alinmaktadir.

17


https://strateji.ebyu.edu.tr/?page_id=5225
https://strateji.ebyu.edu.tr/?page_id=677
https://strateji.ebyu.edu.tr/?page_id=3780
https://strateji.ebyu.edu.tr/?page_id=3778
https://kalite.ebyu.edu.tr/?page_id=1275
https://kalite.ebyu.edu.tr/?page_id=1192
https://kalite.ebyu.edu.tr/?page_id=1192
https://kalite.ebyu.edu.tr/?page_id=1192
https://kalite.ebyu.edu.tr/?page_id=1192
https://kalite.ebyu.edu.tr/?page_id=1255
https://kalite.ebyu.edu.tr/?page_id=1238

Kalite glivencesi kiltlirtini gelistirmenin 6nemli bir parcasi olan akreditasyon calismalari ise
Akreditasyon Komisyonu tarafindan ylritilmektedir. Akreditasyon Komisyonu, Erzincan

Binali Yildinm Universitesi lisans egitim programlarina 6zgii akreditasyon calismalarini
baslatma, bélimleri akreditasyon siirecine hazirlama ve programlarin akredite olmalarina
katkida bulunmak amaciyla ¢alismalar yiritmektedir. Bu dogrultuda, egitim programlarina
0zgl akreditasyonun énemi konusunda farkindalik olusturmak, birimlerde tutum ve davranis
gelistirmek ve egitim programlarina rol model olacak programlarla akreditasyon basvurusu
icin ¢alismalara hiz kazandirmak akreditasyon komisyonunun temel hedefleri arasinda yer
almaktadir. Komisyon tarafindan bu hedeflere ve toplumsal hizmete yonelik pek ¢ok toplanti
ve etkinlik diizenlenmis ve planlanmistir (Kanit A2.4 Bilimsel, Sosyal ve Toplumsal Etkinlikler
Programi). Akreditasyon basvurusu icin ¢alismalarini sirdiren fakilteler ve programlari ise
asagidaki gibidir:
e Egitim Fakiltesi
o Sinif Egitimi Anabilim Dali
o Sosyal Bilgiler Egitimi Anabilim Dah

o Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Anabilim Dal

e Saglk Bilimleri Fakiiltesi

o Hemsirelik Bolimu
e Miuihendislik Fakultesi

o Bilgisayar Muhendisligi Bolimi

e Eczacilik Fakultesi

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu c¢alisma bigimi ve isleyisi izlenmekte ve bagh
ivilestirmeler gerceklestirilmektedir.

i¢ kalite giivencesi mekanizmalari (PUKO gevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte iyilestirilmektedir.

Liderlik ve kalite gilivencesi kiltiiru

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite glivencesi kiltlrinin
gelisimine katkisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler gerceklestiriimektedir.
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A.3. Paydas Katilimi

A.3.1. ic ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,

yonetim ve uluslararasilasma siireclerine katilimi

ic ve dis paydaslarin karar alma, ydnetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalari
EBYU Kalite Yénetim Sistemi Déngiisii’'nde tanimlanmis ve yapilandirilmistir. i¢c ve dis paydas

goruslerinin alinmasi sireci genellikle anketler, toplantilar ve galistaylar araciligiyla
saglanmaktadir.

Kalite Komisyonu Universitedeki farkli birimlerin temsiliyetini ve uzman akademisyenlerin
katihmini saglayacak sekilde olusturulmustur. Yiiksek6gretimde kalite glivencesi ¢alismalarinin
en onemli paydasi olan 6grencilerin temsiliyetinin ve gorislerinin alinmasini saglanmak
amaciyla, Kalite Komisyonu 6grenci temsilcisi secimine de 06zellikle 6nem verilmektedir. Bu
amagla, agirhkh genel not ortalamasi 2.75’in Ustlinde olan ve kalite glivencesi ¢alismalarina ilgi
duyan bir 6grencimiz Kalite Komisyonu’nda yer almaktadir. Boylece, tim paydaslarin kalite

slreclerine ve iyilestirme ¢alismalarina katilimi saglanmaktadir.

ic paydaslarin (6grenci, akademik ve idari personel) gériislerinin alinmasi amaciyla 2020-2021
egitim-6gretim yili icin memnuniyet anketleri uygulanmistir. Oncelikle, 2019 yilinda uygulanan
memnuniyet anketleri Kalite Koordinatorligiu birimi tarafindan incelenmis ve revizyon
calismasi yapilmistir. Bu kapsamda, 6l¢imin daha nitelikli yapilmasi amaciyla bazi sorulardaki
ifadeler revize edilmis ve yeni sorular eklenmistir. Ayrica, anketteki sorular disinda i¢
paydaslarin goris, 6neri ve sikayetlerini iletebilmeleri amaciyla anket sonuna agik uglu bir soru
da eklenmistir.

Anket sonuclarini sadece genel memnuniyeti 6l¢en bir yapidan ¢ikarmak amaciyla ankete yas,
cinsiyet, birim/bolum gibi kategoriler eklenmistir. Anket revizyon ¢alismasi tamamlandiktan
sonra memnuniyet anketleri Universite internet sayfasi, portallar, resmi yazi ve e-posta
yoluyla i¢ paydaslara duyurulmustur. iki haftalik anket yayinlama siireci tamamlandiktan sonra

anket sonuclari Kalite Koordinatorligi birimi tarafindan istatistiksel olarak analiz edilmis, 6zet
raporlar ve soru bazli degerlendirme raporlari hazirlanmis ve Kalite Koordinatorliigi internet

sayfasinda yayinlanmistir. Anket sonugclarinin birimlere gére detayli analizi ve raporlanmasi
slreci ise devam etmektedir. Hazirlanacak raporlar lst yonetimin bilgi ve onayina sunulduktan
sonra ilgili Rektor Yardimcisinin katihmiyla Kalite Koordinatorligi tarafindan tim birimlere
ziyaretler planlanacak ve anket sonuclarina gore alinmasi gereken tedbirler ve aksiyonlar
gorusulecektir (Kanit A3.1 EBYU Kalite Yénetim Takvimi, faaliyet no:7). Daha sonra alinacak

geri bildirimlerden yola c¢ikilarak yapilacak iyilestirme, gelistirme ve/veya dlzeltme
faaliyetlerine yonelik ¢calismalar ilgili birimlerce gergeklestirilecektir. Kalite Koordinatorligu
tarafindan her birim icin anketlerin glincellenmesi, gelistirilmesi, tekrarli sekilde yapilmasi ve
ilerleme/gelismelerin takip edilebilmesi icin dort senede bir kimilatif degerlendirme
yapilmasi planlanmaktadir (Kanit A3.1 EBYU Kalite Yonetim Takvimi, faaliyet no: 30).
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Egitim ve Ogretim faaliyetlerini iyilestirmek amaciyla 6gretim siirecinin degerlendirilmesine
yonelik ders degerlendirme anketleri dizenli olarak yapilmakta, derslerle ilgili goris ve
Oneriler toplanmaktadir. Ayrica, uzaktan egitim strecinde gergeklestirilen 6gretim faaliyetleri
ile ilgili ®grencilerin gorislerini almak amaciyla Ogretim Siireci Degerlendirme Anketi
uygulanmistir (Kanit A3.2 Ogretim Siireci Degerlendirme Anketi). Bu anket sonuglari
dogrultusunda EBYU Uzaktan Egitim Siireci Uygulama Esaslari’nda diizenlemeler yapilmistir.

Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katihmini saglamak iizere Senato Karari ile bir
o0grenci temsilcisi senato Uyesi olarak secilmis ve toplantilara katilimi saglanmistir (Kanit A3.3
Ogrenci Temsilcisinin Senatoya Katimi Karari). Ayrica, dgrencilerin geri bildirimlerinin
alinmasi ve sorunlarinin daha hizli ¢6zilmesi amaciyla geri bildirim mekanizmalarinin
ivilestirilmesi kapsaminda 2020 yili sonunda Rektérliik iletisim Merkezi (RIMER) kurulmustur.

RIMER gerek aktif bir sistem olmasi gerekse ulasilabilirligin daha etkin olmasi sebebiyle
kullaniimaktadir. Sikayet, oneri veya degerlendirmeler ilgili birime ulastiriimakta, en ge¢ 7 giin
icerisinde cevaplanmakta ve bu sayede hizli bir iletisim kurularak ¢6ziim saglanabilmektedir.
2021 Ocak-Nisan aylari arasinda toplam 116 sikayet/6neri bildirilmis ve tamami en geg 7 glin
icerisinde cevaplanmistir.

Elektronik Belge Yénetim Sistemi (EBYS), EBYU igerisindeki tiim evraklarin elektronik ortamda
kayit altina alinmasi, birimler arasinda génderiminin saglanmasi, giivenli elektronik imza ile
imzalanmasi imkanlarini saglamaktadir. Tim evraklar elektronik ortam lizerinden islenmekte
olup i¢ paydaslarla (akademik ve idari personel) paylasiimaktadir.

Dis paydaslarin karar alma siireclerine aktif katilimini saglamak ve is birligini artirmak amaciyla
2020-2024 Stratejik _Plani’nda asagidaki amag, hedef ve performans gostergeleri

tanimlanmistir:
AMAC 5 (A5) : Toplumsal sorumluluga sahip bir kurum olusturmak.

Hedef 1 (H5.1) : Universitenin sehir ve toplumsal gelisimine katkida bulunulmasi.
e Performans Gostergesi (PG5.1.1) : Sosyal sorumluluk proje sayisi.
e Performans Gostergesi (PG5.1.2) : Mesleki egitime yonelik verilen sertifika sayisi.
e Performans Gostergesi (PG5.1.3) : Dis paydaslarla yapilan isbirligi anlasmalari sayisi.

e Performans Gostergesi (PG5.1.4) : Dis paydaslarla yapilan etkinlik sayisi.

Hedef 2 (H5.2) : Toplumun kalkinmasina yonelik bilimsel calismalarin artiriimasi.
e Performans Gostergesi (PG5.2.1): Endistri ile yUrttilen ortak proje sayisi.

e Performans Gostergesi (PG5.2.2): Dis paydaslarla birlikte yapilan proje sayisi.
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Stratejik plandaki dis paydaslara iliskin her bir hedef igin sorumlu birim, is birligi yapilacak
birimler, hedeflere iliskin riskler ve stratejiler, tahmini maliyetler, tespitler ve ihtiyaglar
tanimlanmistir. COVID-19 pandemisi nedeniyle dis paydaslarla etkilesim istenilen seviyede
gergeklestirilememistir.

Universitemiz mezunlariyla daha etkin bir iletisim kurmak amaciyla yeni bir “Mezun Bilgi
Sistemi” hizmete sunulmustur. Universitemizden mezun olan tim 6grencilerimizin kayit
olabilecekleri mezun bilgi sistemi ile kisisel ve mesleki bilgilerin tek bir havuzda toplanmasi ve
etkili bir kariyer planlamasinin yapilmasi hedeflenmektedir. Ayrica, mezun goérislerinin karar
alma sireclerine yansitilmasi, mezunlarin ¢alisma yasami ve kariyer gelisiminin takip edilmesi,
mezunlar arasindaki iliskilerin daha etkin kilinmasi ve Universite blinyesindeki etkinlik ve
projelerin mezunlarimiza ulagtiriilmasi amaglanmaktadir.

2020-2021 bahar doéneminde, kalite kdltirinin yayginlastiriimasi, kalite sireglerinin
icsellestirilmesi ve 6grencilerin kalite glivence ¢alismalarina katilimlarinin artirilmasi amaciyla
Saghk Bilimleri Fakiiltesi tarafindan “Yiksekogretimde Kalite Giivence Sistemi ve Ogrenci

Katilim1” konulu konferans yapilmistir. Cevrim igi olarak yapilan ve Yiksekoégretim Kalite Kurulu
Akademik Uzmani ve Ogrenci Komisyonu Akademik Koordinatérii Dr. Ogr. Uyesi Gonca Uludag
ve Yiksekdgretim Kalite Kurulu Ogrenci Uyesi ve Ogrenci Komisyonu Baskani Mehmet
Bora’nin konusmaci olarak yer aldigi konferansa Universitemiz Rektér Yardimcisi (Kalite
Koordinatorii) Prof. Dr. A. Ercan Ekinci, Saghk Bilimleri Fakiiltesi Dekani Prof. Dr. Nadiye Ozer,
Saglik Bilimleri Fakiltesi 6gretim elemanlari, Kalite KoordinatorlGgi Uyeleri ve iki ylzin
Uzerinde 6grenci katiimistir.

Kurum biinyesinde kalite bilincinin ve kiltirinin yayginlastirilmasi amaciyla tim paydaslara
egitim ve seminer programlari diizenlenecektir. Ogrenci, akademik ve idari personel icin kalite
yonetim sistemi egitimleri, pandemi kosullarinin imkan vermesi durumunda 2021-2022
Egitim-Ogretim yili gliz déneminde yiiz yiize olarak verilecektir. Aksi durumda, egitimler
cevrim i¢ci olarak gergeklestirilecektir. Ayrica yapilan kalite g¢alismalarina ve sistem
ivilestirmelerine ait genel bilgilendirmelerin periyodik olarak tiim Universite biinyesine
verilebilmesi ve ayni zamanda paydaslarin iyilestirme slreclerine daha aktif olarak
katilabilmeleri icin bilgilendirme toplantilari da gergeklestirilecektir. Toplantilar sonrasinda
tim akademik birimlerden Birim Oz Degerlendirme Raporlar’nin hazirlanmasi istenecektir.

ic ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve
uluslararasilagsma siireglerine katilimi

Olgunluk Diizeyi: Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler
gerceklestiriimektedir.
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A.4. Uluslararasilasma

Erzincan Binali Yildinm Universitesi, stratejik hedef olarak belirledigi uluslararasilasma
stratejisi icin Universitenin uluslararasi boyutta taninirhginin artiriimasi, Universitede
uluslararasi ve zengin kiiltirli bir atmosfer saglamak ve egitim-6gretim sireclerinde evrensel
bir boyut kazanmak amaciyla Uluslararasilasma Politikasini belirlemis ve paydaslari ile ilan

yoluyla paylasmaktadir.

Erzincan Binali Yildirnm Universitesi, biinyesindeki birimlere yayilmis olarak anlasmalar,
protokoller, ortak bilimsel etkinlikler gerceklestirmektedir (Kanit A4.1 Anlagsmali Universiteler-
Erasmus, Kanit A4.2 ikili Anlagsmalar Listesi 2019-2020).

Her yil stratejik plandaki uluslararasilasma gostergeleri yil sonu raporlariyla izlenmekte ve
degerlendirilmektedir (Kanit A4.3 2020-2024 Stratejik Plani Uluslararasilasma Gostergeleri,
Kanit A4.4 ikili Anlasmalar Faaliyet Raporu 2019-2020).

EBYU uluslararasilasma siirecgleri  Uluslararasi lliskiler Koordinatérliigii  tarafindan

yuritilmektedir. Uluslararasi iliskiler Koordinatérliigii’nde organizasyonel yapilanma yonerge
ile belirlenmis ve ilan edilmistir. Uluslararasi iliskiler Koordinatérligi, siireci izleme agisindan
katihmcilardan anketler aracihigiyla goéris almakta ve buna gore iyilestirme c¢alismalari
ylritmektedir. Uluslararasilasma sirecleri birimlerin Erasmus Koordinatorleri araciligiyla
yayginlastirilmaktadir (Kanit A4.5 Erasmus Degerlendirme Anketi, Kanit A4.6 Erasmus+
Hareketliligi Yabanci Dil Sinavi Memnuniyet Anketi, Kanit A4.7 EBYU Erasmus Koordinatérleri
Listesi). Ayrica, uluslararasi 6grenci kabul siirecinde hazirlanan kilavuz iceriklerini,
gergeklestirilen tiim islemleri ve Universitemize basvuruda bulunan ve kabul edilen égrenci
istatistiklerini kapsayan vyillik rapor hazirlanmaktadir (Kanit A4.8 2020-2021 Akademik Yili
Uluslararasi Ogrenci Kabul Siireci).

Uluslararasi hareketlilikler icin AB tarafindan tahsis edilen Erasmus bitceleri, proje
kapsaminda belirlenen miktarlarda harcanmakta ve harcamalar siirekli izlenmektedir (Kanit
A4.9 Erasmus Bitcesi-2020, Kanit A4.10 Erasmus Bltcesi-2021). Hareketlilik bitcgesi
kullanilirken tim birimlerin faydalanmasina 6zen gosterilerek dagilim gerceklestiriimektedir.

EBYU biinyesinden hareketlilige katilan ve tanitim faaliyetleri sonucunda Universitemizde
gerek egitim almak gerek uluslararasi boyutlu etkinliklere katilmak isteyen katilimcilarin
istatistikleri kaydedilmekte ve izlenmektedir (Kanit A4.11 EBYU-Erasmus Personel
Hareketliligi, Kanit A4.12 EBYU-Erasmus Ogrenci Hareketlilik Sayilari, Kanit A4.13 Erasmus
Final Raporu, Kanit A4.14 2019-2020 egitim-6gretim yili gelen giden 6grenci sayisi). Erzincan
Binali Yildinm Universitesi 2020-2024 Stratejik Plani'nin 4. béliimiinde uluslararasilasma

stratejik hedefine ait performans gostergeleri belirlenmistir. Stratejik hedeflere erisim durumu
gostergelere dayanarak her yil degerlendirilmekte, raporlanmakta ve gerekli gorilen
durumlarda iyilestirme yapilmaktadir.
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AB biinyesindeki projelerde, proje amaclarina ulasma durumunun degerlendirilmesi igin
kapsaml bir 6z degerlendirme raporu hazirlanmaktadir. Pandemi nedeniyle uzatilan AB
kapsamindaki projeler henliz tamamlanmadigl icin 2020 yili 6z degerlendirme raporu
hazirlanmamistir.

Uluslararasilagma politikasi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilasma uygulamalari izlenmekte ve izlem sonuglarina
gore uluslararasilagma politikalari iyilestiriimektedir.

Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma sireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bicimde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklari

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Uluslararasilagma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestiriimektedir.
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B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

Erzincan Binali Yildirim Universitesinde programlarin tasarimi, onayi ve giincellenmesi ile ilgili
siirecler ve bu siireglerin ydnetsel ve organizasyonel yapisi Erzincan Binali Yildirim Universitesi

Kalite Glvence Sistemi Uygulama Rehberi'nin "3.1. Programlarin Tasarimi, Onayi, Amaglari,

izlenmesi ve Giincellenmesi" bashginda tanimlanan kalite standartlari cercevesinde
yuritilmektedir (Kanit B1.1 Bilgisayar Miihendisligi Programi Bélim, Birim ve Universite
Onayi, Kanit B1.2 Bilgisayar Miihendisligi Program Tasarimi ve YOK Onayina Sunulmasi, Kanit
B1.3 Hemsirelik Programi Glincelleme Faaliyetleri).

Program amag¢ ve ciktilarinin Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ile
iliskilendirilmesi her programin agilis agamasinda yapilmakta ve internet sayfasinda "Ders Bilgi
Paketi" sekmesi aracilig ile kamuoyu ile paylasiimaktadir (Kanit B1.4 TYYC-Program Ciktilar
iliskisi Ornekleri). Program disindan alinan derslerin program giktilariyla uyumu da
saglanmaktadir.

Universitede, uzaktan-karma egitim modelleri ile yiiriitiilen programlar bulunmaktadir. S6z
konusu bolimlerin uzaktan egitim sirecleri ile ilgili farkli talepleri dikkate alinmaktadir (Kanit
B1.5 Uzaktan-Karma Program Tasarim ve Onayi).

Programlarin tasarim ve onay siireci, Kalite Glivence Sistemi Uygulama Rehberi ¢cercevesinde
Egitim Stratejileri Gelistirme Koordinatorligi (ESGK) ve Senato tarafindan izlenmekte ve

iyilestirilmektedir. Bu gcergevede, bu siirecin daha sistematik bir sekilde takip edilmesiigin 2020
yilinda Program Tasarim ve Onayi Siire¢ izleme Formu olusturulmus ve 2021 yilindan itibaren
uygulanmasi planlanmistir (Kanit B1.6 Program Tasarim ve Onayi Siireg izleme Formu) .

Ders dagilimina iliskin ilke ve yéntemler EBYU "Ders Dagilim Dengesi ve Buna Yonelik ilkeler "
isimli Kalite Politikasi ile belirlenmis ve ders dagilimina iliskin sirecler bu cercevede
yuritilmektedir (Kanit B1.7 Ders Dagilim Dengesi ve Buna Yonelik ilkeler). Ayrica, ders
dagiliminda zorunlu ve se¢cmeli derslerin agirligina iliskin hususlar EBYU Onlisans, Lisans
Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeliginin 17. maddesinde diizenlenmistir (Kanit B1.8 Zorunlu-
Secmeli Ders Dagilimina iliskin Yoénetmelik Hikimleri). EBYU'deki tiim programlarin
miufredatlari kurumsal internet sayfasinda ilan edilmistir. Ders dagilim dengesi 6grenci ilgi ve
yeteneklerine gore hazirlanmakta ve segmeli dersler en az %25 agirliga sahip olmaktadir (Kanit
B1.9 Zorunlu-Secmeli Ders Dagilimini Gésteren Ornek Miifredat).

EBYU'deki tim programlar icin program ciktilari ve ders kazanimlari iliskilendirilmis olup
kurumsal internet sayfasinda ilan edilmistir.
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TYYC 6. diizey (lisans egitimi) yeterliliklerinde tanimlanmis alana 6zgi yetkinliklerden biri olan
"Sosyal haklarin evrenselligi, sosyal adalet, kalite kilttiri ve kiltlirel degerlerin korunmasi ile
cevre koruma, is saghg ve givenligi konularinda yeterli bilince sahip olma" yetkinligini
ogrencilere kazandirmak igin Gniversite segmeli dersi uygulamasi yapilmaktadir. S6z konusu
derslerin (program disindan alinan dersler) program ciktilariyla uyumu, ders bilgi paketleri ile
kurumsal internet sayfasinda duyurulmustur.

Ders bilgi paketi olusturulurken 6gretim elemani 6grencilerin her bir 6grenme etkinligi icin
ortalama ne kadar siire harcayacagini belirleyerek toplam is ylikiini hesaplar, dersin AKTS
kredisini tespit eder ve dénem basinda ilan eder (Kanit B1.10 AKTS Ders Bilgi Paketi Ornegi).

Ogrenci is yuki kredisi hesaplanirken mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve
projeler hesaplamaya katilir (Kanit B1.11 Staj ve projeler igin 6grenci is ylkiu kredisinin
tanimlanmasi, Kanit B1.12 Degisim Programi 6grenci is yuki kredisi olarak taninmasi). Degisim
programlarindan veya Onceden elde edilen 6grenmeler, AKTS cercevesinde transfer
edilebilmekte ve taninmaktadir (Kanit B1.13 Degisim Programlari is ylkinin taninmasi ve
transferi, Kanit B1.14 Onceki 6grenmelerin taninmasi ve transferi).

Programlarda Ogrenci is yukinin belirlenerek kredi belirlenmesine 6grenci katiliminin
saglanmasi icin ogretim slreci degerlendirme anketine bir soru eklenmistir ve 2021-2022
dgretim yilindan itibaren bu anketin yapilmasi planlanmaktadir (Kanit B1.15 is Yiikii sorusu
iceren Ogretim Siireci Degerlendirme Anketi).

Olgme ve degerlendirme uygulamalari yirirlikteki Onlisans, Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav

Yonetmeligi ile Olcme Degerlendirme Uygulama Esaslarina gére yapilmaktadir. Uzaktan

ogretim suregleri icin Olcme ve Degerlendirme llkeleri her vyariyil senato tarafindan

belirlenmekte ve ilan edilmektedir. Ayrica, salginin seyrine gore 6lgme ve degerlendirme
siirecleri gbzden gecirilerek gerekli diizenlemeler yapilmakta ve Uzaktan Ogretim Siireci

Uygulama Esaslari glincellenmektedir.

Universitede egitim-6gretim siireclerinin timiinde operasyonel ve ydnetsel bilisim islemleri
dgrenci otomasyon yazilimi aracihigr ile yuritilmektedir (Kanit B1.16 Ogrenci Bilgi Sistemi
Ekran Gorlintisu).

Dezavantajli 6grencilerin derslere erisimine destek vermek amaciyla diger Universitelerle
yazisma yapilarak sinavlar ve o6devler i¢in bulunduklari yerdeki bilisim imkanlarindan
yararlanma firsatlari olusturulmustur (Kanit B1.17 Dezavantajli Ogrenciler icin Talep Yazisi).

Cevrimici sinav givenligi ile ilgili ilkeler belirlenerek 6grencilere EBYU internet sayfasi
araciligiyla ilan_edilmektedir. Olgme ve degerlendirme ilkeleri ve uygulamalari siirekli

izlenmekte ve gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir (Kanit B1.18 Ol¢cme degerlendirme sorunu
hakkinda yonetmelik degisikligi talebi, Kanit B1.19 Pandemi siirecinde 6l¢gme degerlendirme
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degisikligi yapilan senato karari). Ayrica, her yariyil basari notlari dagilimlari incelenerek
degerlendirme siireglerine iliskin tutarlihk analizleri yapilmaktadir (Kanit B1.20 Olgme
degerlendirme tutarlilk analizi).

Programlarin tasarimi ve onayi

Olgunluk Diizeyi: Taniml slirecler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayi
gerceklesen programlar, programlarin amag¢ ve 0Ogrenme ciktilarina uygun olarak
yuritilmektedir.

Programin ders dagilim dengesi

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimh siregler
dogrultusunda hazirlanmis ve ilan edilmistir

Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlari programlarin genelinde program c¢iktilariyla
uyumlandiniimigtir ve ders bilgi paketleri ile paylagiimaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi

Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Olgme ve degerlendirme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve izlem
sonuclarina gore 6lgme ve degerlendirme sisteminde iyilestirme yapilmaktadir.

B.2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Erzincan Binali Yildirnm Universitesi merkezi yerlestirme, yatay gegis, ¢ift dal, yan dal, ézel
yetenek sinavlari, ulusal ve uluslararasi degisim programlari, uluslararasi 6grenci kabuli, cesitli
tamamlama programlari dahilinde ve 6zel 6grenci statlisiinde; Onlisans, lisans ve lisansisti
programlarina dgrenci kabul eder (Kanit B2.1 EBYU KGS Uygulama Rehberi).

Onceki 6grenmelerin taninmasinda ogrenci is yiki temelli kredilerin kullanilmasi EBYU
Onlisans, Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeliginin 19. maddesinde tanimlanan sekliyle
Muafiyet ve intibak islemleri Uygulama Esaslari’na goére gerceklestiriimektedir. Onceki

dgrenmenin taninmasina yonelik siirecler Muafiyet ve intibak islemleri Uygulama Esaslari’na
gére akademik birimler tarafindan yiritilmektedir (Kanit B2.2 Onceki 6grenmelerin kabul
edilmesi-Muafiyet islemleri 6rnegi).
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EBYU ogrenci kabullerine yonelik kriterler ve siirecleri internet sitesi ve sosyal medya
vasitasiyla paydaslara duyurmaktadir (Kanit B2.3 Ogrenci Kabuli ile ilgili paydaslarin
bilgilendiriimesine 0Ornekler). Merkezi yerlestirmeyle gelen 06grenci gruplar disinda,
Uluslararasi Ogrenci Kabulii Basvuru Kilavuzu, Yatay Gecis Uygulama Esaslari ve Cift Anadal ve

Yandal Programi Uygulama Esaslari tanimlanmis ve ilan edilmistir.

Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek i¢in Onlisans ve Lisans Ogrenci Danismanlik

Uygulama Esaslari dogrultusunda danismanlik hizmetleri verilmektedir. Bu hizmetlerin niteligi

O0grenci__memnuniyet anketleri ile o6l¢llmekte ve degerlendirilmektedir. Diploma ve

yeterlilikleri gésteren diploma eki ile ilgili siiregler Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin

Diizenlenmesine lliskin Uygulama Esaslari’na gére yiritilmektedir.

Degisim programlarindan yararlanan égrencilerin is yiiki kredileri Erasmus Ogrenci Ogrenim

ve Personel Hareketliligi Yonergesi ve Akademik Taninma Belgesi kapsaminda herhangi bir ek

calismaya gerek kalmaksizin taninmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestiriimektedir.

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Ogretim siirecinde 6gretim elemani tarafindan tasarlanan ders bilgi paketi icerisinde

kullanilacak 6grenme yontem ve yaklasimlari, gz ontinde bulundurulacak bireysel farklliklar,
engel ve erisim kisitlarinin nasil giderilecegi ve dersin yiritilmesi ile ilgili diger detaylar
belirtilmektedir.

Ogretim sireclerinde; uzaktan/karma egitime uygun, aktif ve etkilesimli 6grenci katilimini
saglayan glncel ve 0Ogrenci odakh 6gretim yontem ve tekniklerinin kullanilmasi tesvik
edilmektedir. 2020-2021 giz doneminde uygulanmak (izere Senato tarafindan belirlenen
uygulama esaslarinin takip eden sureclerde uzaktan/karma Ogretim slreclerinde de

uygulanmasina devam edilmesi planlanmaktadir. S6z konusu uygulama esaslarinin "2.
Derslerin Planlanmasi ve Ogrenme Yénetim Sistemi (LMS/Kamptis) Uzerinden Yiritilmesi" ve
"12. Sinavlar" basliklari 6gretim yontem ve tekniklerinin gesitlendirilmesine iliskin hususlari
icermektedir. Olgme ve degerlendirme siireclerinde geleneksel 6gretim ortamlarinda
kullanilan degerlendirme tirlerinin yani sira diizey belirleyici ve bicimlendirici degerlendirme
yontemleri de kullanilmaktadir. Klasik degerlendirme yaklasimlari: Coktan se¢cmeli, coklu
se¢meli, acik uglu sorulardan olugsmaktadir. Alternatif (forum-tartisma, édev, proje, kisa sinav,
alistirma, sinav vb.) degerlendirme yaklagimlari da kullanilmaktadir. S6z konusu
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degerlendirme araglari Uzaktan Ogretim Siireci Uygulama Esaslar’nda belirlenmis ve tiim

paydaslara ilan edilmistir. Olcme ve degerlendirme araclari Ogrenme Yonetim Sistemi aracilig
ile uygulanmakta ve takip edilmektedir (Kanit B3.1 Ogrenme Yénetim Sistemi Olcme ve
Degerlendirme Etkinlik Ornekleri). Ayrica, egiticilerin egitimi programi iceriginde uzaktan ve
karma oOgretim modellerine uygun sekilde materyal gelistirme ve dlcme degerlendirme

teknikleri bulunmaktadir.

Ogrencilerin tiim siireclere iliskin geri bildirimleri Kalite Giivence Sistemi Uygulama Esaslari

kapsaminda alinmaktadir. Universite internet sayfasindan duyurular yolu ile 6grencilere anket
uygulanmakta, 6grenci geri bildirimlerine gére diizenleme ve iyilestirme yapilmaktadir (Kanit
B3.2 Ogrenci Geri Bildirim Ornekleri). Dijital Déniisiim Ofisi Koordinatérligii yénetiminde
dijital beceriler iletisim formu araciligiyla 6grenciler soru ve gorislerini iletmektedir. ERUZEM

(Erzincan Binali Yildirim Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi) internet
sayfasinda olusturulan canl destek uygulamasi ile 6grencilerin anlik problemleri ve talepleri

takip edilmekte, sorun yasayan 6grencilere destek saglanmaktadir.

Ogrencilerin geri bildirimlerinin ve sorunlarinin daha hizli alinmasi amaciyla geri bildirim
mekanizmalarinin iyilestiriimesi kapsaminda 2020 yilinda Rektorliik iletisim Merkezi (RIMER)

uygulamasina baslanmistir. Diger taraftan, uzaktan 6gretim stirecinde gerceklestirilen 6gretim
faaliyetleri ile ilgili 6grencilerin gérislerini almak amaciyla Ogretim Siireci Degerlendirme
Anketi uygulanmistir (Kanit B3.3 Ogretim Siireci Degerlendirme Anketi). Bu anket sonuglari
dogrultusunda Uzaktan Ogretim Siireci Uygulama Esaslar’nda diizenlemeler yapilmistir.

Ayrica, 6grencilerin karar alma mekanizmalarina katilimini saglamak tizere Senato Karari ile bir
O0grenci temsilcisi senato Uyesi olarak secilmis ve toplantilara katilimi saglanmistir (Kanit B3.4
Ogrenci Temsilcisinin Senatoya Katilimi Karari).

Ogrenci danismanliklari Onlisans ve Lisans Ogrenci Danismanlk Uygulama Esaslari’na gére

yuritilmektedir. Uzaktan egitim sirecinde akademik danismanhk siregleri, 2020-2021
Egitim-Ogretim Yili Giiz Yariyili Uzaktan Ogretim Siireci Uygulama Esaslari’nin "5.Danismanlik
Hizmetleri" basliginda ifade edildigi sekilde her bir sinif 6grenci danismanligi icin belirlenen
takvimde sanal siniflar diizenlenmesi yoluyla yuritilmektedir. Bu uygulama, 6grencilerin
danismanlara efektif olarak erisimini saglamaktadir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri
tanimli slirecler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Olgme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve cesitlendirilmis 6lgme ve
degerlendirme uygulamalari bulunmaktadir.
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Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik yil sonunda) alinmaktadir.

Akademik danismanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik danismanlik ilke ve kurallar dahilinde
ylritilmektedir.

B.4. Ogretim Elemanlari

Egitim-6gretim kadrosunun planlanmasinda, Yiiksek Ogretim Kurulu’nun belirledigi asgari
ogretim elemani gereksinimleri ve norm kadrolar dikkate alinir. Erzincan Binali Yildirm
Universitesi diger yiiksekégretim kurumlarindan farkli olarak 2020 yili icin tiim akademik
kadrolarin planlama, kararlastirma ve atama siireclerini Akademik ilan Takvimi cercevesinde

belirlemis ve kamuoyu ile paylasmistir. Birimler Akademik ilan Takvimi’nde belirlenen siirece
gore akademik kadro taleplerini norm kadro planlari cercevesinde standart formlar kullanarak
Rektorlige bildirirler (Kanit B4.1 Kadro Talep Standart Form Ornekleri). Akademik personel
alimi 2547 sayili Yiksek Ogretim Kanunu, Devlet Yiiksekdégretim Kurumlarinda Ogretim
Elemani Norm Kadrolarinin Belirlenmesine ve Kullaniimasina iliskin Yonetmelik ve Erzincan
Binali Yildirim Universitesi Atama ve Yiikseltme Kriterleri dogrultusunda belirlenen esaslara

gore yapilir. Bununla birlikte, 2020 yilinda uygulanan Atama ve Yukseltme Kriterleri 2021

yilinda uygulanmaya baslamak Gzere iyilestirme amaciyla giincellenmistir.

Her yariyilda hangi derslerin agilacagi ve bu derslerin kimler tarafindan yirutdlecegi ilgili yariyil
ders kayitlarindan iki ay oncesine kadar 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlarina gore
béliimler tarafindan belirlenir (Kanit B4.2 Ders Gorevlendirmeleri Ornek Béliim Kurulu Karari).
Programlarin yiritilmesi icin yeterli sayida veya nitelikte 6gretim elemaninin olmadigi
durumlarda, diger birim veya kurumlardan 6gretim elemani gérevlendirilebilir (Kanit B4.3 40-
a Gorevlendirme Ornegi). Boliim baskani, ihtiya¢c duyulan égretim elemaninin uzmanlik alani
ile ylrutulecek dersin icerigini birim yonetimine sunar. Ders vermek lizere goérevlendirilecek
olan kisinin yetkinlikleri (calisma alani/akademik uzmanlk alani vb.) ile ders iceriklerinin
ortismesi durumunda goérevlendirme yapilir (Kanit B4.4 Ders Dagilimi Fakiilte Kurulu Karar
Ornegi).

Egitim-68retim kadrosunun akademik ve mesleki gelisimlerini slirdirmek ve 06gretim
becerilerini iyilestirmek icin her yil akademik ve egitsel icerikli egitimler yapilmaktadir. Egitim

kadrosunun egitim-6gretim performansini izleme amaciyla her yariyil sonunda 6grencilere
ogretim sireci degerlendirme anketi uygulanmakta ve degerlendirilmektedir.

Akademik personelin, akademik ¢alismalara 6zendirilmesi igin destek saglamak (izere
Universite disi kurumlar ile is birligi yapilmaktadir (Kanit B4.5 EKEV Protokoll). Ayrica,
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yurirlukteki mevzuata goére akademik tesvik ve 6dil sistemi uygulanmaktadir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Atama, yikseltme ve goérevlendirme uygulamalarinin sonuglari
izlenmekte ve izlem sonuglari degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Ogretim yetkinligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 06gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini
gelistirmek Gzere uygulamalar vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6diillendirme

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve 6dillendirme uygulamalari kurum geneline yayillmistir.

B.5. Ogrenme Kaynaklari

Erzincan Binali Yildirnm Universitesi uzaktan egitim altyapisi 6grenme kaynaklari agisindan
yeterli seviyededir. Ogretim Yénetim Sistemi (OYS) olarak, acik kaynak kodlu Moodle
sisteminin yani sira kullanish bir ara yilze sahip, tutarh, esnek, erisilebilir, platformdan
bagimsiz, tarayici destegi olan bir yazihm kullanilmaktadir (Kanit B5.1 Ogrenme Y&netim
Sistemi-Moodle, Kanit B5.2 Ogrenme Y&netim Sistemi). Kullanmakta oldugumuz égrenme
yonetim sistemi; 6grenci, egitim, yonetim ve canli ders uygulamalarindan olusmaktadir.

Canli ders modill; oturumlar, odalar, kayitlar performans diizenlemeleri, kurumlar,
digimler, sunucular ve ayarlar bolimlerinden olusmaktadir (Kanit B5.3 Canli Ders Sistemi).
Canli ders icin tamamen yerli yazim olan Perculus canli ders sistemi kullanirken, 28 sanal
sunucu Uzerinde ise aglik kaynak kodlu BigBlueButton canli ders sistemi kullanilmaktadir.

Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklari ile ilgili 6grenci geri bildirimleri uzaktan egitim
slrecinde dijital beceriler iletisim formu, canh destek uygulamasi ve uzaktan 6gretim siireci

memnuniyet anketi araciligi ile ahinmaktadir (Kanit B5.4 Ogrenci Geri Bildirim Ornekleri).

Uzaktan 6gretim sirecinde altyapi icin gerekli donanim, yiikleme testleriyle strekli izlenmekte
ve ihtiyac durumunda fiziksel ve sanal kaynaklar artirilmak suretiyle; yazilimlar da givenlik ve
islevsellik 6zelliklerinin artirilmasi icin diizenli olarak son siriimlerine glincellenmektedir.

Pandemi déneminde de Universitemiz 6grenci ve personele ydnelik sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetler planlamis ve gerceklestirmistir (Kanit B5.5 Sosyal Kiltiirel ve Sportif etkinlik
ornekleri). Pandemi sartlari geregi bu faaliyetler cevrim ici yapilmis olup katiimcilar bilgisayar
veya mobil cihazlar vasitasiyla etkilesimli bir sekilde katilmislardir. Bu etkinlikler Universite
internet sayfasindan ve sosyal medya hesaplarindan duyurulmustur.
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Universitedeki tesis ve altyapinin kullanilmasi 27.10.1971 tarihli ve 13999 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan "Devlet Binalari Isletme Bakim Onarim Yonetmeligi"'ne gore
yapilmaktadir. Universitede alt yapi ve tesisler, bilisim destekli cevrim ici randevu ve yénetim
sistemi vasitasiyla kullanicilarinin erisimine hizmet vermekte olup bazi 6zel mekanlar igin
yonergeler hazirlanmis ve yayinlanmistir (Kanit B5.6 Bina ve Tesis Erisim ve Kullanimina iliskin
Yéntem ve Yonergeler).

Erzincan Binali Yildirnm Universitesi 6grenci ve akademik personel sayisindaki artisa paralel
olarak fiziksel altyapisini da iyilestirmektedir. Bu kapsamda 2020 yilinda Mihendislik Fakiltesi
laboratuvarlar binasi, BESYO Hizmet ve salonlari ve Rektorliik hizmet binasi insaatina devam
edilmis, merkez kiitiiphane binasi insaati tamamlanarak hizmete acilmistir. Universitemiz

2019 yilindaki kapali m? alanini artirarak 2020 yili sonu itibariyle; Erzincan Merkezde sekiz,
ilcelerde yedi ve Yalnizbag merkez yerleskesi olmak lzere toplam on alti farkli yerleskede
308.000 m? si kapali alan olmak tzere toplam 2.350.000 m? alanda hizmet vermektedir.

Erzincan Binali Yildirrm Universitesi’nde uzaktan egitim ile yiiritilen iki program bulunmakta
olup Universitenin uzaktan egitim altyapisini olusturan yazilm ve donanim imkanlari bu
programlar igin de kullanilmaktadir (Kanit B5.7 Uzaktan Egitim Merkezi-ERUZEM).

2020-2021 egitim-6gretim yih giz yariyih uzaktan Ogretim sireci uygulama esaslari
dogrultusunda engelli 6grencilere yonelik gerekli 6nlemlerin bélim baskanliklarinin
koordinasyonunda o6gretim elemanlari tarafindan alinmasi karara baglanmistir. Ayrica,
Universitede 2008 yilindan beri Engelli Ogrenci Birimi faaliyetlerine devam etmektedir. Birim

tarafindan oOgrencilerden gelen talepler dogrultusunda ilgili birimlerle iletisime gecilerek
gerekli destek saglanmaktadir. Uzaktan 6gretim siirecinde Engelli Ogrenci Birimi tarafindan
paylasim toplantilari yapilmakta ve 6grencilerden geri bildirim alinmaktadir.

Engelli Ogrenci Biriminin calismalar ile engelli &grenciler icin gerekli altyapi hazirlig
tamamlanmis ve YOK Engelsiz Universite Bayrak Odiilii icin 2020 yilinda bagvuru yapilmistir.
Engelli Ogrenci Birimi 3 Aralik 2020 Diinya Engelliler Giinii’nde engelli 6grencilerle cevrim ici
bir toplanti gerceklestirmistir. Universitemiz Rektérii’niin de katildigi toplantida 6grencilerin
uzaktan egitimle ilgili sorunlari dinlenmis ve ¢6ziim o6nerileri konusulmustur.

Egitim Fakiltesi Egitim Bilimleri Bolim{ Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Anabilim dali
dgretim Uyeleri haftalik OYS sistemi kullanilarak, canli ders formatinda dgrenciler ile cesitli
etkinlikler yapmaktadir. Psikolojik Danisma ve Rehberlik Arastirma Merkezi tarafindan
randevu araciligi ile uzaktan 6gretim siirecinde de psikolojik danisma ve rehberlik hizmeti

verilmektedir. Uzaktan Egitim internet sayfasinda Ogrencilerin her tirli problemlerini
giderebilmek icin e-posta, telefon, dijital beceriler iletisim formu, OYS ile ilgili tim bilgilere
ulasabilecekleri dokiiman ve video bolimleri de mevcuttur.
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Ogrenci ve mezunlarin giinimiiz is diinyas! sartlarina ve egilimlerine uygun kariyer plani
yapabilmeleri, kariyer planlarini hayata gegcirebilmeleri ve ihtiya¢ duyacaklari nitelikleri
kazanmalari igin Kariyer Merkezi gesitli faaliyetler ylritmektedir.

Ogrenme ortami ve kaynaklari

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistiriimesine ve kullanimina yénelik izleme ve
iyilestirilme yapiimaktadir.

Sosyal, kiiltirel, sportif faaliyetler
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde sosyal, kiltirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve

bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlaniimaktadir.

Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
iyilestirilmektedir.

Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Engelsiz (iniversite uygulamalari izlenmekte ve dezavantajli gruplarin
gorusleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde planlamalar dahilinde psikolojik danismanhk ve
kariyer hizmetleri uygulanmaktadir.

B.6. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Erzincan Binali Yildirrm Universitesinde mevcut programlarin giincellenmesinde Kalite
Surecleri Uygulama Takvimi esas alinmaktadir (Kanit B6.1 Kalite Strecleri Uygulama Takvimi).
Programlar glincellenirken belirli periyotlarla bolim/program baskanliklari tarafindan yeni
mezun ve mezun 6grencilere mezun program degerlendirme anketleri, son sinif 6grencilerine
ogrenci program degerlendirme anketi, 6gretim elemanlarina 6gretim elemani program
degerlendirme anketi ve dis paydaslara dis paydas program degerlendirme anketi yapilir ve
degerlendirilir (Kanit B6.2 Yeni Mezun Degerlendirme Anketi, Kanit B6.3 Mezun Ogrenci
Program Degerlendirme Anketi, Kanit B6.4 Ogrenci Program Degerlendirme Anketi, Kanit B6.5
Ogretim Elemani Program Degerlendirme Anketi, Kanit B6.6 Dis Paydas Program
Degerlendirme Anketi).

Programlar guincellenirken bolim/program baskanliklari yukaridaki degerlendirmelerin yani
sira glincel yliksekogretim politikalarini, tilkenin ve Universitenin stratejik amag ve hedeflerini,
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ic ve dis paydas gorislerini dikkate alir. Mevcut programlarin giincellenmesi sirecinde
bolim/program baskanliklari tarafindan su hususlari igeren bir dosya hazirlanir:

e Program amaglari

e Program giktilari

e Program ciktilari-TYYC iligkilendirmesi
e Mifredat

e Sistematik olarak alinmis paydas gorusleri (anket sonuglari vb.)

Hazirlanan dosya bolim kurulunda gorisulir ve birim kurulu onayindan sonra Senato onayi
icin Rektorlige gonderilir. Egitim Stratejileri Gelistirme Koordinatorligl (ESGK) tarafindan
dosyanin Erzincan Binali Yildirim Universitesi Kalite Glivence Sistemi’ne uygunlugu incelenir ve
bir rapor hazirlanarak dosya degerlendirilmek lizere Senato’ya sunulur. Bolim ve birim kurulu
ile senato toplantilarina 6grenci temsilcisinin katilimi saglanir. Programlarin glincellenmesi
slrecleri tamamlandiginda sonuglar internet araciligi ile tim kamuoyu, i¢ ve dis paydaslarla
paylasilir. Ayrica program ciktilari agisindan degerlendirmede ise bélimler tarafindan her
yariyil sonunda hazirlanan 6z degerlendirme raporlari kullanilir. Bu program gilincelleme siireci
COVID-19 pandemisi nedeniyle acil uzaktan 6gretim déneminde uygulanamamistir.

Universitemiz mezunlariyla daha etkin bir iletisim kurmak amaciyla yeni bir “Mezun Bilgi
Sistemi” hizmete sunulmustur. Universitemizden mezun olan tim 6grencilerimizin kayit
olabilecekleri mezun bilgi sistemi ile kisisel ve mesleki bilgilerin tek bir havuzda toplanmasi ve
etkili bir kariyer planlamasinin yapilmasi hedeflenmektedir. Ayrica, mezun goéruslerinin karar
alma siireglerine yansitilmasi, mezunlarin ¢alisma yasami ve kariyer gelisiminin takip edilmesi,
mezunlar arasindaki iliskilerin daha etkin kilinmasi ve Universite biinyesindeki etkinlik ve
projelerin mezunlarimiza ulastirilmasi amaglanmaktadir.

Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag ve hedeflerine ulasilmasina iligskin
memnuniyet diizeyi, yeni mezun ve mezun 6grencilere program degerlendirme anketleri ile
Olclilmektedir. Mezun izleme sistemine yeni gecilmis olmasi nedeniyle mezun gorislerine
dayali olarak programlarda glincelleme calismasi henliz gerceklestirilememistir.

Program ciktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi: Program ciktilari bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin
gorusleri de alinarak glincellenmektedir.

Mezun izleme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari
vardir.
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Stratejisi

Universitenin misyonu, vizyonu ve hedefleri dogrultusunda EBYU Arastirma-Gelistirme

Politikasi paydaslarin katihmi ve katkilariyla revize edilmistir. Arastirma politikasina paralel
olarak liniversitenin arastirma stratejileri, hedefleri ve performans géstergeleri EBYU 2020-
2024 Stratejik Plani’nda belirtilmistir. Erzincan Binali Yildirnm Universitesi arastirma faaliyetleri

olduk¢a genis bir yelpazede siirdirilmekle birlikte; yapay zeka teknolojileri, endistriyel
mihendislik teknolojileri, biyogesitliligin arastirilmasi ve korunmasi, akilli ve vyenilikgi
malzemeler, ugak teknolojileri ve yakitlari, tibbi ve aromatik bitkilerden Uriin gelistirme,
kanser biyokimyasi, yeni ve modern egitim teknikleri, gog, ayrimcilik, yaslihk ve engellilik, insan
kaynaklari, saglik kurumlari isletmeciligi ve yonetimi, bilisim hukuku ve gé¢men hukuku,
Alevilik, Turk KultirG ve Tarihi arastirma alanlarina 6ncelik vermeyi planlamaktadir. Tibbi ve
aromatik bitkiler ile ilgili calistay yapilmis ve diger 6ncelikli alanlarda yapilacak arastirma

gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi ile ilgili stratejiler Gzerinde c¢alisilmaya baslanmistir.
Tibbi ve aromatik bitkiler alaninda 8 kisilik 100/2000 YOK doktora burs kontenjani
onaylanmistir (Kanit C1.1 100/2000 YOK Doktora Burs Programi Yazisi).

Arastirma-Gelistirme siirecleri ile ilgili veriler Akademik Veri Yonetim Sistemi (AVESIS) aracilig

ile toplanmakta ve degerlendiriimektedir. EBYU-KYS organizasyon vyapisinin ana

paydaslarindan biri olan Arastirma ve Gelistirme Komisyonu, Universitenin arastirma-

gelistirme stratejilerinin ve slireclerinin stirekli takibini yapmaktadir. Her yil sonunda alinan
Birim Oz Degerlendirme Raporlari’nda arastirma ve gelistirme ile ilgili veriler komisyon
tarafindan degerlendirilmekte, gucli/gelismeye acik yonleri ve Onerileri iceren 6n
degerlendirme sonuglari birimlere génderilmektedir (Kanit C1.2 Ornek Arastirma Gelistirme
Raporu ve Birim Oz Degerlendirme Raporu).

Universitenin arastirma politikasina paralel olarak Cok Disiplinli Oncelikli Alanlar kapsaminda
2019 Egitim-Ogretim yilinda uygulanmak Uzere Enstitiiler tarafindan lisansistii seviyede
"nanobilim ve nanoteknoloji" ile "genetik ve biyoteknoloji" disiplinlerarasi lisansisti
programlari acilmis ve &grenime baslamistir (Kanit  C1.3  YOK Program Acma
Yazisi). Universitede gerceklestirilen bilimsel faaliyetlerin uygulamaya aktarilmasi ve elde
edilen Urlinlerin fikri ve sinai milkiyet haklarinin glivence altina alinmasi amaciyla "Teknoloji
Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma Merkezi" kurulmus ve calismalara baslamistir. Bu

kapsamda "Erzincan Binali Yildirim Universitesi Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklarinin Yénetimi

Yonergesi" hazirlanmis, 26.03.2019 tarihli ve 04/13 sayili Senato Karari ile yurirlige girmistir.
Universite anahtar performans gostergelerini belirleyerek 2020-2024 Stratejik Plani’nda

yayinlamistir. Universitenin Arastirma-Gelistirme faaliyetlerinin yonetimi ve izlenmesi
Arastirma ve Gelistirme Komisyonu tarafindan yapilmaktadir. Universitede arastirma
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faaliyetlerinin ylrGtuldtGga birimler Fakilteler ve Enstitiler, Arastirma Uygulama Merkezleri,
Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) ve Bilimsel Arastirma Projeleri KoordinatorlGgi’dir (BAP).

Kurumun aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri ile ilgili uygulamalar
izlenmekte ve izlem sonuglarina goére énlemler alinmaktadir.

Aragtirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisinin islerligi ile iliskili sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Arastirmalarin yerel/bélgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma ciktilari izlenmekte ve izlem sonuglari yerel, bélgesel
ve ulusal kalkinma hedefleriyle iliskili olarak iyilestirilmektedir.

C.2. Arastirma Kaynaklari

Erzincan Binali Yildirim Universitesi arastirmacilara bilimsel arastirmalara temel teskil edecek
altyapi ve yazili kaynaklari sunmaktadir. Her yil aralik ayinda elektronik-basili kaynaklarla ve
bu kaynaklarin kullanimi ile ilgili “Kiitiphane Bilgi Formu”, Kiitiphane ve Dokliimantasyon
Daire Baskanligi tarafindan doldurulmakta ve Kalite Komisyonu’na sunulmaktadir (Kanit C2.1
Katldphane Bilgi Formu).

Bilimsel arastirmalarda kullanilacak altyapi ile ilgili “Merkezi Arastirma Laboratuvari Raporu”,
Temel Bilimler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan hazirlanmakta ve her yil aralik
ayinda Universite Kalite Komisyonu’na iletilmektedir (Kanit C2.2 Merkezi Arastirma
Laboratuvari Raporu).

Erzincan Binali Yildirim Universitesi’nde toplam 170 adet laboratuvar ile egitim-6gretim ve
arastirma faaliyetleri yiuritilmektedir. Toplam laboratuvar alani 14304 m?, toplam donanim
sayisl ise 6507°dir (Kanit C2.3 Arastirma-Gelistirme Altyapisi - Laboratuvar ve Donanim
Sayilari). 2020 yili icin arastirma faaliyetlerine 1.437.982 TL bitce ayrilmis ve bu bitcenin
1.271.185 TL'si harcanmistir. 2020 yili icin birimlerin desteklenen projelerinin toplam biitcesi,
gerceklesen harcama tutarlari ve 2012-2020 proje baslangi¢ yillarindaki BAP Koordinasyon
Birimi Arastirma Gelistirme bitcesi kanitlarda sunulmaktadir (Kanit C2.4 Proje Bitce ve
Harcama Tablosu). Projelere ayrilan blitce ve harcama tutarlarinda son vyillarda artis
gerceklesmistir.

ic kaynaklar ve kullanimina iliskin siirecler Erzincan Binali Yildinm Universitesi Bilimsel
Arastirma Projeleri Uygulama Esaslari cercevesinde yiritiilmekte ve bu uygulama esaslari

dogrultusunda arastirma-gelistirme faaliyetleri icin mali destek saglanmaktadir. Bu kapsamda,
her akademik birim igin ayri bir bitge tahsis edilmemis olup 6gretim elemanlarinin proje
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miracaatlarina ve Universitenin &ncelikli arastirma alanlarina bagh olarak dagilim
yapilmaktadir (Kanit C2.4 Proje Bitce ve Harcama Tablosu). Projeler icin gerekli olan biit¢cenin
blylk kismi Erzincan Kultur Egitim Vakfi (EKEV) ile imzalanan protokol ¢ergevesinde dis kaynak

olarak saglanmaktadir (Kanit C2.5 EKEV Protokoli). Bununla birlikte, diger dis kaynakli fonlar
(TUBITAK ve AB) da arastirma-gelistirme faaliyetleri icin kullanilmaktadir. 2020 yilinda
TUBITAK tarafindan desteklenen proje sayisi 5 ve bu projelerin toplam biitcesi ise 729.935
TL dir.

Universitede Sosyal, Fen ve Saglik Bilimleri olmak tizere 3 farkli enstitiide doktora programlari
yuritilmektedir. Fen Bilimleri Enstitlisiinde 7, Sosyal Bilimler Enstitlisinde 11 ve Saglik
Bilimleri Enstitisiinde 5 olmak Uzere toplamda 23 doktora programi aktif olarak

ylritilmektedir. Doktora 6grenci sayisi her gecen yil artis gostermekte olup 2020 yiliitibariyle
202 doktora 6grencisi vardir. 2020 yilinda doktora programlarindan mezun olan 6grenci sayisi
ise 20'dir.

Proje Koordinasyon ve Egitim Koordinatorligl tarafindan arastirma-gelistirme faaliyetleri

cercevesinde bazi kurum ve kuruluslarla stratejik ortakliklar ve is birlikleri yapilmistir (Kanit
C2.6 Kamu Universite Sanayi isbirligi Kapsaminda Yapilan Protokol ve Sézlesmeler). Ayrica,
2018 yili sonrasinda Proje Koordinasyon ve Egitim Koordinatorligl tarafindan birgok egitim,
bilgilendirme vb. faaliyetler gerceklestirilmistir (C2.7 Kanit Ar-Ge, KUSI, Egitim ve Bilgilendirme
Kapsamindaki Faaliyetler).

Arastirma kaynaklari

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Universite ici kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, Universite i¢i kaynaklarin kullanimi ve dagilimi izlenmekte ve
iyilestirmektedir.

Universite disi kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde Universite disi
kaynaklarin kullanimini izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve
destekleyen doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar yiritilmektedir.

C.3. Arastirma Yetkinligi

Kurumun “Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Sayisini ve Niteligini Artirmak” amacina
yonelik hedefler ve bu hedeflere yonelik belirlenen performans gostergeleri 2020-2024
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Stratejik Plan’nda ifade edilmistir (2020-2024 Stratejik Plani, sayfa 84-86). Universitenin
akademik personel atama ve ylikseltme kriterleri bu hedefler dikkate alinarak revize edilmis

ve “Erzincan Binali Yildirim Universitesi Ogretim Uyeligine Atanma ve Yiikseltilme Uygulama

Esaslari” 07.01.2021 tarihinde Universite internet sayfasinda yayinlanmistir.

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi amaciyla arastirmacilara yénelik
egitimler diizenlenmekte ve tim paydaslara internet sayfasi aracilig ile duyurulmaktadir.

Erzincan Binali Yildirrm Universitesi, 2006 yilinda baslatilan ve 2020 yili itibariyle 43
tniversitenin Gye oldugu Universiteler Arasi isbirligi Programi (UNIP) ¢ercevesinde &gretim

elemani yetistirme faaliyetlerini sirdlirmektedir. Ayrica, akademik is birligi, 6grenci degisimi,
ortak bilimsel projelerin ve arastirma faaliyetlerin yiritilmesi kapsaminda Dokuz Eylil
Universitesi ile is birligi protokolii imzalanmistir. Ulusal ve uluslararasi is birlikleri cercevesinde

ise 2020 yilinda toplam 746 ortak akademik calisma yapilmistir.

Universitede gerceklestirilen bilimsel faaliyetlerin uygulamaya aktarilmasi ve elde edilen
drdnlerin fikri ve sinai milkiyet haklarinin glivence altina alinmasi amaciyla "Erzincan Binali
Yildinm Universitesi Fikri_ve Sinai_Miilkiyet Haklarinin Yénetimi_Y®nergesi" hazirlanmis,

26.03.2019 tarihli ve 04/13 sayili Senato Karari ile yurirlige girmistir. Patent ofisinin
kurulmasina yoénelik siire¢ ise devam etmektedir. Ayrica, Universitenin girisimcilik
ekosistemini desteklemek amaciyla “Erzincan Binali Yildirim Universitesi Teknoloji Transfer
Ofisi_Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi” 08.04.2019 tarih 30739 sayili Resmi
Gazete’de vyayinlanarak vyirirlige girmistir. Yonetmelik dogrultusunda EBYU Teknoloiji

Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma Merkezi Muidirligiu (EBYU-TTOUAM) kurulmus ve

calismalarina baslamistir. EBYU-TTOUAM, yasal cerceve icerisinde faaliyetlerini daha etkin bir
sekilde yuritebilmesi ve paydaslari ile is birligi stireglerinin gelistirilebilmesi icin Erzincan TTO
Anonim Sirketi (ETTO) isimli Universite ve sanayi arasinda ara yiiz olacak bir birim
olusturulmasini hedeflemektedir. Bu dogrultuda Yiiksek Ogretim Kurumu’na 2020 yili
icerisinde basvuru yapilmis ve onay siireci beklenmektedir. Erzincan TTO’nun, mevcut kadrosu
ile TUBITAK'In TTO’lar icin tanimladigi destek modiilleri kapsaminda biitiinlesik bir yaklasimla
EBYU akademisyenlerine, arastirmacilarina, 6grencilerine ve is birlikleri siirecinde belirlenecek
firmalara hizmet vermesi amacglanmaktadir.

Universite-Sanayi is birligini saglamak, uluslararasi pazarlarda rekabet edebilen ihracata
dayali, ileri teknoloji odakli ve yiliksek katma degerli Gretimi tesvik etmek amaciyla, Erzincan’da
Teknoloji Gelistirme Bolgesi (Teknopark) projesi icin Vali Mehmet Makas, Belediye Baskani
Bekir Aksun ve EBYU Rektdri Prof. Dr. Akin Levent tarafindan ilk imzalar atilmistir. Bu

kapsamdaki calismalar EBYU tarafindan yiritilmektedir.

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistiriimesine
yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglari 6gretim elemanlari ile birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.
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Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve
ortak arastirma faaliyetleri yuritilmektedir.

C.4. Arastirma Performansi
Akademik personelin arastirma-gelistirme performansi AVESIS Kurumsal Raporlar modiilii

kullanilarak izlenmektedir. Ayrica, arastirma bltce performansini izlemeye iliskin tanimli
siirecler ve uygulamalar yillara, birimlere ve alanlara gére BAPSIS otomasyonu lizerinden takip

edilmektedir. Her takvim yilinda arastirma-gelistirme hedeflerine ulasilip ulasilmadigi Birim Oz
Degerlendirme Raporlari araciligi ile izlenmektedir. Birim Oz Degerlendirme Raporlari

Arastirma-Gelistirme Komisyonu tarafindan degerlendirilerek birimlere geri bildirimler

yapilmaktadir. Ancak, 2020 yili Birim Oz Degerlendirme Raporlari yazim ve degerlendirme
slreci COVID-19 pandemi kosullari nedeniyle ylritilememistir.

Universite, uluslararasi dlgekteki arastirma ve gelistirme performansini uluslararasi siralama
kuruluslarinin (Scimago, U.S.NEWS, Webometrics, URAP vb.) yayinladigi raporlar araciligi ile
takip etmektedir. Bu baglamda, Erzincan Binali Yildirm Universitesi, U.S. NEWS & World
Report tarafindan yapilan siralamaya 2020 yilinda ilk kez girmis, Dinyada 971. ve Asya

Universiteleri icerisinde de 238. sirada yer almistir. Tiirkiye’deki 209 Universiteden 46’sinin
degerlendirilmeye alindigi bu siralamaya gore de 16. sirada yer alma basarisini géstermistir.

Arastirma-Gelistirmeyi tesvik etmek ve desteklemek icin, YOK tarafindan saglanan akademik
tesvik sisteminin yani sira Erzincan Kiltiir Egitim Vakfi (EKEV) tarafindan desteklenen Erzincan
Binali Yildirim Universitesi Akademik Bilim, Sanat ve Spor Odiilleri verilmektedir. 2020 yilinda

Universitemizdeki farkli alan ve disiplinlerden 16 6gretim Uyesi 6dul almaya hak kazanmistir.
Bununla birlikte, akademik personelin arastirma-gelistirme performansini yikseltmek
amaciyla Universite Vakfi tarafindan "makale tesvik", "yurt disi akademik kariyer destek",
"akademik performans" ve "bilim, sanat, kiltir ve spor faaliyetleri" olmak lizere 4 ayri
kategoride tesvik programi hazirlanmaktadir.

Ogretim elemani performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve
ogretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek iyilestiriimektedir.

Aragtirma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestiriimektedir.
Arastirma biit¢ce performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Iicsellestirilmis, sistematik, sirdirilebilir ve 6rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.
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D.TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Stratejisi

Erzincan Binali Yildinnm Universitesi, “insan merkezli bir egitim anlayisiyla, bilimi ve akl esas
alarak Ulkemizin degerleri ve hedefleri dogrultusunda Ustiin nitelikli bireyler yetistirmek;
uluslararasi 6lgekte bilim ve teknoloji Gireterek bolgenin ve tilkenin stirdirilebilir kalkinmasina
katkida bulunmak ve toplumun sorunlarini ¢dzmeye yonelik calismalar yapmak” misyonu
dogrultusunda, toplumsal katki faaliyetlerini etkin ve strdurilebilir kilmak amaciyla galismalar
yuritmektedir. Ayrica kurumun yaklasimini bitlncil ve somut ifadelerle sunmak, kuruma ve
sehre 6zgli yonleri belirtmek amaciyla EBYU Toplumsal Katki Politikasi bir calistay

dizenlenerek paydaslarin katilimi ve katkilariyla revize edilmistir.

Erzincan Binali Yildinnm Universitesi, kalkinmada éncelikli iller arasinda yer alan Erzincan ilinde,
girisimcilik ruhunun canlandiriimasi yoluyla da topluma hizmet sunmayl amaclamaktadir
(2020-2024 Stratejik Plani, sayfa 65). Bu kapsamda Erzincan Binali Yildirim Universitesi, kamu-

sanayi-Universite is birligi faaliyetlerinin yani sira bulundugu sehrin sosyal, kiltlrel, ekonomik
ve sanat hayatina katkida bulunacak faaliyetlere de dncelikli planlari arasinda yer vermektedir
(2020-2024 Stratejik Plani, sayfa 66).

Stratejik plan hazirlanmasi ¢cercevesinde tim yetkinlikler ve Griin/hizmetlerle ilgili ayrintili bir
durum analizi gercgeklestirilmistir (2020-2024 Stratejik Plani, Tablo 21), Erzincan Binali Yildirim
Universitesi’nin diger hususlarla birlikte toplumsal katki hususunda da gii¢lii ve zayif yonleri
tespit edilmis, bu slirecte karsilasabilecegi muhtemel tehditler ve firsatlari iceren yol haritasi
belirlenmistir (2020-2024 Stratejik Plani, Tablo 18). Bu kapsamda 2020-2024 Stratejik
Plani’nda toplumsal katki konusunda Universitenin sahip oldugu giicli ydnler asagidaki sekilde
belirlenmistir:

Kamu-Sanayi-Universite is birligi cercevesinde yer alan paydaslarla simdiye kadar
gelistirilen iliskilerin glicli olmasi,

e Universitemiz biinyesinde bdlgeye hizmet verebilecek donanim ve personele sahip olan
Temel Bilimler Arastirma ve Uygulama Merkezi'nin ve fakilteler binyesinde bircok
laboratuvarin bulunmasi,

e Bazi fakiltelerimizin ilgili dis paydaslariyla daha etkin faaliyetler ylritmesi,
e Universitenin sosyal sorumluluk projeleri yapiyor olmasi,

e Toplumu ilgilendiren ve Universitesi blinyesinde bulunan tim disiplinlerde
bilgilendirilme ve bilinglendirme faaliyetleri yapiimasi,

e Egitim ve Saglik basta olmak Uizere farkh disiplinlerde de bircok uygulama dersinin, ilgili
kurum ve kuruluslarda topluma ve kurumlara destek verecek sekilde yiritiilmesi,
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e Surekli Egitim Merkezi ve Uzaktan Egitim Merkezi’nin yasam boyu 6grenme faaliyetleri
kapsaminda toplumun gesitli kesimlerine yonelik egitim programlari diizenlemesi,

e Topluma hizmet uygulamalari gergeklestirilmesi,

e Sivil toplum kuruluglarinda gérev alan akademik personelin olmasi.

Erzincan Binali Yildinm Universitesi 2020-2024 Stratejik Plan’nda PUKO déngiisiiniin kontrol
asamasl kapsaminda toplumsal katki konusundaki zayif yonler asagidaki sekilde belirlenmistir:

e Ogretim elemanlarinin is yiikii yogunlugu nedeniyle toplumsal katki faaliyetlerine yeterli
zaman aylramamalari,

e Atama ve yikseltme kriterlerinde toplumsal katki niteligindeki faaliyetlere vyer
verilmemesi,

e Sehir-Universite iliskisinin yeterli diizeyde olmamasi,
e Topluma yonelik kiltirel, sosyal, sportif ve sanatsal faaliyetlerin yetersiz olmasi,

e Topluma yonelik proje ve galismalarin tanitiminin yazil, gérsel medyada ve genel agda
yeterince yapilamamasi,

e Kamu ve STK’larla birlikte calisiimasi gereken faaliyet alanlarinin belirlenmesinde
eksiklikler olmasi,

e Toplum sorunlarina yonelik yapilan ¢alismalarin 6édillendirilmesinde eksiklikler olmasi.

Erzincan Binali Yildinrm Universitesi 2020-2024 Stratejik Plan’'nda, toplumsal katki
kapsamindaki zayif yoOnlerin gelistirilmesi icin alinacak o©nlemler asagidaki sekilde
belirlenmistir:

e Basta yerel ve ulusal paydaslar olmak lizere bitin toplum kesimleriyle iliskilerin
gelistirilmesi amaciyla yapilan temas ve ziyaretlerin artirlmasi; iliskilerin
kurumsallastirilmasi amaciyla yenilikci stirecler gelistirilmesi,

e Topluma yonelik kiiltlirel, sosyal, sportif ve sanatsal faaliyetlerin yazili, gorsel ve internet
medyasinda tanitiminin yapilmasi,

e Dogrudan topluma yonelik faaliyetlerde karsilikh goriis alis-verisi yapilmasi icin paylasim
toplantilarinin diizenlenmesi,

e Toplumsal sorunlarin ¢oéziimine yonelik ilgili kamu kurumlari ve STK'larla is birligi
yaparak bir 6dil sistemi kurulmasi,

e Toplumsal ¢calismalarin duyurusuna yonelik calismalarin artirilmasi,

e Toplumu bilgilendirmek igin yazil, gérsel ve internet medyasinda daha ¢ok galismanin
yapilmasi.
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Erzincan Binali Yildirim Universitesi, 2020-2024 yillari arasinda ulasmaya calistigi bes ana
amacindan birini  “A5-Toplumsal Sorumluluga Sahip Bir Kurum Olusturmak” olarak
belirlemistir. Bu amaca ulasmak icin 2 hedef ve bu hedefler i¢cin toplam 6 performans
gostergesi tanimlamistir (2020-2024 Stratejik Plani, sayfa 73). Universitemizin toplumsal katki

stratejisi ve hedefleri dogrultusunda 2020 yilinda gergeklestirilen proje, seminer, soylesi,
egitim, kurs vb. faaliyetlere iliskin bilgiler asagida sunulmaktadir:

e Erzincan Binali Yildirm Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi
(BAP) tarafindan desteklenen ve Miihendislik Fakiltesi Elektrik-Elektronik Mihendisligi
Bolimi’nde engelliler igin elektrikli akilli tekerlekli ara¢ ve sarj istasyonu tasarimi ve

uygulamasi projesi gerceklestirilmistir (Kanit D1.1 BAP projesi sonug raporu).

e Universiteye hazirlanan genglerin kariyerlerini yetenekleri dogrultusunda planlamalari
icin Erzincan’daki liselerde “Lise Kariyer Bulusmalari” adiyla etkinlikler diizenlenmis ve
soylesiler yapilmistir (Kanit D1.2 Lise Kariyer Bulusmalari).

e Gulzel Sanatlar Fakiltesi blinyesinde, dogal afetler ve orman yanginlarina, kadina karsi
siddete ve COVID-19 pandemisine ayri ayri dikkat gekmek igin basin mensuplari ve halkin
katihmi ile etkinlikler diizenlenmis ve gerek yerel gerekse de ulusal basinda yer alarak
farkindalik olusturulmustur (Kanit D1.3 Gizel Sanatlar Fakiiltesi Toplumsal Katki
Faaliyetleri).

o iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi biinyesinde, “Bir Dokunus Bin Umut” projesi

kapsaminda Erzincan 13 Subat ilkokulu ile indnii ilkokulu 8grencilerinden maddi durumu
iyi olmayanlara giyecek yardiminda bulunulmustur. Ogrencilerin maddi durumlari ifsa
edilmeden dagitim gergeklestirilmistir (Kanit D1.4 “Bir Dokunus Bin Umut” projesi
faaliyet bilgileri ve 2021 yili planlamasi).

e ilahiyat Fakiiltesi biinyesinde bulunan akademisyenler tarafindan Youtube, Zoom vb.
platformlar araciligiyla ailevi, dini ve milli konularda seminer, soylesi tirl on dort farkli
faaliyet gergeklestirilmistir. Ayrica, 2021 yili igin bir¢ok etkinlik planlanmistir (Kanit D1.5
llahiyat Fakiiltesi-Gergeklestirilen Toplumsal Katki Faaliyetleri, Kanit D1.6 ilahiyat
Fakiltesi-Planlanan Toplumsal Katki Faaliyetleri).

e Engelli Ogrenci Birimi Koordinatérligii biinyesinde, Universitedeki engelli 6grencilerin
uzaktan egitim ile ilgili sorunlarini belirleyip ¢dzmek amaciyla uzaktan egitim verilmistir.
Bu faaliyet kapsaminda Erzincan Binali Yildirrm Universitesi'nde bulunan engelli
ogrencilerin %40’ ina ulasilmistir (Kanit D1.7 Engelleri Birlikte Asalim Uzaktan Egitim
Sireci ve Engelleri Semineri).

e Saglk Bilimleri Enstitlsi blinyesinde, lise ve lniversite 6grencilerine yonelik “Saghgin
Korunmasi” konulu bilgilendirme faaliyetlerinde bulunulmustur (Kanit D1.8 Saglik
Bilimleri Enstitlist Faaliyet Bilgisi).

e Yabanci Diller Yiksekokulu tarafindan teknoloji bagimlihgi ve dijital bagimlilik konusunda
genglerle dijital ortamda bir araya gelinerek bilgilendirme yapilmistir (Kanit D1.9
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Teknoloji Bagimlihg ve Dijital Bagimlilik Cevrim igi Etkinligi).

e ilic Dursun Yildinm Meslek Yiiksekokulu biinyesinde, ilic Halk Egitim merkezinin de
katkilari ile yerel halka geleneksel el sanatlari kursu verilmis ve basarili bir sekilde
tamamlanmistir. Ayrica, topluma hizmet kapsaminda birgok faaliyet gergeklestirilmistir
(Kanit D1.10 ili¢ Dursun Yildirim Meslek Yiiksekokulu-Toplumsal Katki Faaliyetleri).

e Erzincan Binali Yildirrm Universitesi Fen Edebiyat Fakiiltesi Fizik ve Kimya Béliimleri ile
Eczacihk Fakiltesi'ndeki akademisyenlerin katilimlariyla COVID-19 pandemisi ile

miicadeleye katki saglamak amaciyla Diinya Saghk Orgiitiinin (DSO) yayimladig

formulasyonlar gergevesinde “el antiseptigi” Uretimi yapilmis ve Erzincan’daki diger
kurumlarda da kullanimi saglanmistir.

e Saghk Bilimleri Fakultesi blinyesinde, “Yerel, Ulusal ve Uluslararasi Proje Hazirlama

Girisiminde ilk Adim Semineri ve Kok Hiicre Bagisi” konulu sdylesi diizenlenmistir.

Dis paydaslarla is birligi kapsaminda, Erzincan Binali Yildirnm Universitesi ile Tiirkiye Yesilay
Vakfi ve Turkiye Yesilay Cemiyeti Erzincan Subesi arasinda bagimliliklarla etkin micadele
etmek amaciyla koruma, o6nleme ve rehabilitasyon alanlarinda is birligi protokoli

imzalanmistir. Universitemiz rektérlilk makaminda gerceklesen protokole Universitemiz
Rektori Prof. Dr. Akin Levent, Erzincan Sube Baskani Faruk Kocatlirk, Rektor Yardimcimiz Prof.
Dr. M. Fatih Ertugay ve Universitemiz Yesilay Komisyonu dyeleri katilmistir. Bu protokoliin
kapsami, bagimlilikla micadelede tim etkinlik ve faaliyetleri icermektedir.

Toplumsal katki politika, strateji ve hedeflerinin izlenmesi ve iyilestiriimesini saglamak
amaciyla ilgili birimlerden topluma hizmet kapsaminda gergeklestirilen faaliyetler ve gelecek
planlamalarina yonelik bilgiler toplanmaktadir (Kanit D1.11 Toplumsal Katki Verileri Resmi
Yazisi). Bu bilgiler Universitemiz Toplumsal Katki Komisyonu tarafindan degerlendirilecek ve

toplumsal katki siireglerinde belirlenecek ©6ncelikli alanlar dogrultusunda faaliyetlerin
gerceklestiriimesi tesvik edilecektir.

Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki politika, hedef ve stratejileri izlenmekte ve ilgili
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki sireclerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisinin islerligi ile iliskili sonuclar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
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D.2. Toplumsal Katki Kaynaklari

Erzincan Binali Yildirm Universitesi Hastane Saglik Hizmetleri, Test/Analiz/Danismanlk
Hizmetleri, Bilirkisi Hizmetleri, Dis Saghgl Hizmetleri, Yasam Boyu Egitim ve Sertifika
Programlari, Sosyal Sorumluluk Projeleri, Topluma Yonelik Kiltirel, Sportif ve Sanatsal
etkinlikleri gergeklestirirken halihazirdaki kurulu fiziksel alt yapisi ve yetismis insan kaynagini
kullanmaktadir. Oncelikle Universite biinyesinde yer alan akademisyenlerin yirittikleri
bilimsel ve teknik calismalar ve yetistirmis oldugu kaliteli, sosyo-kiltirel acidan donanimli ve
farkindaligi yiksek bireyler en 6nemli toplumsal katki kaynaklaridir. Ayrica, Erzincan Binali
Yildirnm Universitesi'ndeki laboratuvarlar egitim 6gretim amaciyla kullanilmakla birlikte,
birgogu kurum digi arastirmacilar ile toplumda ihtiyag duyan bireyler igin farkli disiplinlerde
hizmet saglamaktadir.

Toplumsal katki projelerindeki maddi kaynaklar temel olarak iki gruba ayrilmaktadir. Birincisi
Universitenin kendi 6z kaynaklari ile yapilan (BAP, SKS vb.), digeri ise dis kaynaklarla yapilan
projelerdir. (TUBITAK, Valilik vb.) Universitenin kendi kaynaklari ise bilimsel arastirma
projelerinin ylratilmesi, sosyal ve kiltirel etkinliklerin yapilmasi igin ayrilan bitge ile birim
bitcelerini kapsamaktadir. Bilimsel projelerin yiritilmesi icin saglanan kaynak EBYU BAP
birimi tarafindan, sosyal ve kiiltirel etkinliklerin yapilmasi ise Saglk, Kiltir ve Spor Daire
Baskanhgi tarafindan yiriitiilmektedir. Dis kaynaklar ise bilimsel arastirmalar icin TUBITAK ve
Avrupa Birligi fonlari, Milli Egitim Bakanlhgi, Erzincan Valiligi, Erzincan Organize Sanayi Bolgesi,
Erzincan Ticaret ve Sanayi Odasi veya mensuplari tarafindan yapilanlar basta olmak lizere
cesitli bagislardan olusmaktadir.

Erzincan Binali Yildirim Universitesi 2020-2024 Stratejik Plani’nda toplumsal sorumluluga sahip
kurum olusturmak amaciyla “Universitenin  Sehir ve Toplumsal Gelisimine Katkida
Bulunulmasi” hedefi dogrultusunda 117.000 TL maliyet tahmininde bulunulmustur. Ayrica
“Toplumun Kalkinmasina Yonelik Bilimsel Calismalarin Artirilmasi” hedefini gergeklestirmek
icin 475.000 TL maliyet tahmini 6ngorilmustir (2020-2024 Stratejik Plani, sayfa 89-90).

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve gesitliligi izlenmekte
ve iyilestirilmektedir.

D.3. Toplumsal Katki Performansi

Erzincan Binali Yildinnm Universitesi, stratejik planinda yer alan “Toplumsal Sorumluluga Sahip
Bir Kurum Olusturmak” amaci ile “Toplumun Kalkinmasina Yonelik Bilimsel Calismalarin
Artirllmasi” hedefi dogrultusunda toplumsal katkinin Universite icin énemi belirtilmistir.
Erzincan Binali Yildinm Universitesi'nin toplumsal katki performansinin izlenebilmesi ve
eksikliklerin tamamlanmasi amaciyla Toplumsal Katki Komisyonu olusturulmus ve galismalara
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baslanmistir. Bu dogrultuda performans gostergelerinin periyodik dlcme ve degerlendirme
¢alismalarina 2021 yilinda baslanmasi planlanmaktadir. Yapilacak her bir etkinlik sonunda elde
edilen veriler tek elde toplanarak eksiklikler ve iyilestirmeye acik yonler ile alinacak tedbirler
belirlenerek kamuoyu ile paylasilacaktir. Topluma hizmet faaliyetlerinin performans
degerlendirmesi, Toplumsal Katki Komisyonu tarafindan her yilin aralik ayinin ilk haftasinda
yapilacaktir. Komisyon, tamamlanacak olan yil icin degerlendirmesini yaparak gerekli tedbirleri
almakla ytukiamludir. Ayrica Komisyon, bir sonraki yil igin dnerilerini Erzincan Binali Yildirim
Universitesi Kalite Koordinatorliigii’ne sunacaktir.

Erzincan Binali Yildirnm Universitesi 2020-2024 Stratejik Plani’nda bes temel amacindan birini
“A5-Toplumsal Sorumluluga Sahip Bir Kurum Olusturmak” olarak belirlemistir. Bu amaca
ulasmak icin 2 hedef belirlenmistir. Bunlardan biri “Universitenin Sehir ve Toplumsal
Gelisimine Katkida Bulunulmasi” ve diger bir hedef “Toplumun Kalkinmasina Yonelik Bilimsel
Calismalarin  Artirilmas1” olarak belirlenmistir (2020-2024 Stratejik _Plani, sayfa 73).
“UOniversitenin Sehir ve Toplumsal Gelisimine Katkida Bulunulmasi Hedefi” icin toplam dort

adet performans gostergesi belirlenmistir. Bu performans gostergeleri:

e Performans Gostergesi (PG5.1.1) : Sosyal sorumluluk proje sayisi

e Performans Gostergesi (PG5.1.2) : Mesleki egitime yonelik verilen sertifika sayisi

e Performans Gostergesi (PG5.1.3) : Dis paydaslarla yapilan isbirligi anlasmalari Sayisi
e Performans Gostergesi (PG5.1.4) : Dis paydaslarla yapilan etkinlik sayisi

“Toplumun Kalkinmasina Yonelik Bilimsel Calismalarin Artirilmasi” hedefi iginse iki adet
performans gostergesi belirlenmistir. Bu performans gostergeleri:

e Performans Gostergesi (PG5.2.1) : Endustri ile yuratilen ortak proje sayisi

e Performans Gostergesi (PG5.2.2) : Dis paydaslarla birlikte yapilan proje sayisi

Toplumsal katki hedeflerinin gerceklesme diizeyini ve performansini izlemek amaciyla EBYU
2020-2024 Stratejik Plani’'nda hedefler belirlenmis ve bu hedeflerle iliskili performans
gostergeleri 2020-2024 arasindaki her bir yil icin tanimlanmistir (2020-2024 Stratejik Plani,
sayfa 89-90). 2020 yih icin hedeflerin gerceklesme ylizdesi 2020-2024 Dénemi Stratejik Plani
2020 Yih Degerlendirme Raporu’nda sunulmustur. COVID-19 pandemisi nedeniyle performans
gostergelerinden “Dis Paydaslarla Yapilan isbirligi Anlasmalari Sayisi” disindaki géstergelerde

hedeflenen degere ulasilamamistir. Performans gostergelerinin periyodik olarak her alti ayda
bir izlenmesi ve gerekli hallerde 6nlem alinmasi izleme ve degerlendirme raporlari araciligiyla

saglanmaktadir.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestiriimektedir.
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E. YONETIM SiSTEMI

E.1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Erzincan Binali Yildirnm Universitesi, ISO 9001:2015 Standart sartlari referans alinarak
uygulamaya gegirilen Erzincan Binali Yildirim Universitesi Kalite Yonetim Sistemi (KYS); misteri
memnuniyeti ve uygulanabilir mevzuat sartlarini karsilayan Griin ve hizmetleri diizenli olarak
saglamak, Urin ve hizmetlerin misteri ve ylrirliikteki mevzuat sartlarina uygunluk glivencesi
icin gorev yetki ve sorumluluklari belirtmek, gerekli prosesler dahil stireglerin; tanimlanmasi,
planlanmasi, uygulanmasi, kontroli ve dulzeltici faaliyetler ile sistemin surekli iyilestirmesi
suretiyle muisteri memnuniyetini artirmak amaciyla kalite yonetim sistemini uygulamaya
koymustur. Bu kapsaminda EBYU Kalite El Kitabi hazirlanmustir.

KYS kapsaminda 2020 yili igerisinde tiim idari birimler; kalite faaliyet planlari hazirlamis, siirec

performans izleme karnelerini aylk diizenleyerek performans degerlendirmelerini yapmistir.

Risk analizleri yeniden gozden gegirilerek gerek duyulan gincellemeler yapilmistir. Bu sayede
birim faaliyetlerinin planlanmasi, uygulanmasi, uygulama sonuglarinin izlenmesi, risklere karsi
onlemler alinmasi ve iyilestirmeye yonelik yeni faaliyet belirlemeleri saglanmistir. Bu siirecte,
tim idari birimler misyon ve vizyonlarini, organizasyon semalarini, prosedirlerini ve is akis

sureclerini olusturmus ve her bir egitim-6gretim dénemi sonunda birim ydnetim gdzden

gecirme raporlarini hazirlamislardir.

Yénetim ve idari birimlerin yapisina iliskin olarak giincel kanitlar ekte olup, 2019 Yili Kurum i¢
Degerlendirme Raporu’nda belirtilen hususlarda ve kanitlarda herhangi bir degisiklik
bulunmamaktadir.

Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, sirdirilebilir ve &rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda suire¢ yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestiriimektedir.

E.2. Kaynaklarin Yonetimi

Erzincan Binali Yildirim Universitesi 2020-2024 Stratejik Plan’’nin Amag-1 “Kurumsallasmayi

Saglayarak Seffaf ve Sirdirdlebilir Bir Kurum Kaltiri Olusturmak”, Hedef-4 “Calisanlarin
Memnuniyetinin Artirilmasi ve Personelin Niteliklerinin lyilestirilmesi” kapsaminda, KPHYS
(Kamu Personel Harcamalari Yénetim Sistemi) - MYS (Mali Yonetim Sistemi) Egitimi ile Aday
Memurlar icin temel ve hazirlayici egitim programi diizenlenmistir.
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Kaynaklarin yénetimine iliskin olarak giincel kanitlar ekte olup, 2019 Yili Kurum ig
Degerlendirme Raporu’nda belirtilen hususlarda ve kanitlarda herhangi bir degisiklik
bulunmamaktadir.

insan kaynaklari yénetimi

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, sirdirilebilir ve ©rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Finansal kaynaklarin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: icsellestirilmis, sistematik, sirdirilebilir ve &rnek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

E.3. Bilgi Yonetim Sistemi

Erzincan Binali Yildirnm Universitesi tarafindan 2019 yilinda alimi yapilan ve kullaniimaya
baslanan 6grenci isleri otomasyonu, personel 6zIuk isleri otomasyonu ve ek ders otomasyonu

yazilimlarinin entegrasyon islemleri tamamlanarak bilgi edinme ve analiz islemleri tek ¢ati
altindan yurdatialmektedir.

Bilgi glvenligi acisindan alimi gerceklestirilen 1ISO 27001 belgesinin 2020 yilinda belge
yenileme islemleri tamamlanmistir. Bu kapsamda Erzincan Binali Yildirm Universitesi Siber
Olaylara Mudahale Ekibi (SOME) kurulmus; sertifikali SOME egitimleri ahinmistir. Her yil
Universitenin sistem giivenligi icin penetrasyon (sizma) testi yaptiriimaktadir. Test sonucu
sunulan raporlar dogrultusunda sistem gilivenligi icin alinmasi gereken tiim yazilim ve donanim
tedbirleri hayata gecirilmektedir.

2020 yilinda yeni alinan EBYS sistemi ile KEP entegrasyonu saglanarak E-Mihiir islemleri de
KEP Yetkili kullanicisi birim tarafindan saglanmistir. Kalite kapsaminda Strateji Gelistirme Daire
Baskanhgi tarafindan kullanilan EBYS bilgi formlari EBYS’ye entegre edilmistir. Diger birimler
tarafindan kullanilan personel formlari da ihtiya¢ duyuldugunda EBYS ye entegre edilerek
kullanicilarin hizmetine sunulmaktadir.

Erzincan Binali Yildirnm Universitesi Bilisim Politikalari Yénergesi kapsaminda Universitenin

ihtiyac duydugu bilginin Gretilmesi, saklanmasi, korunmasi ve paylasimi siirecinde bilgisayar
ag), internet alt yapisi ve tiim bilisim kaynaklarini Erzincan Binali Yildirim Universitesi akademik
ve idari personelleri ve 6grencileri ile kendilerine herhangi bir nedenle gecici ve/veya kisitli
olarak bilisim kaynaklarimizi kullanma yetkisi verilen paydas ve ziyaretgilerimizin hizmetine
sunmak amaclanmistir.

2018 Yili Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda gelistirmeye acik yon olarak tespit edilen

Batlnlesik Bilgi Yonetim Sisteminin Kurumda bulunmamasi hususu glincelligini korumaktadir.
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Ancak, Bitiinlesik Bilgi Yonetim Sistemi’ne iliskin olarak, Erzincan Binali Yildirim Universitesi
2020-2024 Stratejik Plani; Amag 1, Hedef 2, P.G 1.2.5 kapsaminda 2020 yilinda Yénetim Bilgi
Sistemine gegis ¢alismalarina baslanmistir. 2020-2024 Stratejik Plani dénem sonuna kadar

Yonetim Bilisim Sistemi’nde aktif kullanilan modiil sayisinin bes olmasi 6ngorilmektedir.

Entegre bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi
ve degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur.

Bilgi giivenligi ve glivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi glvenligi ve guvenirliginin saglanmasina yonelik
uygulamalar izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

E.4. Destek Hizmetleri

Kurum disindan tedarik edilen hizmetlerin tedarik sireci, uygunluk ve kalite kriterleri ISO
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi ve PR-007-Satinalma Prosedirlii g¢ergevesinde
ylritilmektedir (Kanit E4.1 PR-007-Satinalma-Prosediirti). Erzincan Binali Yildirim
Universitesi’nin tedarikgilerle olan iliskilerin yénetimine iliskin kurumsal politikasi:

““Disaridan tedarik edilen Urin ve hizmetlerin birincil ve ikincil mevzuat sartlarini karsilama
yeteneginin gdzden gecirilmesi, yapilan mal ve hizmet alimlari ile yapim ve onarim islerini
yerine getiren tedarikgilerin; fiyat, Griin/hizmet kalitesi ve zamaninda mal teslimi/hizmetin
yerine getirilmesi kriterlerine gore degerlendirilmesi, tedarikgilere ait milkiyete 6zen
gosterilmesi, teslimat sonrasi servis hizmetleri, garanti sartlari gibi s6zlesme hikimlerinin
uygulanmasli’”” olarak tanimlanmistir.

Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde disaridan temin edilen destek hizmetle

E.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Universite internet sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir ve

bunun saglanmasi icin gerekli mekanizma mevcuttur. Kamuoyunu bilgilendirme ve iletisim
slreclerinin sistematik olarak dogru, gilincel ve standart olmasinin saglanmasi amaciyla
15.02.2021 tarihli Senato Karari ile “Halkla iliskiler ve Basin”, “Rektérliik iletisim” ve “Dijital
Medya ve Dokiimantasyon” birimlerinden olusan Kurumsal iletisim Koordinatorlugi

kurulmustur.  Yonergesi  dogrultusunda ¢alismalarini  yiriiten  Kurumsal iletisim
Koordinatérliigi’niin amaci, Universitenin paydaslariyla olan iliskisini ydnetmek, Universitenin
iletisim hedeflerini belirlemek, hedefe yonelik stratejiler gelistirmek ve bu siireci yonetmek,
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Universitenin gérsel tasarim, kurumsal iletisim ve &rgiitsel davranis Ucliisiinden olusan
kurumsal kimligi ile sayginhginin ulusal ve uluslararasi alanlarda sirdarilmesi igin faaliyet
gostermektir.

Kurumun hesap verme siiregleri 2019 Yili Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’nda aciklandig
sekilde yurutilmekte olup belirtilen hususlarda herhangi bir degisiklik bulunmamaktadir.
Guncel kanitlar; prosedurler, prosesler, 2020-2024 Stratejik Plani 2020 yili izleme ve

degerlendirme raporlari, yeniden gézden gecirme raporlari, kalite faaliyet planlari ve sirec

performans izleme karnelerinden olusmaktadir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari
izlenmekte ve paydas gorisleri dogrultusunda iyilestiriimektedir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Universitenin giiclii yonleri ile iyilestirmeye acik yonleri Erzincan Binali Yildinnm Universitesi
2020-2024 Stratejik Plani’'nda egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, uluslararasilasma ve
toplumsal katki baglaminda degerlendirilerek akademik faaliyetler analizi yapilmistir.
Akademik faaliyetler analizinde, glicli ve zayif yonler degerlendirilmis ve bu kapsamda
yapilmasi gerekenler belirtilmistir (2020-2024 Stratejik Plani, Tablo 18. Akademik Faaliyetler
Analizi). Ayrica, 2020-2024 Stratejik Plan’nda, Universitenin giiclii ve zayif yonleri ile
Universitenin disinda olusabilecek firsatlar ve tehditler belirlenmistir (2020-2024 Stratejik
Plani, GZFT Analizi, sayfa 53-55).

2018 yili Kurumsal Geri Bildirim Raporu’nda belirtilen gelistirmeye acik yonler ile bunlara iliskin
gerceklestirilen faaliyetler ve iyilestirmeler, ilgili basliklar altinda asagida sunulmaktadir:

Kalite Gilivencesi Sistemi

Universitenin tiim birimlerine yénelik kalite politikasinin benimsenmesine yénelik
yaklasimlarin yeterli olmamasi

e EBYU Kalite Politikasi egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki,
uluslararasilasma, yonetim ve kalite glivencesi sistemi kapsaminda somut, yalin ve
gercekgi ilkeleri ifade edecek sekilde, bir calistay araciligiyla paydas katihmi ve katkisi da
saglanarak giincellenmistir. Tim birimlerde kalite politikasinin benimsenmesini saglamak
amaciyla bilgilendirme toplantilari ve egitimler planlanmistir (EBYU Kalite Yonetim
Takvimi, faaliyet no: 7, 20, 21, 22 ve 23).

Anahtar performans géstergelerinin tanimlanmamis olmamasi

e Erzincan Binali Yildinm Universitesi 2020-2024 Stratejik Plan’’nda toplam 5 amag, bu
amaca iliskin 16 hedef ve 53 performans gostergesi mevcuttur. 53 performans
gostergesinden 9 tanesi anahtar performans gostergesi olarak belirlenmistir. Bunlar;

o Performans Gostergesi (PG1.4.1) : idari personel memnuniyet orani

o Performans Gostergesi (PG1.4.2) : Akademik personel memnuniyet orani
o Performans Gostergesi (PG2.1.2) : Akredite olmus program sayisi

o Performans Géstergesi (PG2.2.1) : Ogrenci memnuniyet orani

o Performans Gostergesi (PG3.1.2) : Universitenin URAP tarafindan yapilan uluslararasi
siralamadaki sirasi

o Performans Gostergesi (PG3.2.2) : Universite haricinde dis kaynaklar tarafindan
desteklenen bilimsel arastirma proje sayisi

o Performans Gostergesi (PG3.2.4) : Bagvurulan patent, faydali model veya tasarim sayisi

o Performans Gostergesi (PG4.2.2) : Universitede yabanci uyruklu égrenci sayisi
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o Performans Gostergesi (PG5.1.3) : Dis paydaslarla yapilan is birligi anlasmalari sayisi
izleme ve degerlendirmeye yénelik verilerin gercede uygunlugunun degerlendiriimemesi

e izleme ve degerlendirmeye yonelik verilerin gercege uygunlugunun degerlendirilmesini
saglamak amaciyla Olcme Degerlendirme Uygulama ve Arastirma Merkezi Mudirlugi

kurulmus ve yonetmeligi dogrultusunda galismalarina baslamistir.
PUKO déngii siirecinin tamamlanmamasi

e Egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki siireclerinde PUKO déngiisi;
EBYU KGS Uygulama Rehberi’nde tanimlandigi sekilde saglanmaktadir. Kalite Yénetim
Sistemi Dongusu ise i¢ ve dis paydaslarin siireglerdeki roltnln belirtildigi yillik ve dort yillik

déngiilerle tanimlanmis ve yirirlige girmistir. PUKO déngiisiindeki kontrol ve énlem
alma siireclerinin tamamlanmasi amaciyla EBYU Kalite Yénetim Takvimi dogrultusunda
birimlere degerlendirme toplantilari yapilacaktir. Daha sonra tespit edilen sorunlara
yonelik olarak kok neden analizi yapilarak gereken iyilestirme faaliyetleri belirlenecektir.

Birimlerin kalite yénetim sistemine katiliminin yeterli olmamasi

e 28 Aralik 2020 tarihli 21 sayili Senato karari ile yirirlige giren EBYU Kalite Giivencesi

Yonergesi uyarinca Birim Kalite Komisyonlari yapisi glincellenerek komisyonlara arastirma
gorevlisi ve 6grenci temsilcisi eklenmistir. Boylece kalite yonetim sistemine katilimin
artinlmasi amaglanmistir. Ayrica, kalite yOnetim sistemi organizasyon yapisindaki
paydaslara yapilan bilgilendirme ve paylasim faaliyetlerinin kurumun geneline
yayillmasina yénelik toplanti ve egitimler planlanmistir (EBYU Kalite Yénetim Takvimi,
faaliyet no: 7, 20, 21, 22 ve 23).

Kalite kiiltiiriiniin yayihminin yeteri kadar olmamasi

e Kalite kiiltiriiniin yayginlastiriimasi amaciyla 2018 yilindan itibaren SGDB ve i¢ Denetim
Birimi tarafindan gergeklestirilen egitimlere ek olarak 2021 yih igerisinde 6grencilere,
akademik ve idari personele yonelik Kalite Yonetim Sistemi egitimleri verilecektir. Ayrica,
Kalite KoordinatorlGgu tarafindan tim birimlere hem memnuniyet anketleri sonuglarinin
birimler bazinda degerlendirilmesi hem de mevcut durumun tespiti ve iyilestirilmesine
yonelik kalite ziyaretleri yapilacaktir (EBYU Kalite Yonetim Takvimi, faaliyet no: 7, 20, 21
ve 22).

Dis paydaslarin Kalite Yonetim Sistemine katilimi ile ilgili taniml bir siirecin olmamasi

e Dis paydaslarin Kalite Yénetim Sistemi’ne katilimi ile ilgili siire¢c EBYU-KYS déngiisiinde
tanimlanmistir. Bu déngiide, yillik Kurum i¢ Degerlendirme Raporlari’nin yani sira, dort
yilda bir yapilacak dis paydas anketleri geri bildirim raporlari, akreditasyon kurumlarindan
gelen dis denetim raporlari, EBYU’niin stratejik hedefleri ile gerceklesen durum arasindaki
farkhhklar, hedeflerin uygunlugu vb. unsurlar gdz ©niine alinarak, EBYU Kalite
Koordinatérliigli tarafindan bir rapor hazirlanir. EBYU Danisma Kurulu bu raporu

degerlendirir ve iyilestirme ©nerilerinde bulunur. EBYU Senatosu ve Danisma Kurulu
Onerileri ve dort yillik raporlar dogrultusunda, stratejik hedefler ve kurumsal politikalar
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glincellenir. Ciktilar ve degerlendirmeler 1s18inda geri besleme slireci gerceklestirilir; kalite
ivilestirme o6nerileri dogrultusunda her birim ilgili tedbirleri/aksiyonlar alir ve EBYU-
KYS’nin tim bilesenleri glincellenir.

e Dis paydaslarin karar alma sireclerine aktif katilimini saglamak ve is birligini artirmak
amaciyla 2020-2024 Stratejik Plani’nda asagidaki amag, hedef ve performans gostergeleri

tanimlanmistir:
AMAC 5 (A5) : Toplumsal sorumluluga sahip bir kurum olusturmak.

Hedef 1 (H5.1) : Universitenin sehir ve toplumsal gelisimine katkida bulunulmasi.
o Performans Gostergesi (PG5.1.1) : Sosyal sorumluluk proje sayisi.
o Performans Gostergesi (PG5.1.2) : Mesleki egitime yonelik verilen sertifika sayisi.
o Performans Gostergesi (PG5.1.3) : Dis paydaslarla yapilan is birligi anlagmalari sayisi.

o Performans Gostergesi (PG5.1.4) : Dis paydaslarla yapilan etkinlik sayisi.

Hedef 2 (H5.2) : Toplumun kalkinmasina yonelik bilimsel galigmalarin artiriimasi.
o Performans Gostergesi (PG5.2.1): Endustri ile ylritllen ortak proje sayisi.

o Performans Gostergesi (PG5.2.2): Dis paydaslarla birlikte yapilan proje sayisi.

Stratejik plandaki dis paydaslara iliskin her bir hedef icin sorumlu birim, is birligi yapilacak
birimler, hedeflere iliskin riskler ve stratejiler, tahmini maliyetler, tespitler ve ihtiyaglar
tanimlanmistir. COVID-19 pandemisi nedeniyle dis paydaslarla etkilesim istenilen
seviyede gerceklestirilememistir.

Ogrencilerin karar alma siireglerine katiliminin yeterli olmamasi

o Ogrencilerin karar alma siireclerine katihminin artirlmasi amaciyla birim kalite
komisyonlarina 6grenci temsilcisi de eklenmis ve birimlerin bu dogrultuda komisyonlari
giincellemesi talep edilmistir. Ayrica, YOKAK Kalite Elcisi egitimini basariyla tamamlayan
Universitemiz Saglik Bilimleri Fakiltesi 6grencisi de Kalite Komisyonu Ogrenci Temsilcisi
olarak belirlenmis ve Kalite Komisyonu’na dahil edilmistir.

e Ogrencilerin goriis ve dnerileri dogrultusunda kalite yonetim sistemine yon vermek ve
gerekli tedbirleri/aksiyonlari almak amaciyla 2020-2021 egitim-6gretim doneminde
o6grenci memnuniyet anketi uygulanmistir. 2372 6grencinin cevapladigl ankete katilim
orani (%10) memnuniyet verici seviyede gerceklesmistir (2019 yili katilim orani %1,8).
Ayrica, anketteki sorular disinda 6grencilerin goris, 6neri ve sikayetlerini iletebilmelerini
saglamak amaciyla anket sonuna acik uclu bir soru eklenmistir. Anket sonuclari Kalite
Koordinatorliiga birimi tarafindan istatistiksel olarak analiz edilmis, 6zet raporlar ve soru
bazl degerlendirme raporlari hazirlanmis ve Kalite Koordinatorliigl internet sayfasinda

yayinlanmistir. Anket sonuglarinin birimlere gore detayli analizi ve raporlamasi siireci ise
devam etmektedir. Hazirlanacak raporlar lst yonetimin bilgi ve onayina sunulduktan
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sonra ilgili Rektdr Yardimcisinin katilimiyla Kalite Koordinatorligl tarafindan tim
birimlere ziyaretler planlanacak ve anket sonuclarina goére alinmasi gereken tedbirler ve
aksiyonlar géristlecektir (EBYU Kalite Yénetim Takvimi, faaliyet no:7).

o Yiksekogretimde kalite glivencesi galismalarinin en 6énemli paydasi olan 6grencilerin
karar alma siireglerine katiliminin saglanmasi ve kalite kiltlirlini benimsemeleri amaciyla
“Kalite Giivencesi Ogrenci Komisyonu” adiyla bir olusum kurulacaktir. Oncelikle,
komisyona Kalite Koordinatorligi tarafindan kalite yonetim sistemi egitimi verilecektir.
Universitedeki farkh béliimlerdeki 6grencilerin katilimini saglayacak sekilde kurgulanacak
olan komisyon sayesinde, 6grenciler Kalite Koordinatorligi’nlin organizasyonuyla rutin
toplantilar gergeklestirecek ve gorislerini yonetime dogrudan iletme firsati bulacaklardir.

Kalite Koordinatérliigii ile Strateji Gelistirme Daire Baskanligi’nin uyumlu ¢alismamasi

e Erzincan Binali Yildinm Universitesi'nde kalite giivencesi calismalari 2021 yilina kadar
Kalite Komisyonu ve Strateji Gelistirme Daire Baskanligl tarafindan yuratilmustar. 2021
yili itibariyle kalite yonetim sisteminde yeni bir yapilanmaya gidilerek “Erzincan Binali

Yildirim Universitesi Kalite Glivencesi Yonergesi” olusturulmus ve 28 Aralik 2020 tarihli 21

sayili Senato Karari ile yiuridrlige girmistir. Yonerge geregince strdirilebilir bir kalite
yonetim sistemi olusturmak, uygulamak ve tim birimler arasinda koordinasyonu
saglamak amaciyla Kalite Koordinatorligl kurulmustur. Kalite Koordinatorligu, kalite

koordinatori, koordinatér yardimcilari ve uzman uyelerden olusmaktadir. Yeni yonerge
geregince mevcut Kalite Komisyonu lyelerine Kalite Koordinatori ve Yardimcilari dahil
edilmistir. Kurum ic Degerlendirme Raporu hazirlik siireci Kalite Koordinatérliigi
tarafindan diger paydaslarla is birligi saglanarak ylrttalmastar.

Egitim ve Ogretim

Programlarin tasarim ve onayina yonelik ders bilgi paketlerinin nasil giincellenecegine dair
paydaslarin katihmi garanti altina alinmamis olmasi

e Erzincan Binali Yildirnm Universitesi’nde programlarin tasarimi, onayi ve giincellenmesi ile
ilgili slirecler bu sireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapisi Erzincan Binali Yildirim

Universitesi Kalite Giivence Sistemi Uygulama Rehberi'nin "3.1. Programlarin Tasarimi,

Onayi, Amaclari, izlenmesi ve Giincellenmesi" basliginda tanimlanan kalite standartlar
cercevesinde ylrutilmektedir (Kanit B1.1 Bilgisayar Mihendisligi Programi Boliim, Birim
ve Universite Onayi, Kanit B1.2 Bilgisayar Miihendisligi Program Tasarimi ve YOK Onayina
Sunulmasi, Kanit B1.3 Hemsirelik Programi Glincelleme Faaliyetleri).

TYYC ile program yeterliliklerinin bazi birimlerde uyumlu iken bazi birimlerde kismen uyumlu
olmasi

e Program amag ve ciktilarinin TYYC ile iliskilendirilmesi her programin acilis asamasinda
yapilmakta ve internet sayfasinda "Ders Bilgi Paketi" sekmesi araciligi ile kamuoyu ile
paylasilmaktadir (Kanit B1.4 TYYC-Program Ciktilari iliskisi Ornekleri). Program disindan
alinan derslerin program ciktilariyla uyumu da saglanmaktadir.
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Paydaslarin tanimlanmasi, gériislerinin alinmasi ve gériislerin programlara yansitiimasina
yonelik sistematik bir yaklasim bulunmamasi

e Paydas goruslerinin alinmasi kapsaminda uzaktan-karma egitim modelleri ile yiritilen
programlarin farkli talepleri dikkate alinmakta ve gerekli iyilestirmeler yapiimaktadir.

Staj is yiiklerinin programlara gergekgi olarak yansitilamamasi

o Ogrenci is yiiki kredisi hesaplanirken mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve
projeler hesaplamaya katilir (Kanit B1.11 Staj ve projeler igin 6grenci is yliki kredisinin
tanimlanmasi, Kanit B1.12 Degisim Programi 6grenci is yUkl kredisi olarak taninmasi).
Degisim programlarindan veya 6nceden elde edilen 6grenmeler, AKTS cercevesinde
transfer edilebilmekte ve taninmaktadir (Kanit B1.13 Degisim Programlari is yikiinin
taninmasi ve transferi, Kanit B1.14 Onceki 6grenmelerin taninmasi ve transferi). Staj is
yuklerinin programlara gergekgi yansitilmasi amaciyla; bolim ve programlardaki
mifredatlar incelenerek gerekli iyilestirmeler yapilmistir. Ornek olarak insaat
Muhendisligi Boluma lisans programinin onceki ve yeni mifredatlari kanitlarda
gorilmektedir (Kanit insaat Mithendisligi B6limii énceki ve yeni miifredat).

Programlarin giincellenme sikligi, giincellenme siireci ve siirece i¢ ve dis paydaslarin katilimi
tanimlanmamasi

e Programlar guncellenirken belirli periyotlarla bolim/program baskanliklari tarafindan
yeni mezun ve mezun 6grencilere mezun program degerlendirme anketleri, son sinif
ogrencilerine 6grenci program degerlendirme anketi, 6gretim elemanlarina 6gretim
elemani program degerlendirme anketi ve dis paydaslara dis paydas program
degerlendirme anketi yapilir ve anket sonuglari degerlendirilir (Kanit B6.2 Yeni Mezun
Degerlendirme Anketi, Kanit B6.3 Mezun Ogrenci Program Degerlendirme Anketi, Kanit
B6.4 Ogrenci Program Degerlendirme Anketi, Kanit B6.5 Ogretim Elemani Program
Degerlendirme Anketi, Kanit B6.6 Dis Paydas Program Degerlendirme Anketi). Bu
degerlendirmenin yani sira boélim/program baskanhklari glincel yiksekogretim
politikalarini, Glkenin ve Universitenin stratejik amag ve hedeflerini, i¢ ve dis paydas
goruslerini dikkate alir.

e Mevcut programlarin gincellenmesi sirecinde boliim/program baskanhklari tarafindan
program amaclari, program ciktilari, program ciktilari-TYYC iliskilendirmesi, mifredat ve
sistematik olarak alinmis paydas gorislerini (anket sonuglari vb.) iceren bir dosya
hazirlanir. Bu dosya boliim kurulunda gorisdalir ve birim kurulu onayindan sonra Senato
onay! icin Rektorlige gonderilir. Egitim Stratejileri Gelistirme Koordinatorligi (ESGK)
tarafindan dosyanin EBYU Kalite Giivence Sistemine uygunlugu incelenir ve bir rapor
hazirlanarak dosya degerlendiriimek lzere Senato’ya sunulur. Bolim ve birim kurulu ile
senato toplantilarina 6grenci temsilcisinin katiimi saglanir. Programlarin giincellenmesi
slrecleri tamamlandiginda sonuglar internet araciligl ile tim kamuoyu, i¢c ve dis
paydaslarla paylasilir. Ayrica program ciktilari agisindan degerlendirmede ise bolimler
tarafindan her yariyil sonunda hazirlanan 6z degerlendirme raporlari kullanilir. Bu
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program glncelleme slireci COVID-19 pandemisi nedeniyle acil uzaktan 06gretim
déneminde uygulanamamistir.

Mezunlarin izlenmesine yonelik takip sistemi heniiz olusturulmus olup yeterince etkin olarak
kullanilmamasi

e Universitemiz mezunlariyla daha etkin bir iletisim kurmak amaciyla yeni bir “Mezun Bilgi
Sistemi” hizmete sunulmustur. Universitemizden mezun olan tiim dgrencilerimizin kayit
olabilecekleri mezun bilgi sistemi ile kisisel ve mesleki bilgilerin tek bir havuzda toplanmasi
ve etkili bir kariyer planlamasinin yapilmasi hedeflenmektedir. Ayrica, mezun goérislerinin
karar alma sireglerine yansitilmasi, mezunlarin galisma yasami ve kariyer gelisiminin takip
edilmesi, mezunlar arasindaki iliskilerin daha etkin kilinmasi ve Universite biinyesindeki
etkinlik ve projelerin mezunlarimiza ulastirilmasi amaglanmaktadir. Mezun izleme
sistemine yeni gecilmis olmasi nedeniyle mezun goérislerine dayali olarak programlarda
glincelleme ¢alismasi henliz gergeklestirilememistir.

Universitede heniiz akredite olan program bulunmamakta ayrica akreditasyonu
cesaretlendirici tedbirler bulunmamasi

e Erzincan Binali Yildinm Universitesi’'nde akreditasyon kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve akredite
olmak isteyen bolim/programlara destek olmak amaciyla Rektorlik binyesinde
“Akreditasyon Komisyonu” olusturulmustur. Akreditasyon Komisyonu’nun olusturulmasi,

yapilan degerlendirme toplantilari ve alinan kararlar dogrultusunda komisyon

calismalarina baslamistir. Akreditasyon Komisyonu, Erzincan Binali Yildinm Universitesi
lisans egitim programlarina 0zgl akreditasyon c¢alismalarini baslatma, boéluimleri
akreditasyon slirecine hazirlama ve programlarin akredite olmalarina katkida bulunmak
amaciyla calismalar yuridtmektedir. Bu dogrultuda, egitim programlarina 6zgi
akreditasyonun 6nemi konusunda farkindalik olusturmak, birimlerde tutum ve davranis
gelistirmek ve egitim programlarina rol model olacak programlarla akreditasyon
basvurusu icin ¢alismalara hiz kazandirmak akreditasyon komisyonunun temel hedefleri
arasinda yer almaktadir. Komisyon tarafindan bu hedeflere ve toplumsal hizmete yonelik
pek ¢ok toplanti ve etkinlik dizenlemis ve planlamistir (Kanit A2.4 Bilimsel, Sosyal ve
Toplumsal Etkinlikler Programi). Akreditasyon basvurusu icin calismalarini sirdiren
fakilte ve programlar ise asagidaki gibidir:

Egitim Faklltesi
o Sinif Egitimi Anabilim Dali
o Sosyal Bilgiler Egitimi Anabilim Dal

o Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Anabilim Dali

Saglik Bilimleri Fakiltesi

o Hemsirelik Bolimu
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Muhendislik Fakultesi

o Bilgisayar Mihendisligi Bolimu
Eczacilik Fakiiltesi

BAP kaynaklarindaki kisitlar nedeniyle 6gretim elemanlarinin yetkinliklerini gelistirilmesine
yonelik desteklerin kisith olmasi

e 2020 vyiliigin arastirma faaliyetlerine 1.437.982 TL biitce ayrilmis ve bu bit¢enin 1.271.185
TL'si harcanmistir. 2020 yih igcin birimlerin desteklenen projelerinin toplam bitgesi,
gerceklesen harcama tutarlari ve 2012-2020 proje baslangic yillarindaki BAP
Koordinasyon Birimi Arastirma Gelistirme butcesi kanitlarda sunulmaktadir (Kanit C2.4
Proje Blitce ve Harcama Tablosu). Projelere ayrilan biitce ve harcama tutarlarinda son
yillarda artis gergeklesmistir.

Staj takip sistemi bulunmamasi

e Erzincan Binali Yildinm Universitesi Rektorliigl, 6grencilerinin staj ve is yeri egitimi gibi
kurum disi deneyim edinmelerini saglamak amaciyla egitim-6gretim yili bagslamadan 6nce
ilgili kurumlar ile protokoller imzalar ve ilgili mevzuata gore staj sigorta islemlerini ylrutur.
Birimler:

o Ogrencilerin staj yapabilecegi kurumlari ilan eder.
o Birim ve bolim 6grencilerinin staj suregleri ile ilgili yonergeler hazirlar.
o Gerekli yazismalari ve 6n hazirliklari gergeklestirir.

o Staj uygulamasi baslamadan 6nce, staj uygulamasi ile ilgili bilgilendirme toplantisi
dizenleyerek staj siireci hakkinda 6grencileri bilgilendirir.

o Stajileilgili standart formlar hazirlar.

e Staj uygulamasi sonunda, 6grencilerin staj yaptiklari kurumla ilgili degerlendirme raporu
ile kurumlarin 6grenciler ve birimler hakkindaki degerlendirme raporu bolim baskanliklari
tarafindan incelenir. Degerlendirme sonucunda sonraki yillar icin staj sireci ile ilgili
gelistirme calismalari yapilir. Universite staj uygulamalarini bilisim sistemi ile takip
etmekte ve bu sistem icerisinde staj takvimi, basari notu, staj takibinde kabul edilen sire,
onay formlari vb. bilgiler kaydedilmektedir. Diger taraftan kagit lzerinde ylrittlmesi
gereken silirecler icin norm formlar hazirlanmis ve birimlerin internet sitelerinde

sunulmustur.

Ogrencilerden gelen ders degerlendirme anketlerinin nasil dikkate alinacadi ve takip
edilecegine dair siire¢ tanimlanip raporlanmamasi

e Egitim ve Ogretim faaliyetlerini iyilestirmek amaciyla 6gretim  slrecinin
degerlendirilmesine yonelik ders degerlendirme anketleri dizenli olarak yapilmakta,
derslerle ilgili gortus ve oneriler toplanmaktadir. Ayrica, uzaktan egitim sirecinde
gerceklestirilen ogretim faaliyetleri ile ilgili 6grencilerin gorislerini almak amaciyla
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Ogretim Siireci Degerlendirme Anketi uygulanmistir (Kanit B3.3 Ogretim Siireci
Degerlendirme Anketi). Bu anket sonuglar dogrultusunda EBYU Uzaktan Egitim Sireci

Uygulama Esaslari’nda diizenlemeler yapilmistir.

Kiitiiphane imkanlarindan yararlanmanin kisith olmasi

e Universitemiz Yalnizbag Yerleskesi’nde kiitiiphane binasi insaati tamamlanarak 26 Kasim
2020 tarihi itibariyle hizmete acilmistir. Kurum kitliphanesinde mevcut (basili) kaynak
sayisi 2019 yilinda 74361 iken 2020 yilinda 124846’ya, 2019 yilinda 8624 olan elektronik
kaynak sayisi ise 2020 vyilinda 15038’e yikselmistir. Ayni vyillar igin kurum
kiitiphanesindeki mevcut kaynak sayisinin toplam 6grenci sayisina orani 3,23’ten 5,16’ya,

elektronik kaynak sayisinin toplam 6grenci sayisina orani ise 0,38’den 0,62’ye ¢cikmistir.
Verilen rakamlar dikkate alindiginda 2020 yilinda kiitiiphane kaynaklarinda kayda deger
bir artis oldugu gorulmektedir.

Aragtirma ve Gelistirme

Kurumun arastirma ¢alismalari igin iiniversite digi fonlarin yeteri kadar kullanilamamasi

e Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi tarafindan arastirma ve gelistirme
faaliyetleri icin gerekli mali destek saglanmaktadir (Kanit C2.4 Proje Bltce ve Harcama
Tablosu). Bu kapsamda, her akademik birim icin ayri bir bitce tahsis edilmemis olup
dgretim elemanlarinin proje miiracaatlarina ve Universitenin oncelikli arastirma
alanlarina bagli olarak dagihm yapilmaktadir. Projeler i¢in gerekli olan bitcenin blytk
kismi Erzincan Kiltar Egitim Vakfi (EKEV) ile imzalanan protokol ¢ergevesinde dis kaynak

olarak saglanmaktadir (Kanit C2.5 EKEV Protokolii). Bununla birlikte, diger dis kaynakh
fonlar (TUBITAK ve AB) da arastirma gelistirme faaliyetleri icin kullanilmaktadir.

Proje Koordinasyon ve Egitim Ofisinin etkin ¢alisiyor olmamasi

e Proje Koordinasyon ve Egitim Koordinatorligi tarafindan arastirma-gelistirme faaliyetleri
cercevesinde bazi kurum ve kuruluslarla stratejik ortakliklar ve is birlikleri yapilmistir
(Kanit C2.6 Kamu Universite Sanayi isbirligi Kapsaminda Yapilan Protokol ve Sézlesmeler).
Ayrica 2018 yili sonrasinda Proje Koordinasyon ve Egitim Koordinatorligi tarafindan
gerceklestirilen faaliyetlere iliskin bilgiler kanitlarda sunulmaktadir (Kanit C2.7 Ar-Ge,
KUSI, Egitim ve Bilgilendirme Kapsamindaki Faaliyetler).

Universitenin Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklari (FSMH) yénergesinin ve Patent ofisinin
bulunmamasi

e Universitede gerceklestirilen bilimsel faaliyetlerin uygulamaya aktarilmasi ve elde edilen
drlinlerin fikri ve sinai milkiyet haklarinin glivence altina alinmasi amaciyla "Erzincan
Binali_Yildinm _Universitesi Fikri_ve Sinai_Miilkiyet Haklarinin Yénetimi_Y&nergesi"

hazirlanmis, 26.03.2019 tarihli ve 04/13 sayili Senato Karari ile yurtrlGge girmistir. Patent
ofisinin kurulmasina yonelik siireg ise devam etmektedir.
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Universitenin girisimcilik ekosistemini destekleyici Teknoloji Transfer Ofisi, Teknokent veya
KOSGEB TEKMER bulunmamasi

e Universitenin girisimcilik ekosistemini desteklemek amaciyla “Erzincan Binali Yildirim

Universitesi Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma Merkezi Yonetmeligi”
08.04.2019 tarih 30739 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yirirlige girmistir. Rektorlik
biinyesinde EBYU Teknoloji Transfer Ofisi Uygulama ve Arastirma Merkezi Mudurligi
(EBYU-TTOUAM) kurulmus ve calismalarina baglamistir. EBYU-TTOUAM, yasal cerceve
icerisinde faaliyetlerini daha etkin bir sekilde yiritebilmesi ve paydaslari ile is birligi
sureglerinin gelistirilebilmesi igin Erzincan TTO Anonim Sirketi (ETTO) isimli Gniversite ve

sanayi arasinda bir ara ylz olacak bir birim olusturulmasini hedeflemektedir. Bu
dogrultuda Yiiksek Ogretim Kurumu’na 2020 yili icerisinde basvuru yapilmis ve onay siireci
beklenmektedir. Erzincan TTO’nun, mevcut kadrosu ile TUBITAK’in TTO’lar i¢in tanimladig
destek modiilleri kapsaminda bitiinlesik bir yaklasimla EBYU akademisyenlerine,
arastirmacilarina, 6grencilerine ve is birlikleri siirecinde belirlenecek firmalara hizmet
vermesi amaclanmaktadir.

e Universite-Sanayi is birligini saglamak, uluslararasi pazarlarda rekabet edebilen ihracata
dayali, ileri teknoloji odakl ve yiksek katma degerli Uretimi tesvik etmek amaciyla,
Erzincan’da Teknoloji Gelistirme Bolgesi (Teknopark) projesi icin Vali Mehmet Makas,
Belediye Baskani Bekir Aksun ve EBYU Rektdrii Prof. Dr. Akin Levent tarafindan ilk imzalar
atilmistir. Bu kapsamdaki calismalar EBYU tarafindan yiriitiilmektedir.

Yonetim Sistemi

Biitiinlesik Bilgi Yonetim Sisteminin bulunmamasi

e Bitinlesik Bilgi Yonetim Sistemi ile ilgili yazihm arastirmasi Kalite KoordinatorlGgu
tarafindan yapilmis ve ilgili yazilimlari kullanan birgok Universite ile iletisim kurularak
goriis ve énerileri alinmistir. Daha sonra Universitemiz Rektorii Prof. Dr. Akin Levent, ilgili
Rektor Yardimcisi Prof. Dr. A. Ercan Ekinci ve ilgili komisyon uyelerinin katilimiyla
degerlendirmeye alinan yazilimlar ilgili bilgilendirme toplantisi yapilmis ve paydaslarin

gorusleri alinmistir. Ayrica, Kalite Koordinatorligii tarafindan Ogrenci lIsleri Daire
Baskanligi’na bir ziyaret gerceklestirilerek Universitenin kullandigi mevcut yazilimlarla ilgili

bilgi alinmis ve karsilikh degerlendirmeler yapilmistir. Diger taraftan kuruma 6zgi bir Veri
Yonetim Sistemi araciligiyla kurumun performans gostergelerinin tek bir cati altinda
toplanmasi ve izlenebilmesi icin Bilgi islem Daire Baskanligi ile Kalite Koordinatérliigi is
birligi ile bir calisma baslatilacaktir (EBYU Kalite Yonetim Takvimi, faaliyet no: 32).

Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi ISO: 27001’ in olmamasi

e EBYU Bilgi islem Dairesi Baskanligi personeli “Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi” egitimlerini
alip, daire baskanligi kapsaminda gerekli denetimleri basariyla tamamlamasinin ardindan
24.09.2019 tarihi itibariyle ISO 27001-2013 sertifikasini almistir. Bilgi glivenligi agisindan
almi gergeklestirilen 1SO 27001 belgesinin 2020 yilinda belge yenileme islemleri
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tamamlanmistir. Bu kapsamda Erzincan Binali Yildirrm Universitesi Siber Olaylara
Miidahale Ekibi (SOME) kurulmus; sertifikall SOME egitimleri alinmistir. Her yil Universite
sistem glivenligi icin penetrasyon (sizma) testi yaptirilmaktadir. Test sonucu sunulan
raporlar dogrultusunda sistem glvenligi icin alinmasi gereken tiim yazilim ve donanim
tedbirleri hayata gecirilmektedir. Ayrica, internet siteleri ve otomasyon sistemlerinde
glvenli veri transferi yapilmasini saglamak amaciyla SSL sertifikalandirilmasi yapilmistir.
Diger taraftan Erzincan Binali Yildirrm Universitesi MYO/Harita bélimiince kullanilan
Netcad programi basta olmak Uzere lokasyondan bagimsiz olarak glivenli erisim
saglayabilmek amaciyla VPN sunuculari hazirlanarak kullanima baslanmistir.

58



