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TOPLANTI TUTANAGI

Toplanti Konusu

Kalite Glvence Sistemi Hakkinda Bilgilendirme
Kalite Koordinatérliigli Tarafindan Yapilan Caligmalar
Hakkinda Bilgilendirme

Memnuniyet Anket Sonuglari Hakkinda Bilgilendirme

Toplanti No: 3 {

Tarih ve Saat 24 . Ol 2021 - {oo™
Toplanti Yeri chnd \,\ H \/ o)
Diizenleyen Birim / Komisyon

Kalite Koordinatérltigi

Toplanti Sorumlusu
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Toplantinin Amaci:

| Kalite Guvence sistemi kapsaminda , kalite koordinatérligii tarafindan galismalar hakkinda bilgilendirme
| yapilarak kurumsal kalite kiltiiriiniin yayginlagmasini saglamak.

Memnuniyet Anketi sonuglarini birim bazinda degerlendirerek, gerekli iyilestirme calismalarim baslatmake,
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Goriisilen Konular:
1. Kalite Glivencesi Yénergesi, Kalite Koordinatorltgi ¢aligmalari, Memnuniyet Anketleri sonuglari hakkinda

Opr.Gor. Nilgiin Nursu TEKAY tarafindan egitim sunumu gergeklegtirmistir.

Sunumda;

Kalite Glivencesi Yonergesi ve Yiiksek Ogretim Kalite Kurulu,
Kalite glivencesi déngisii, PUKO donglsd,
Gergeklesen toplantilar,, Giincellenen politikalar, Oz degerlendirme slreci,

2020 yil Kurumsal i¢ degerlendirme raporu, izleme slreci, dis degerlendirme sireci

Hakkinda bilgilendirme yapildi.

2. 2021 yili Ocak = Subat ayinda uygulanan i¢ paydas (Akademik personel ,idari personel,6grenci ) anket

sonuglari hakkinda genel ve birim bazinda degerlendirme yapilarak gerekli gorilen iyilestirme faaliyetleri

planlandi.
Alinan Kararlar Yerine Getirecek Kisi Gergeklegtirme Tarihi
Birim kalite komisyonlarinin glincellenmesi Kemah MYO Temmuz 2021

saglanacaktir.

iyilestirme galigmalari yapilacaktir.

Anket sonuglarinda belirtilen uygunsuzluklar igin Kemah MYO Agustos 2021

Anketlere katilimin saglanmasi ile ilgili suregler Kalite Koordinatérliga Takvimde belirlenen
birlikte yarGtilecektir. Kemah MYO tarihte
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