IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI

Genel Ortalama: 3.41 Genel Oran: %68.3

Yanit Sayisi: 126

SORU ORTALAMA | ORAN (%)

1. Calisanlarin fikirleri 6nemsenir, yeni fikirler ve farkl goriisler desteklenir. 3.13 62.6
2. Karar alma siireglerinde ¢alisanlarin katilimi saglanir. 3.02 60.4
3. Calisanlar ile yoneticiler arasinda etkili bir iletisim vardir. 3.36 67.2
4. Problemlerimi birim yoneticilerime rahatlikla iletebilirim. 3.67 73.4
5. Yaptigim is nedeniyle yonetim tarafindan takdir edilirim. 3.30 66

6. Personelin memnuniyetini arttirmak i¢in basariy1 ve performansi ddiillendirici mekanizmalar vardir. 3.42 68.4
7. Birimde isin yapilisina iliskin diistincelerimi 6zgiir bir sekilde ifade edebilirim. 3.53 70.6
8. Bagli oldugum birim yoneticim kendi gorev ve sorumluluklarini geregince yerine getirmektedir. 3.87 77.4
9. Birim y0neticimin ¢alisanlara kars1 davranis ve yaklasimlari olumludur. 3.83 76.6
10. Gorev ve sorumluluklarimin kisisel tecriibe ve yeteneklerime uygun oldugunu diisiinliyorum. 3.83 76.6
11. Gorev ve sorumluluklarimin getirdigi is ylikii genelde basa ¢ikabilecegim seviyededir. 3.88 77.6
12. Gorev ve sorumluluklarim ile uyumlu olacak sekilde yetkilendirilmis oldugumu diisiiniiyorum. 3.59 71.8
13. Su anda bulundugum pozisyonda kendimi gelistirebilirim. 3.51 70.2
14. Yaptigim isi genel olarak tatmin edici ve yararli buluyorum. 3.66 73.2
15. Birimimdeki idari personellerle ¢aligmaktan genel olarak memnunum. 3.96 79.2
16. Birimimdeki akademik personellerle ¢alismaktan genel olarak memnunum. 3.65 73

17. Universitemizde idari personel ile akademik personel arasinda etkili bir iletisim vardur. 3.06 61.2
18. Birimim gelecege yonelik planlarini gerceklestirmede yol gdsterici misyon ve vizyona sahiptir. 341 68.2
19. Calisanlar arasinda kurumsal aidiyet duygusu vardir. 3.29 65.8




20. Calisanlarin unvanlari ile kadrolar1 uyumludur. 3.17 63.4
21. Calistigim ortamin fiziksel kosullar1 (1s1, 151k, bina tasarim1 vb.) yeterlidir. 3.72 74.4
22. Calistigim ortam yeterli arag, donanim ve materyallere (bilgisayar, biiro malzemesi vb.) sahiptir. 3.92 78.4
23. Calisma odalar1 ile ortak kullanim alanlarinin temizligi diizenli olarak yapilmaktadir. 3.81 76.2
24. Universitemizdeki giivenlik hizmetlerini yeterli buluyorum. 3.5 70
25. Universitenin is giivenligine iliskin aldig1 tedbirleri yeterli buluyorum. 3.32 66.4
26. Yemekhane hizmetlerini yeterli buluyorum. 2.79 55.8
27. Kantin ve kafeterya hizmetlerini yeterli buluyorum. 2.59 51.8
28. Kiiltiir ve sanat etkinliklerini yeterli buluyorum. 2.53 50.6
29. Sosyal ve sportif tesisleri yeterli buluyorum. 2.71 54.2
30. Kiitiiphane hizmetleri (kaynak ¢esitliligi, 6diing alma, erigim, fiziksel alan vb.) genel olarak yeterlidir. 3.48 69.6
31. Kongre ve toplant1 salonlari/mekanlar yeterlidir. 3.64 72.8
32. Universitemizdeki fiziksel kosullar engellilere uygundur. 3.48 69.6
33. Universitemiz yeterli otopark alanlarma sahiptir. 3.72 74.4
34. Universitemizde saglanan internet erisim olanaklar yeterlidir. 3.88 77.6
35. Universitemizde kullanilan Elektronik Belge Yénetim Sistemi (EBYS) yeterlidir. 3.84 76.8
36. Kendimi iiniversitenin bir pargasi olarak goriiyorum. 3.63 72.6
37. Ogrencilerin tutum ve davranislarindan genel olarak memnunum. 3.48 69.6
38. Idari personele saglanan kendini gelistirme imkanlarindan memnunum. 2.88 57.6
39. Universitemizin sagladig1 olanaklardan genel olarak memnunum. 3.67 73.4
Genel 3.41 68.3




